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RESUMEN

La integracion de la familia y del entorno comunitario a la escuela constituye un factor
clave para favorecer mejores desempenos educativos, fortalecer la permanencia escolar y
promover ambientes de aprendizaje mas armoniosos. En este contexto, la presente investi-
gacion tuvo como propdsito identificar formas efectivas de promover el involucramiento de
familias pertenecientes a contextos socialmente vulnerables, mediante la implementacion y
sistematizacion de un proceso formativo orientado al fortalecimiento del vinculo entre es-
cuela, familia y comunidad.

El estudio se desarroll6 desde un paradigma pragmatico y un enfoque cualitativo, utili-
zando el disefo de investigacién-accidn por su potencial para generar transformaciones en
contextos educativos y comunitarios. La investigacion fue realizada entre mayo de 2023 y
abril de 2024 en centros educativos de las regionales 12 y 15 del sistema educativo dominica-
no. Se empled un muestreo no probabilistico por conveniencia, integrado por padres, madres
y tutores con baja participacion en la escuela y con hijos e hijas del nivel secundario.

Los hallazgos evidencian que las principales limitaciones para la participacion familiar
estan asociadas a la falta de conciencia sobre la importancia del acompafamiento educativo
y a las exigencias del mercado laboral. Asimismo, se identificaron estrategias efectivas para
fortalecer el involucramiento, entre ellas la focalizacién de grupos especificos de padres, el
uso de grupos de WhatsApp para la comunicacion y la realizacién de talleres en horarios
flexibles. También se destaco el papel de los lideres comunitarios y de las organizaciones de
participacién en el fortalecimiento de la comunidad educativa.

La investigacién concluye que promover la participacion familiar requiere estrategias
contextualizadas, sostenibles y articuladas entre escuela, familia y comunidad.

O
(]
o
(o]
(]
=
(Y]
o

©
)
>
O
wv
m
<
c
3
o
>
2
©
O
>
ie]
D
o
©
o
C
-]
S
o
)
©
w
©
[
©
O
©
o
o
=
£
©
aQ
©
w
©
0
2
C
)
&
L
w
©
.©
o
D
L
©
i
=
wv
Ll







INTRODUCCION

La integracién de la familia y del entorno comunitario a la escuela constituye un factor que
favorece mejores desempenos educativos y un clima escolar mas armonioso (Epstein, 2013).
La comunidad educativa estad conformada por tres esferas fundamentales: la escuela, la familia
y el entorno social. En este sentido, lograr la articulacion efectiva entre estos actores represen-
ta uno de los propdsitos centrales del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana.

El interés por promover un esfuerzo conjunto entre los distintos actores vinculados a la
escuela, colocando al estudiantado en el centro de toda iniciativa educativa, se encuentra
reflejado en el Eje Estratégico 4 del Plan Decenal de Educacion 2034 (Plan Horizonte). Este
plantea la necesidad de una “gestion eficaz del sistema educativo mediante el compromiso y
la participacion de toda la comunidad educativa, apoyada en procesos de investigacion, mo-
nitoreo y evaluacién que faciliten la toma de decisiones informadas y promuevan la mejora
continua”.

Cuando se hace referencia a la participacion en contextos educativos, se alude a la in-
tegracién de los distintos miembros de la comunidad educativa en actividades y procesos
orientados a mejorar la calidad de los aprendizajes de los y las estudiantes (Garcia Albaladejo
y Sénchez Liarte, 2006; Garreta Bochata, 2013). Particularmente, la relaciéon entre familia y
escuela genera efectos positivos asociados a la contencién emocional y al acompanamiento
de los estudiantes, quienes pueden sentirse mas motivados para aprender y permanecer en
el sistema educativo (Epstein, 2013). Desde esta perspectiva, el involucramiento familiar no
solo incide en el rendimiento académico, sino que también actia como un factor protector
frente a la desercion escolar.

En consecuencia, seria esperable que las familias, interesadas en el desarrollo fisico, inte-
lectual y emocional de sus hijos e hijas, se mantuvieran informadas sobre su evolucion aca-
démica y participaran activamente en la dinamica escolar. Sin embargo, los resultados de las
Evaluaciones Diagnésticas de Tercero de Primaria (2017), Sexto de Primaria (2018) y Tercero
de Secundaria (2019) evidencian que esta realidad no se presenta de manera homogénea en
todos los contextos. Los datos muestran, ademas, que las familias pertenecientes a los quin-
tiles socioecondmicos mas bajos presentan menores niveles de participacién. Asimismo, se
observa que, a medida que aumenta el nivel educativo, disminuye la participacion familiar,
alcanzando un 47.4 % en las familias del quintil 1 de sexto grado de primaria.

En este contexto, la presente investigacion busca identificar formas efectivas de promo-
ver el involucramiento de las familias pertenecientes a contextos socialmente vulnerables. A
través de la sistematizacién del proceso formativo desarrollado, se pretende aportar conoci-
mientos y evidencias que contribuyan al disefio de politicas educativas orientadas al fortale-
cimiento de la participacion de la familia en los procesos educativos.
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PROBLEMATICA

El involucramiento de la familia en la educacién de sus hijos e hijas es un factor para un
mejor desempefo académico (Pizarro, 2013). La presencia de los padres y madres en la es-
cuela envia un mensaje positivo sobre la escuela a los estudiantes. Esta significacion actia en
dos sentidos, por un lado, cuando la relacion de familia-escuela es cercana, los estudiantes
se sienten apoyados. Se destaca que las familias que no mantienen relacién con la escuela y
que no comprenden laimportancia de ese vinculo, no se acercaran por motivacién intrinseca.

En su informe sobre participacién de la familia en la escuela Ega & Guerrero (2021) encon-
traron que, a pesar de la importancia del involucramiento de la familia en la educacién de sus
hijos, 15.5% de los padres del quintil socioeconédmico mas bajo reconocen que van muy poco
y nunca a las reuniones de padres, mientras que en el quintil mas alto es un 10%). También
se destaca que mientras en los quintiles mas altos, las familias se involucran en la educacion
de sus hijos haciendo presencia en el centro, acompanandolos en lecturas y apoyandoles con
las tareas, la participacién de los padres de quintiles mas bajos, se manifiesta en la asistencia
a reuniones y actividades organizadas por el centro educativo. Esta diferencia entre grupos
socioecondmicos aumenta la desventaja en el desempeno académico para los estudiantes de
contextos socialmente vulnerables.

En el documento de Ega & Guerrero también se presenta que las provincias de La Alta-
gracia, Santo Domingo y el Distrito Nacional son las areas del pais donde hay menor partici-
pacion de la familia. En visitas a centros educativos de estas zonas y en conversaciones con
técnicos distritales de sus demarcaciones, hemos encontrado que estos actores entienden
que la participacion de la familia es muy baja y lamentan que se les hace dificil lograr que los
padres asistan a las reuniones. Estas personas consultadas explican que la falta de responsa-
bilidad con la educacion de sus hijos y los compromisos laborales son la principal limitacién
para tener presencia en la escuela.

Ademas de la participacion de la familia, el involucramiento de la comunidad es relevante
en el fortalecimiento de la funcion de la escuela. En atencion al criterio de corresponsabilidad
de los actores de la comunidad educativa, se entiende que cada uno tiene rol diferenciado
pero trascendental en el desarrollo educativo (Escudero, 2006). El entorno comunitario es
el tercer componente que conforma la comunidad educativa, un concepto que integra las
esferas de socializacidon que influyen en los aprendizajes de los estudiantes y su permanencia
en el sistema educativo. Mas aun, si la comunidad también es parte de la escuela. Las dis-
tintas esferas deben compartir la responsabilidad en los aprendizajes para obtener mejores
resultados (Weiss et al., 2009). Inclusive, cuando existe cohesién en la comunidad educativa y
trabajan en conjunto, el estudiantado se siente sostenido (Epstein, 2013).

La unién de la comunidad educativa entorno al propésito comin de mejorar el bienestar
de los estudiantes pueden generar en el estudiantado una sensacién de contencién y apoyo
(Epstein, 2013) y el mensaje de que la escuela es importante y les otorga un lugar social, lo



que hace la escuela mas atractiva y pudiera contribuir a que permanezcan mas tiempo en el
sistema educativo.

Para vencer la reproduccién social que perpetua la condicién de exclusién de los grupos
socioeconémicos mas bajos a través de los sistemas educativos (Bourdieu, 1997) es preci-
so crear estrategias de involucramiento parental sensibles a las condiciones particulares de
cada contexto. Desde esta perspectiva, las fuerzas vivas de cada comunidad representan una
oportunidad para generar iniciativas que atraigan y sensibilicen a los padres alejados de la
escuela. Se reconoce que los centros existen organismos de participacién como la Asociacion
de Padres, Madres y Amigos de la Escuela (APMAE) y los comités de curso, pero también en el
entorno comunitario existen organizaciones que funcionan y tienen incidencia en la dindmi-
ca social del barrio donde se ubica el centro.

Para aprender sobre como desarrollar iniciativa que vinculen las tres esferas de la comu-
nidad educativa pudiera ser util también entender los compromisos que los actores de cada
esfera estan dispuestos a asumir. En ese sentido, un proyecto de integracion de la comunidad
educativa que aproveche potencialidades de los comunitarios y los aportes que estén dis-
puestos a hacer en favor de la articulacion y fomento de la participacion de las familias menos
involucradas pudiera ser un escenario de aprendizaje para entender las configuraciones so-
ciales en el entorno del centro educativo y su utilidad para fortalecer la escuela.

Como consecuencia surgen las siguientes preguntas:

«  ;Como involucrar en la escuela a padres con baja participacién en la educacién de
sus hijos?

« iCémo los lideres comunitarios pueden apoyar la integracién de la familia en la
escuela?

«  ;Cuadles tacticas pueden implementarse para integrar las esferas escuela-comunidad
en un proyecto que fomente la participacién de familias en la educacién de sus hijos?

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Analizar tacticas utilizadas en una estrategia de involucramiento de familias y comunita-
rios en escuelas ubicadas en barrios socialmente vulnerables.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar contenidos y materiales para la vinculacion v de familias de baja participacion
en la educacion de sus hijos y actores comunitarios en una estrategia de fomento de integra-
cion de la comunidad educativa.
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Describir las reacciones y comportamiento de los participantes en el proyecto durante su
interaccion en la estrategia de fomento de integracion de la comunidad educativa.

Analizar aprendizajes de la experiencia de la implementacion de una estrategia de fo-
mento de integracién de la comunidad educativa.

ESTADO DEL ARTE

La participacion efectiva de la comunidad educativa es una problematica que esta siendo
estudiada en diferentes regiones y desde diferentes angulos. Barranco-Barroso & Bretones-Pe-
regrina (2025) en su estudio sobre el involucramiento de la participacién en la educacion para
la atenuacioén de desigualdades, se planted como objetivo analizar las condiciones que limi-
tany las que facilitan la participacion en centros del nivel secundario. El método consistié en
una investigacion de enfoque mixto, donde participaron 60 centros de Castilla-La Mancha,
donde se realizaron 1.620 encuestas validas: 769 estudiantes, 247 docentes y 582 familiares.
Los investigadores encontraron que uno de los principales obstaculos de la participacion es
la ausencia de una cultura de involucramiento e inclusiéon. Ademas de esto, sefalan que la
escasez de tiempo, recursos y limitada capacidades tecnolégicas de las familias limitaban la
efectividades de las iniciativas que se desarrollaban en este sentido.

Sales, A. et al. (2018) se planted como primer objetivo identificar recursos y estrategias
que tienen los centros educativos para promover la relacion con su entorno; el segundo ob-
jetivo fue conocer la percepcion de las familias y el equipo docente sobre el involucramiento
en su escuela. Para le encuesta se seleccionaron 144 centros educativos del Pais Vasco. Los
resultados muestran que los docentes y las familias tienen una percepcion positiva con res-
pecto a los recursos y estrategias destinadas a la integracién de ambas esferas. Sin embargo,
los autores destacan que aun falta mucho para lograr la implementacion de modelos partici-
pativos de co-gestién democratica.

Los investigadores interpretan que las expectativas de los padres son incorporadas por
sus hijos. Asimismo, describen que las familias que participan asumen una actitud activa ante
su condicion de vulnerabilidad y buscan asociarse con otros miembros de la comunidad.

A partir del estudio de casos en dos escuelas salvadorefias, Martin (2021) explica que la
poca valoraciéon de la educacién que otorgan las familias estaria vinculada con la percepcién
de calidad y trascendencia. Es decir, en esta investigacion se identifico que los centros educa-
tivos sentian que las familias no satisfacian sus demandas, mientras que las familias manifes-
taban que no se involucraban porque no les hacian parte de la planificacion de actividades.

Estudios recientes revelan que en ocasiones persiste la desconexion entre la escuela y la
familia. En un trabajo de corte cualitativo realizado en una comunidad vulnerable de Costa
Rica, Bazan et al. (2022) investigaron sobre el sentido de las practicas de los padres en apoyo
al estudio y a la realizacién de las tareas escolares de estudiantes de quinto grado de primaria,



con diferentes desempenos académicos. Encontraron que las familias apostaban a la educa-
cion como medio de alcanzar sus aspiraciones.

Veldsquez, R. & Miranda, C. (2017) se propuso estudiar y sintetizar las tendencias, inquie-
tudes y elementos sobre la escuela y la comunidad. A partir de un andlisis documental con
bibliografia enfocada en participacion educativa y ciudadania, los autores encontraron que la
participacién comunitaria en la escuela en Chile se validaba a través de los consejos escolares
y centros de estudiantes, entre otros organismos de participacion. En este estudio, también
se evidencia la valoracién positiva que profesores y estudiantes otorgan a la participacién. Sin
embargo, los autores concluyen que las comunidades escolares son de corta duraciéon y poca
relevancia para las personas. Destacan que no son verdaderas comunidades por no presentar
las caracteristicas que definen este concepto.

Bustos (2017), también encontré que las esferas de la familia y la escuela estan atomiza-
das. En su investigacion que describe las percepciones que tienen los padres de familia de
ninos de primaria de Ambato, en Ecuador. Segun los resultados, los padres de mayor nivel
educativo no exhiben el mismo esfuerzo en participar en la escuela que en su desarrollo pro-
fesional. También se destaca que los padres opinaron que su responsabilidad se circunscribe
mas al entorno de lo privado que a la participacion en la escuela.

En la investigacion de Simbara (2018), realizado en Ecuador, se utilizé la etnografia para
hacer observacion participante en diferentes etapas. Igualmente, realizaron entrevistas al
personal docente y madres de las escuelas estudiadas. En su investigacion no encontré rela-
ciones positivas entre los actores de la comunidad educativa. Como indicador de esto, revela
que los docentes no estaban de acuerdo en incluir a las madres en los procesos dentro de
la escuela.

En el proceso de revision de la bibliografica se encontraron iniciativas en Republica Do-
minicana de promocién de participacion de la familia en la escuela. Entre ellos, procesos de
implementacién de escuelas de padres (MINERD, s.f.) y programas de fomento de habilidades
parentales para la crianza (MINERD, s.f. 1). Sin embargo, no se encontraron estudios que hayan
sistematizado las experiencias, ni que aporten conocimiento sobre la forma de implementar
estrategias sobre este tema.

Weiss et al. (2009) recomienda cuatro principios esenciales para integrar politicas de in-
volucramiento familiar:

1. Las iniciativas deben concebir las esferas como actores de responsabilidad
compartida.

2. Elinvolucramiento familiar es necesario, pero debe ser parte de otras estrategias de
aprendizaje integral.

3. Debe ser un esfuerzo en evolucion

4. Las politicas de participacidén deben ser consistentes en el tiempo.
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A partir de un estudio que utilizé6 como fuente de datos las Evaluaciones Diagnésticas de
Tercero (2017) y Sexto (2018) de primaria (Ega & Guerrero, 2021) se identificd que las fami-
lias de zonas urbanas tienen menor involucramiento en los organismos de participacién del
centro educativo. Los datos revelaron que las familias de quintiles socioeconémicos bajos
se involucran mas asistiendo a reuniones de padres y en organizacion de eventos que apo-
yando en la realizacion de tareas o acompanando en lecturas. Debido a que los padres y las
madres de niveles socioecondmicos mas bajos tienen menor nivel educativo, lo que les difi-
culta poder interactuar con los contenidos de las asignaturas. El informe de la investigacion
recomendaba que los programas de participacién parental reconocieran las formas diferen-
ciadas que tienen los padres de involucrarse con la escuela, atendiendo al grupo social al que
pertenezcan.

En un estudio sobre politicas de participacién de la familia en cuatro paises latinoameri-
canos: Colombia, Chile, México y Uruguay, Gubbins et al. (2023) estudi6 sobre perspectivas,
niveles y espacios de participaciéon de la familia que destacan en las politicas de involucra-
miento de la familia en la escuela en la regién. En sus hallazgos, el autor encontré que e las
politicas de México, Colombia y Chile son resultado de la integracion de diferentes mode-
los. En México se identificé propensién a la gobernanza democratica como fundamento del
sistema escolar en sus diferentes niveles no se ajustan a modelos; mientas que en Chile se
destaca esta tendencia democratica en los distintos niveles de gobernanza, incluyendo el
centro educativo. En México, Colombia y Chile, la politica educativa de participacién integra
de manera relevante las ventajas que la vinculacion de la familia supone a la mejora de la ges-
tion educativa, tanto en lo administrativo como en el clima escolar. En Uruguay las politicas
de involucramiento se concentran en promover la integracién de la familia en los procesos
de aprendizaje en el hogar. El punto de interseccion en las politicas de estos paises es la le-
gitimacion de la familia como socios en la construccién progresiva y siempre inacabada de
mejora de la escuela.

Como estructura de formacion la politica educativa ha creado la Escuela de Padres y Ma-
dres, establecida a partir de la orden departamental 11-98. Asimismo, el Manual Operativo
de Centro (MINERD, 2013 ) presenta los distintos organismos de participacion. Entre ellos, la
como espacio formativo y de intercambio de ideas y soluciones para la mejora continua de la
calidad educativa. La Escuela de Padres y Madres tiene diversas funciones, tales como la sen-
sibilizacion de las familias sobre la relevancia del centro educativo como lugar de crecimiento
integral de sus hijos. De igual forma, una escuela de padres instruye a los progenitores para
prevenir situaciones que pongan en riesgo al estudiantado y se les ofrece herramientas para
involucrarse en el proceso de aprendizaje de sus hijos.

El Center on School, Family and Community Partnerships de la Universidad Johns Hop-
kins, Baltimore fundd una red de colegios e institutos donde se fomenta la relaciéon fami-
lia-escuela-comunidad. Esta red, creada en 1996, tiene presencia en Estados Unidos, Canada
y Latinoamérica (Sudrez et al., 2014) .



El estudio de Garcia & Milla (2024) con padres y madres en Peru “Los resultados muestran
que el nivel educativo y socioeconémico de los padres puede afectar su grado de involucra-
miento en la educacion de sus hijos. Ademas, se observa una brecha de género en la partici-
pacion, ya que las madres tienen una mayor participacion que los padres en general” (...) “se
necesita fomentar el involucramiento de los padres en el aprendizaje virtual de sus hijos en el
Peru, a través de medidas que puedan mejorar la participacién de los padres en la educaciéon
de sus hijos. Esto podria lograrse a través de capacitaciones para los padres y docentes, asi
como el desarrollo de programas que involucren a los padres en la educacion de sus hijos y
promuevan el uso adecuado de las TIC en la crianza y el aprendizaje”

Tomando como fuente los datos del estudio Programme for the International Student
Assessment -PISA- Valdés (2021) realizé un estudio donde se identificé que el alumnado de
hogares de nivel socioeconémico bajo tiene un volumen de capital cultural inferior a sus
compafneros de clase media, evidencidandose menor habito de lectura, menos conversaciones
con sus padres sobre temas politicos y otros topicos de actualidad y en el hogar cuentan con
menos bienes culturales. Los resultados del estudio presenté que en el alumnado de la mues-
tra el capital cultural esta asociado positivamente a desempeno en lectura y matematicas.

MARCO TEORICO

La calidad educativa es el resultado del comportamiento de diferentes factores. El invo-
lucramiento parental y de la comunidad en la educacién de los estudiantes es uno de ellos.
En el caso de la familia, hasta las primeras décadas del siglo XX, su funcién en la educacién
era formar a sus hijos buenas costumbres, mientras la escuela se dedicaba a instruir en las
disciplinas académicas como lengua, matematicas, fisica, entre otras. Sin embargo, en la ac-
tualidad la familia y escuela tienen responsabilidades en comun, lo que invita a que estas dos
instituciones trabajen juntas para procurar la calidad de los aprendizajes del estudiantado
(Maestre, 2009). Establecer un corpus tedrico de la participaciéon de las familias actuales en
la educacion de sus hijos es un levantamiento de informacién que debe abarcar diferentes
elementos que caracterizan las sociedades del Siglo XXI. Para pensar las comunidades educa-
tivas actuales es necesario tomar en cuenta procesos demograficos como la urbanizacion de
las poblaciones y las nuevas dindmicas del mercado laboral, donde la mujer se ha integrado
mas activamente. El nivel sociocultural ha sido destacado por teéricos como Bourdieu, Passe-
ron y Bernstein como factor de desigualdad en el involucramiento parental en la educacion.
El relevamiento de la bibliografia presenta el pensamiento y los conocimientos producidos
en torno a los elementos que inciden en la participacién parental.

EL INVOLUCRAMIENTO PARENTAL

El concepto de involucramiento parental en la educacion se refiere a la implicacion de
integrantes de la familia en actividades que se relacionen directa o indirectamente en los
aprendizajes de sus hijos (Epstein & Clark, 2004). La pandemia del COVID-19 puso en relieve
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el papel de los padres y las madres en la educacién. Esta funcién formadora de los hogares
cobré mayor importancia debido a que era necesario que la familia se involucrara para lograr
que los estudiantes siguieran los contenidos del curriculo y realizaran las tareas (Garcia & Mi-
lla, 2024). Este evento también abrid las cuestionantes sobre cudles familias estan cumplien-
do el mandato constitucional establecido en el articulo 63 que establece que la familia tiene
responsabilidad fundamental en la educacién de sus hijos e hijas.

Desde su reflexion, Maestre (2009) describe que la participacion parental tiene dos tipos
de manifestaciones, una que sucede en relacién con el aula y otra que se vincula al centro
educativo. Lo referido a la relacién con el aula, son actividades mas relacionadas a los conteni-
dos curriculares. El apoyo en la realizacion de las tareas es quizas el ejemplo mas significativo
de este tipo de vinculacién parental con la educacion de sus hijos, pero existe una diversidad
de acciones. Las entrevistas con los docentes para profundizar sobre el desempeno del es-
tudiante es una forma habitual de dar seguimiento a la evolucién de los aprendizajes de los
hijos. Asimismo, la autora incluye en esta categoria la participacién en conmemoraciones,
como pueden ser fechas patridticas o dias designados para hacer conciencia sobre alguna
problematica social o ecoldgica, como el Dia del Agua, son también ejemplos de este tipo de
involucramiento.

Figura 1.
Acciones de participacion parental seqgtin tipo de involucramiento.

Entrevistas

Apoyo en las asignaciones escolares
para realizar en el hogar

Acompafiamiento paseos

Participacion en talleres
Asistencia a reuniones de padres
Involucramiento Asistencia y participacién en fiestas

parental en la y conmemoraciones
educacion
Consejo escolar

Asociaciones de padres y madres

Escuela de padres

Asistencia y participacion en fiestas
y conmemoraciones que se realicen
en el centro

Elaboracion propia a partir de Maestre (2009).



El involucramiento que tendria relacion con el centro es aquel que implica vinculacién
activa con los organismos de participacion del centro educativo. Como se detallard mas ade-
lante, este tipo de involucramiento tiene una influencia en la toma de decisiones del cen-
tro educativo. En el contexto dominicano tenemos los comité de curso y las APMAE como
organizaciones dentro de la escuela que fomentan la presencia activa de las familias en la
escuela. Igualmente, las escuelas de padres tienen un importante rol en el fortalecimiento de
una cultura de integracion de las familias en los procesos de aprendizaje. En el caso domini-
cano, estos 6rganos estan instaurados en la Ordenanza 09-2000 (MINERD, 2000). Las entida-
des creadas para propiciar el involucramiento, tanto las establecidas por la politica educativa
como por iniciativas propias de la gestion del centro tienen repercusién en el clima escolar.
Sin embargo, Epstein (2013) destaca que las organizaciones de padres como las comunitarios
por si solas no generan estudiantes con desempefio sobresaliente, pero si motivan, empode-
ran y comprometen a nifos y adolescentes a que alcancen conquistas propias.

EL INVOLUCRAMIENTO PARENTAL EN EL LOGRO EDUCATIVO

Epstein (2013) sefiala que en las comunidades educativas donde existen cohesion, se evi-
dencia un dinamismo que favorece el ambiente escolar. Explica que este dinamismo se debe
a que trabajan mancomunadamente, uniendo su creatividad, recursos y esfuerzos en propi-
ciar mejores condiciones para los estudiantes. También organizan actividades, ofrecen servi-
cios y promueven un entorno familiar que contiene a los niflos y adolescentes del centro. Los
beneficios potenciales de la cohesién de la comunidad educativa son tan diversos que deben
ser incorporados a la planificacién académica (Morales & Aguirre, 2018).

Para la autora, investigadora y creadora del Center on School, Family and Community Part-
nership de la Universidad de Hopkins, la clave es la alianza de los tres entes que componen
la comunidad educativa. El modelo de alianzas entre las escuelas, las familias y la comunidad
pone al estudiante en el centro y su fin ulterior es contribuir a la construccion de un sujeto inte-
gro y auténomo. Ademas, esta alianza favorece directamente a los padres, potencializando su
destrezas y liderazgo, estrechando lazos entre las familias (se generan nuevas redes sociales).
Los docentes también se ven beneficiados, ya que se facilita su labor como maestros, al contar
con socios dentro del hogar que apoya los aprendizajes de los estudiantes (Epstein, 2013).

La disposicion de los padres y madres de involucrarse con la escuela depende de diferen-
tes aspectos que van desde sus imaginarios hasta las expectativas escolares que tienen sobre
sus hijos e hijas (Morales & Aguirre, 2018). De igual manera, la capacidad de los progenitores
de interactuar con los contenidos curriculares es un aspecto que determina el nivel de vincu-
lacién con la escuela.

El propdsito de los esfuerzos para acercar a las familias a la escuela es fomentar que la
escuela les acomparie en el proceso educativo de sus hijos. Existen aspectos que tienen que
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ser asumidos por la familia que el centro educativo no puede sustituir (Maestre, 2009), como
la valorizacién de la escuela y el apoyo a los aprendizajes desde el hogar.

PROGRAMAS DE INVOLUCRAMIENTO COMUNITARIO EN LA ESCUELA

Los programas de involucramiento parental procuran estrechar relaciones entre los dife-
rentes actores de la comunidad educativa y fomentar la interaccién para desarrollar procesos
dirigidos bajo la misma vision. Epstein (2013) explica que las estrategias de participacion co-
munitaria pueden colaborar a mejorar el ambiente escolar y a aumentar las probabilidades
de éxito de los padres en la crianza y guia de sus hijos. Igualmente, la autora expresa que las
iniciativas de involucramiento ayudan al progreso de la practica docente. Sefiala la importan-
cia de que los maestros vean a sus estudiantes mas alla de la condicién de sujetos que van a
la escuela a adquirir las competencias definidas por el curriculo, sino que puedan entenderlos
como nifos y adolescentes. Asimismo, la familia deben ser concebidas como socios en la mi-
sién inacabada de la mejora de la calidad educativa. Epstein sostiene que cuando la mirada
hacia la familia cambia, se puede abrir la posibilidad a oportunidades de transformacion en
la escuela.

Maestre (2009) senala que la participacién parental puede ser de manera directa e indivi-
dual con el docente o de forma colectiva a través del involucramiento en espacios de integra-
cién. Sin embargo, segun el modelo de esferas de influencia entrecruzadas/interrelacionadas
los estudiantes se desarrollan mediados por sus entornos familiar, escolar y comunitario (Eps-
tein, 2004). Estas tres esferas pueden estar atomizadas o presentar una interrelaciéon dina-
mica. Epstein (2013) sefala que estas esferas en ocasiones interactian y menciona algunos
ejemplos concretos: “estas relaciones sociales pueden ser representadas y estudiadas a nivel
institucional (cuando la escuela invita a todas las familias a un evento o envia la misma comu-
nicacion a todas las familias) y a nivel individual (si un apoderado y un profesor se retinen o
hablan por teléfono)”.

Cuando las esferas estan atomizadas, tienden a imaginarios distintos sobre las responsa-
bilidades de cada una en la educacién. En la actualidad, menciona Epstein, existen docentes
que entienden que tendrian mayor éxito si los padres y madres cumplieran su labor de conti-
nuar con los contenidos; mientras que las familias consideran que la educacion es responsa-
bilidad de la escuela. Sobre esto, destaca que son las comunidades educativas que trabajan
juntas, las que logran desarrollar oportunidades de mejora de calidad de la educacién.

A medida que los estudiantes avanzan en sus grados, la alianza entre la escuela y la familia
se va debilitando, al menos que la escuela diseie iniciativas adaptadas a cada nivel (Epstein,
2013). En el caso dominicano también se ha encontrado evidencia de que en los niveles mas
altos, la participacion de los padres disminuye (Ega & Guerrero, 2021), este comportamien-
to tiene explicacién en que las familias asumen que el adolescente necesita menos guia y



supervision, pero también, a medida que aumentan los grados los contenidos de las asigna-
turas se complejizan y los padres pueden sentirse limitados de involucrarse por no entender
el curriculo. Estas limitaciones son mas frecuentes en los niveles socioeconémicos bajos.

PARTICIPACION EN FAMILIAS DE NIVELES SOCIOECONOMICOS BAJOS Y
CONTEXTOS VULNERABLES

Como ya se ha mencionado en este documento, las familias que menos participan son
aquellas que pertenecen a los niveles socioeconémicos mas bajos. Este comportamiento
no es exclusivo en la sociedad dominicana. El clasico de la sociologia de la educacién, Pie-
rre Bourdieu, desarrollé una extensa obra sobre la teoria del capital cultural y su relacién
con diferentes practicas y consumos culturales, entre ellos el involucramiento parental en la
educacion.

El capital cultural es el acervo de una clase social. El capital cultural parental es la acu-
mulacion de practicas y consumos de una persona y es heredado a su progenie. Las familias
protegen su capital a través de distintas estrategias de reproduccién social, entre ellas, las
estrategias educativas (Bourdieu, 1998). El tedrico destaca que dentro de las estrategias edu-
cativas estan las practicas de escolarizacion de los hijos, tacticas a muy largo plazo y que no
las vincula con la intencidn de generar capital humano (Bourdieu & Passeron, 2019). Es decir,
Bourdieu desarticula la idea de que en efecto la inversién en educacién se hace primordial-
mente para oportunidades en el mercado de trabajo, sino “ante todo a producir agentes so-
ciales dignos y capaces de recibir la herencia del grupo”.

En la teoria de Bourdieu (1998), la movilidad social de las clases populares se ve limitada
por la porque la herencia de capital cultural, econdmico y social que los padres entregan a
sus hijos.

Las practicas y simbolos que los grupos sociales estan definidas a mantener su condicion
de clase. Esto no es un ejercicio siempre consciente, pero explica la perpetuacién del status
quo. Asociado al capital cultural esta el concepto de habitus, que son las maneras de pensary
actuar de una persona como parte de un grupo social (Bourdieu, 1998):

(...) los habitus son también estructuras estructurantes, esquemas clasificatorios,
principios de clasificacion, principios de vision y de divisién, de gustos, diferentes. Pro-
ducen diferencias, operan distinciones entre lo que es bueno y lo que es malo, entre
lo que esta bien y lo que estd mal, entre lo que es distinguido y lo que es vulgar, etc...

En ese sentido, los grupos sociales tienen formas distintas de ver y valorar a la escuela.
Esto se manifiesta en su accion frente a la escuela y su manera de presentarse como interlo-
cutor de docentes, directores y contenidos curriculares.
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En su teoria sobre la reproduccién, los tedricos Bourdieu y Passeron (1972) describen
como el sistema educativo reproduce desigualdad social y provoca la perpetuidad de la con-
dicién de alienados sociales en las clases subalternas. Segun este pensamiento, este esquema
de reproducciéon no es arbitrario, sino que responde a una estrategia de poder para mantener
las clases dominantes en su posicién privilegiada. Este proceder sistémico es denominado
violencia simbdlica y su lugar de practica y expansion es la escuela.

La teoria de la Reproduccion pone de manifiesto como en la institucion educativa trabaja
para mantener el estatus quo de clase (Avila F., 2004), un postulado que refiere a que la escue-
la estd lejos de ser un medio transformador. El resultado de las interpretaciones de Bourdieu
y Passeron no esta exento de criticas por su mirada pesimista sobre los sistemas educativos y
contradice el discurso de la politica educativa que se abandera de la inclusividad y propugna
por la calidad.

Desde la experiencia chilena, Pizarro et al. (2013) apunta que en centros educativos de
contextos socialmente vulnerables, no resulta dificil encontrarse con que dentro de institu-
cion educativa se crean proyectos para incentivar a los padres a que se involucren apoyan-
do los aprendizajes de sus hijos, como aportando al centro. En Chile, a traves del estimulo
de la Ley de Subvencién Escolar Preferencial se crean iniciativas de mejora de los centros
educativos. Pizarro et al. (2013) sefiala que estas iniciativas pueden incluir la contratacién
de profesionales del area social u otras estrategias que impliquen una intervencién desde
distintas disciplinas.

Los centros educativos donde asisten hijos de padres y madres de niveles socioeconémi-
cos mas altos, tienden a desarrollar alianzas positivas con las familias. En los niveles bajos, se
necesitan intervenciones particulares de la escuela para que la comunicacién no sea funda-
mentalmente sobre los problemas de logro académico y de conducta de los hijos (Epstein,
2013). No solo el nivel socioeconémico del familia es un factor que presenta desventajas
para el estudiante en cuanto a la participacion de los padres, también el estado conyugal de
ambos progenitores influye. Los padres separados se involucran menos en la escuela. Asi-
mismo, las condiciones laborales de los progenitores se convierte en limitacién, como pue-
de ocurrir con padres que cuyos empleos estan ubicados lejos del hogar. Para estos padres
resulta complicado vincularse a organismos de participacion o ser parte de las actividades
del centro educativo.

Segun el modelo desarrollado por Epstein, el involucramiento en la crianza contribuye a
una mayor asistencia a clases y revaloriza en los estudiantes la importancia de la escuela. Los
programas parentales que fomentan la comunicacién generan mayor adhesién a las reglas
disciplinarias de la escuela y aumento de la conciencia sobre sus calificaciones y medidas
para incrementar su rendimiento escolar. Asimismo, el voluntariado en los padres fomentaria
en los estudiantes habilidades para comunicarse con los adultos y entendimiento sobre las



destrezas y aportes sociales de los padres. El aprendizaje en el hogar potencia el desempeiio
en el aulay en prueba. En el caso de la participacion en la toma de decisiones del centro, los
hijos de los padres involucrados se benefician directamente de los resultados de esas reso-
luciones, pero también se sienten mas protegidos dentro del centro educativo. Cuando los
padres colaboran con la comunidad, los hijos se desenvuelven en actividades curriculares y
extracurriculares, ampliando su visién de futuro.

Figura 2.
Modelo descriptivo de las formas de involucramiento promovidas en los programas de participacion parental.

Comunicacion
Promueven la comunicacién efectiva

Aprendizaje en el hogar

Voluntariado Dotan a los padres de herramientas

entre las familias y la escuela sobre las
diferentes actividades y eventos
relacionados con la escuela

Coordinan el apoyo de los padres
y madres al centro educativo

para acompafiar a los hijos en su
proceso de incorporacién de los
contenidos curriculares

7

Tipos de involucramiento
para programas parentales

Toma de decisiones
Promueven el liderazgo de los

Crianza Apoyo a la comunidad
Aportan herramientas para generar Integran las potencialidades y servicios

mejores ambientes en el hogar y de la comunidad para favorecer la
habilidades para que los padres sean mejora de la calidad del centro
mejores guias de sus hijos educativo

organismos de participacion,
incluyéndoles en las resoluciones de
asuntos del centro educativo

Fuente: elaboracion propia a partir de Epstein (2013).

La National Network of Partnership Schools es una asociacion dedicada a mejorar los pro-
gramas en los centros educativos, empoderando a padres en su rol en la escuela. Igualmente,
esta organizacion orienta a los padres sobre cémo apoyar la educacién de sus hijos. Otro
de los propésitos de la asociacidn es lograr que en la escuela se articulen la familia-equipo
docente-comunidad para potenciar la calidad educativa. Los programas impulsados en esta
plataforma, desarrollan actividades basadas en los seis tipos de involucramiento parental
(Suarez et al., 2014).

MERCADO LABORAL, TRABAJO DE CUIDADO Y PARTICIPACION
DE LA FAMILIA EN LA ESCUELA

La familia como institucion ha sido espacio de grandes cambios desde la segunda mitad
del Siglo XX. Las familias en el pasado eran mds sélidas, numerosas y sus miembros tenian
mayor interaccidn. La inestabilidad de las familias actuales también se conjuga con el capita-
lismo que como sistema econdémico, privilegia la produccién y el consumo.
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En Engels (2017) y su descripcién de la reproduccion y la producciéon se pueden encontrar
las explicaciones al desdibujamiento de la funcién familiar formadora. En el contexto domés-
tico o esfera privada se desarrollan las funciones de reproduccién, que son las actividades
que sostiene la vida de los miembros de la familia. El cuidado de las personas dependientes
como los niflos, adolescentes y ancianos, son parte de este rol reproductor. Por supuesto, el
seguimiento al desarrollo escolar también. Las labores de reproduccién han sido tradicional-
mente asignadas a las mujeres y suele ser infravalorado (Batthany, 2021).

En la esfera publica tiene lugar la produccion, que son las actividades remuneradas. Es-
tas labores tradicionalmente estuvieron asignadas a los hombres. En el capitalismo actual,
ambos progenitores tienen que participar en la produccién para aumentar la produccion de
bienes y servicios de la economia.

La produccién es indispensable para la manutencién y que las familias piedad acceder a
salud, educacion y eventos recreativos (Batthany, 2021). Sin embargo, el desbalance se pro-
duce cuando a pesar de que padre y madre se insertan en el mercado laboral, no hay una
redistribucién de las labores de reproduccién. Es decir, no se evidencia corresponsabilidad
masculina. Asimismo, se evidencia mas familias monoparentales, donde uno solo de los pro-
genitores tiene que asumir las funciones de reproduccién y produccion (Maestre, 2009) lo
que deja menos tiempo para que se integren activamente a la educacién de sus hijos y que
tenga presencia constante en la escuela.

ASPECTOS METODOLOGICOS

El estudio presentado en este informe se realizé desde un paradigma pragmatico, lo que
nos orientd a la produccién de un conocimiento mediante la accién. Esta forma de com-
prender el fenémeno social que estamos estudiando es cambiante y dindmico (Elgeddawy
& Abouraia, 2024). Se considero este paradigma considerando las demandas planteadas por
los objetivos, mismo que persiguen encontrar una forma efectiva de vincular las tres esferas
de la comunidad educativa. Asimismo, por las caracteristicas del fenédmeno, se escogié el en-
foque cualitativo por las herramientas que ofrece para comprender los escenarios sociales y
el rescate de la subjetividad de los miembros de las comunidades (Sandoval Casilimas, 2002).
Por las caracteristicas de la investigacién fueron utilizadas diferentes técnicas de recoleccién
de datos. En este capitulo se explica la metodologia seguida para cumplir con los objetivos
del estudio.

DISENO

En concordancia con el objetivo de esta investigacion, se ha seleccionado el disefio de in-
vestigacion accion como el mdas adecuado. La investigacién-accién se enfoca en brindar infor-
macién que pueda utilizarse en la toma de decisiones para programas y reformas. Igualmente,



la vocacion de este método es producir transformaciones, mismas que deben ser incorpora-
das en la investigacion (Hernandez S. et al.,, 2013). La investigacién-accion integra una amplia
diversidad de estrategias en su propdsito de mejorar los contextos sociales y educativos. Mas
alld de generacion de conocimiento formal, la investigacién accion tiene la funcién de mo-
tivar cuestionamientos sobre las practicas sociales y valores que se le incorporan (Latorre,
2003). En este proceso de construccién de conocimiento se parte del propdsito de entender
las causas del problema de investigacién y sus posibles soluciones. Desde esta perspectiva,
los participantes crean y reproducen sentido desde su visién cultural y social (Martinic, 1998).
Debido a las herramientas que proporciona este tipo de disefio en sus dimensiones practicay
participativa, ofrecen las posibilidades para cumplir con el objetivo del estudio.

El estudio fue realizado en las regionales educativas 12 y 15. El proyecto fue disefiado e
implementado de mayo del aflo 2023 a abril de 2024. La estrategia fue implementada en tres
centros ubicados en sectores de socialmente vulnerables.

PARTICIPANTES Y CONTEXTO

Para la presente investigacidn se ha seleccionado un muestreo no probabilistico por con-
veniencia. En este tipo de muestreo el investigador selecciona de la poblacién los individuos
que seran parte de la muestra, segun su interés (Canal, 2012) y el propdsito de la investiga-
cién (Hernédndez S., 2010).

Mendieta (2015) sefala que “este tipo de muestreo tiene como caracteristicas: a) esta-
blecer diferentes etapas de seleccion de muestra. b) identificar sujetos que cuenten con el
fendmeno en general” Por su flexibilidad y su aplicabilidad a estudios de corte cualitativo, se
considera idéneo para la investigacion que se pretende realizar.

CRITERIOS DE SELECCION DE LOS PARTICIPANTES
«  Padres, madres y tutores de 30 a 50 afos con baja participacién
«  Padres, madres y tutores con hijos en Nivel Secundario
«  Padres, madres y tutores de hijos con problemas de conducta en la escuela

«  Padres, madres y tutores bajo desemperio académico

TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS

GRUPOS DE DISCUSION

En la fase de contexto se realizaron grupos de enfoque con miembros de la comunidad
educativa. Se seleccioné esta técnica para recopilar datos por identificar que es util en la
investigacién-accidn, ya que sirve para recoger opiniones de diferentes personas sobre un
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tema (Bertoldi, 2006). Los grupos de discusion tienen una utilidad relevante cuando se abor-
dan fendmenos vinculados con practicas que suponen accién colectiva entorno a un fin. Para
los grupos de discusion se conforma un conjunto pequeio de personas, guiados por un mo-
derador para conocer qué opinan y sienten sobre un tema en particular (Latorre, 2003). Los
grupos de discusion también son llamados grupos focales por dos motivos; en un sentido
aborda pocos tépicos o problemas que se abordaran, y en otro sentido la selecciéon de parti-
cipantes es reducida y tiene que responder a los objetivos de la investigacién (Sandoval-Casi-
milas, 2002). Asimismo, era importante registrar la informacién aportada desde la interaccién
de los actores y las experiencias en comun sobre los temas abordados en el estudio.

OBSERVACION NO PARTICIPANTE

La observacién de lo acontecido en el campo de estudio permite analizar y comprender
el comportamiento del problema de investigacion (Campos y C. & Lule, 2012). Por las reali-
dades disimiles y complejas que experimentan los participantes en el estudio, es util para la
interpretacién examinar lo visto y escuchado que se vincule con el tema estudiado.

ENTREVISTAS

Se realizaron entrevistas a profundidad con miembros de equipos de gestién, lideres co-
munitarios y padres participantes de la accién.

PROCEDIMIENTO

El proyecto de la Estrategia de Fomento de la Participacién de la Familia en la Educacion
de sus Hijos e Hijas contemplaba una fase de introduccion a la comunidad educativa y otra
fase que consistia en la implementacion de los talleres. Se eligieron cuatro comunidades edu-
cativas, cada una en un distrito educativo distinto.

Luego de seleccionados los centros, el equipo de investigacién se ponia en contacto con
el director o directora del centro para coordinar una visita con el equipo de gestién. En la re-
unién el equipo de investigacion le presentaba el proyecto de investigacion y los beneficios
para el centro. En esa misma visita, se hacian los aprestos para una segunda visita, esta vez
con los representantes de organismos de participacion del centro y lideres comunitarios.

En los cuatro centros se realizaron las reuniones con los representantes de la comuni-
dad educativa. Se seleccionaron cuatro distritos: 10-3, 12-1, 12-03 y 15-04. En todas estas
reuniones, los comunitarios dieron su visto bueno al proyecto y se mostraron interesados
en colaborar. Sin embargo, antes de comenzar la intervencién el equipo de investigaciéon no
recibié el apoyo necesario del centro 10-03 para poder implementar. Se destaca que la volun-
tad de integrarse activamente es fundamental para el éxito de un proyecto de este tipo. En



la investigacién-accién cooperativa los involucrados son socios de la investigacion. Logro de
los objetivos depende del potencial que tenga la comunidad para proponer, trabajar, crear
alianzas, entre otras habilidades (Herndndez Sampieri et al., 2013). En los capitulos siguientes
se describen los procedimientos ejecutados en cada una de las fases de la accion.

RESULTADOS
PRIMERA FASE
CONTEXTO DE LA COMUNIDAD

Para el estudio fueron seleccionadas tres comunidades educativas. Los centros escogidos
se encuentran en regionales que presentan bajo porcentaje de participaciéon de la familia.
Dos de los centros pertenecen a la regional 12y la regional 15.

CENTRO EDUCATIVO DEL DISTRITO 12-01

El centro estd ubicada en un barrio socialmente vulnerable de la ciudad de Higliey y de
dificil acceso. En el entorno del centro las calles estan en malas condiciones. Para el momento
de la intervencién, los cortes de energia eléctrica en la zona eran frecuentes. El sector se ca-
racteriza por haber aumentado de manera vertiginosa su poblacién y cantidad de viviendas
en los ultimos quince anos. Este crecimiento no ha contado con la planeacién, ni prevision
por parte de las autoridades municipales, lo que ha generado diversos problemas ambienta-
les y de seguridad.

Como muestra el cuadro X, la ciudad ha experimentado un crecimiento intercensal de
42%. Actualmente, la zona urbana de Higuey cuenta con una poblacién de 210,278.

Cuadro 1.
Poblacién por sexo de la ciudad de Higiiey

SEX0 2010 2022

Hombres 72,940 101,450
Mujeres 75,038 108,828
Total 147,978 210,278

Fuente: Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, 2010, 2022. Oficina Nacional de Estadistica.

*En estos datos no se incluye la poblacién de los distritos municipales del municipio de Higley.

CENTRO EDUCATIVO DEL DISTRITO 12-03

El centro educativo seleccionado en el distrito 12-03 es una institucion de amplia tra-
dicidn, se trata de una de las escuelas mas antiguas de la ciudad. La zona urbana del Seibo
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es relativamente pequena. A pesar de la migracién externa que reportan los comunitarios,
como muestra el cuadro 2, ha experimentado un crecimiento menor que en las demas
comunidades.

Cuadro 2.
Poblacién por sexo de la ciudad de El Seibo

SEX0 2010 2022
Hombres 13,149 14,300
Mujeres 13,328 14,676

Fuente: Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, 2010, 2022. Oficina Nacional de Estadistica.

CENTRO EDUCATIVO DEL DISTRITO 15-04

El distrito educativo 15-04 se encuentra en el 4rea correspondiente a la Circunscripcion
2 del Distrito Nacional. El centro seleccionado se encuentra en un sector de la periferia de
la capital dominicana. Es un barrio que ha crecido sin planificacién urbana y con servicios
publicos deficientes. Parte de las calles del sector no estan asfaltadas y el transporte publico
€s escaso.

Cuadro 3.
Poblacidn por sexo del Distrito Nacional

SEX0 2010 2022
Hombres 460,903 490,052
Mujeres 504,137 539,058

Fuente: Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, 2010, 2022. Oficina Nacional de Estadistica.

GRUPOS FOCALES

Para la identificacion de los problemas de la comunidad, se convocaron representantes
de la comunidad educativa del centro: APMAE, equipo de gestidn, juntas de vecinos, cuerpo
de bomberos y lideres religiosos. La recopilacion de la informacién buscaba entender los
fendbmenos y cdémo esas realidades afectaban la dindmica de las vidas de los habitantes de
la zona. La conversacién se realizé a modo de grupo focal, agotando los siguientes puntos
de agenda:

«  Presentacion de participantes

«  Problemas de la comunidad



«  Descripcion de las familias del centro

« Actividades de ocio de las personas adultas de la comunidad

- Espacios de integracién

« Participaciéon de las familias de la comunidad en la escuela

«  Como estas organizaciones se involucran con las familias de la comunidad
+  Lluvia de ideas sobre cdmo involucrar a las familias

«  Acuerdos

RESULTADO DE LAS CONSULTAS

En los grupos focales con la comunidad educativa se identificaron diversos problemas
que les aquejan, entre ellos destaca la poca integracién de la familia en diferentes vertientes.
La baja asistencia a las reuniones de padres y actos de la escuela son la principal preocupa-
cién de los comunitarios y equipo de gestién del centro.

El centro participante del distrito 12-01 es una escuela secundaria construida en una ex-
tensién de terreno limitada y con poco espacio para realizar reuniones o encuentros con mas
de 40 personas, por lo que se dificulta la concentracién de una gran cantidad de padres. A
pesar del espacio limitado del centro, se enfrenta una sobrepoblacion, teniendo que dividir
la matricula en dos tandas. Una de las causas del aumento de la poblacion en el barrio del
centro del distrito 12-01 es la migracion de personas que llegan en busca de empleo.

“Aqui viene gente de todas partes. Esta es una zona de migrantes. Hay gente de
todo el pais y extranjeros también’, revela la directora del centro.

“Los muchachos aqui viven una vida de adulto’, coordinadora pedagégica.
“Los estudiantes viven solos”, orientadora.

“Los padres que trabajan en los hoteles se van de madrugada. Salen a las seis de su
casay llegan alas 9:00 de la noche”, comunitaria.

Dentro de la conversacion también salié a relucir los problemas de violencia por convi-
vencia entre vecinos y entre estudiantes. Otra preocupacién manifestada en el grupo focal
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con representantes de la comunidad educativa del centro del distrito 12-01 son los puntos de
droga en el entorno.

“Eso estd muy peligroso aqui. Ya asesinaron a un presidente de la junta que tenia-
mos”, expresé una lider comunitaria.

Este tipo de eventos causan incertidumbre e impotencia en el barrio que ademas enfren-
ta un crecimiento constante, sin que se vean mejoras en la calidad de vida de los residentes.
Ademads, muestra los riesgos a los que estan expuestos los estudiantes del centro.

El centro seleccionado del distrito 12-03 es una de las escuelas con mayor historia en la
provincia. Se trata de un centro tipo | del nivel primario con grados de secundaria. En el grupo
focal con miembros de la comunidad educativa, los participantes se mostraron cohesionados
y entusiasmados con participar de un cambio social en las familias de la escuela. En la con-
sulta destacaron dos causas de la falta de participacién de la familia: el bajo nivel educativo
de los padres y el sector hotelero, principal empleador en la zona. “Los papas que trabajan en
Bavaro vienen cada doce dias’, relata una de las comunitarias. La orientadora del centro relata
algunas de las situaciones que se dan en el centro:

“La mayoria de los estudiantes viven con abuelos. Imaginate tu, un adolescente vi-
viendo con una persona octogenaria... El nifio vive arriba y la abuela abajo. La dofa
solo puede ocuparse de que el muchacho coma, ya ella no puede darle seguimiento a
mas nada.”

“Aqui a veces uno tiene que adoptar a algunos estudiantes’, coordinadora pedagé-
gica refiriéndose a casos de estudiantes que reciben maltrato en sus hogares.

En el distrito 15-04 se seleccioné un centro tipo | del Nivel Secundario. Es una escuela ubi-
cada en un sector vulnerable de la Circunscripcién 2 del Distrito Nacional. El barrio enfrenta
diversos problemas que van desde la inseguridad ciudadana hasta la falta de acceso a servi-
cios basicos. Es otro caso de un barrio en la periferia de la ciudad que ha crecido rapidamente
y de forma desordenada.

La participacion de la familia en este centro es una preocupacion en el equipo de gestion.
Las orientadoras del centro mostraron al equipo de investigacion las actas de la reunion de
padres mas recientes. En algunas sesiones asistieron dos y tres padres, en otras, no asistié nin-
gun representante de la familia. En la consulta con la comunidad asistieron diferentes actores,
entre ellos agentes de la Policia Nacional. La gestion del centro destaca por el poder de con-
vocatoria entre los comunitarios y lideres sociales, sin embargo, este nivel de acogida no se ha
logrado con las familias de la escuela. La violencia es uno de los problemas de la comunidad
educativa. Se destaca que mientras se realizaba el grupo focal, se suscité una pelea entre dos
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estudiantes, lo que provocé interrupcion en la reunion. Los agentes policiales salieron a sepa-
rar la pelea entre las dos chicas.

ARBOL DE PROBLEMAS

Incapacidad para conciliar vida Débil comunicacion de la escuela con las

4 Bajo nivel educativo o Familias migrantes
familiary laboral familias

Poco conocimiento sobre la importan-
cia de la participacion en la educacion | Deficiente relacién familia-escuela
de sus hijos

Compromisos laborales de los
padres

Bajo involucramiento de la familia en la educacién de sus hijos

Poca presencia de los padres en | Baja comprension del rol de padres en

- Desarticulada participacién familia-escuela en el logro del estudiantado
el hogar la educacion

Bajo control de los padres sobre | Bajo interés de las familias por acercar- | Desconocimiento de lo que sucede en la Desarraigo comunitario de
sus hijos. sealaescuela esfera familiar y en dmbito escolar las familias

Luego de conocer mas profundamente las comunidades de intervencion, surgen las si-
guientes preguntas:

«  ;Cuales componentes debe tener un programa de involucramiento de la familia en
la escuela en un contexto urbano marginal?

«  ;Con cuales recursos contamos para poner en marcha el proyecto?

«  ;Como involucrar ala comunidad a un programa de involucramiento de la familia en
la escuela del barrio?

«  ;Cuales organizaciones se pueden integrar al proyecto?

Estrategia de fomento de la participacion de la comunidad educativa en la escuela

Imagenes de las consultas realizadas con Imagenes de las consultas realizadas con la comunidad educativa.
la comunidad educativa de escuela
del Distrito 12-03.
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SEGUNDA FASE

PLAN DE ACCION

COMPONENTES DEL PROGRAMA

Para el disefo de la intervencién se han identificado cuatro componentes:

1. Sensibilizacién del equipo de gestion y equipo docente

2. Diseno de contenido de talleres

3. Integracion de organizaciones comunitarias

4. Formacién de familias.

COMPONENTE

Sensibilizacion del equipo de
gestion y equipo docente

ACTIVIDAD

Charla de sensibilizacion con equipo
docente y equipo de gestion

RECURSOS
Dispositivos audiovisuales

(arpetas con material de apoyo

INVOLUCRADOS
Director del centro

Equipo de investigacion

Disefio de contenido de talleres

Creacion de temas de los contenidos de
los talleres

Bibliografia sobre programas de invo-
lucramiento familiar e integracion de
la comunidad educativa

Equipo de investigacion

Disefio de contenido de talleres

Disefio de material de apoyo para padres,
madres y tutores

Borrador de contenidos del programa

Equipo de investigacion, equipo
de disefio grafico, consultora
creadora de contenidos

Disefio de contenido de talleres

Disefio de material audiovisual de los
talleres

Borrador de contenidos del programa

Consultora creadora de
contenidos

Disefio de contenido de talleres

Disefio de material POP para participan-
tes en el programa

Equipo de investigacion, equipo
de disefio gréfico

Integracién de organizaciones
comunitarias

Presentacion del programa a lideres de fe
y lideres de organizaciones comunitarias

Materiales de apoyo

Equipo de gestidn, equipo
de investigacion, lideres

; Material POP o
con el fin de conseguir apoyo y estable- comunitarios
cer compromisos
Formacion de familias Disefio de invitaciones Equipo de investigacion, equipo
de disefio gréfico
Formacion de familias Convocatoria para participacion en Lista de convocados Equipo de gestion, equipo

talleres

de investigacion, lideres
comunitarios

Formacion de familias

Reflexion de la primera fase de imple-
mentacion

Materiales de sequimiento

Equipo de gestidn, equipo
de investigacion, lideres
comunitarios

Formacion de familias

Ajustes a la implementacion

Equipo de gestion, equipo
de investigacion, lideres
comunitarios




Cuadro 2.
Tabla de contenido de los talleres del programa formativo
de las familias

TEMATICA LEMA OBJETIVOS
DEL TALLER
Taller 1. Trabajando -Reconocer quién soy, cémo me veo y
Autoconcepto  para ser cdmo valoro lo que veo en mi.
mejor 9“'3 -Conocer mis emociones y aprender a
cada dia
reconocerlas
Taller 2. Mente sana,  -Aprender sobre el desarrollo de la

Autoestimaen  hijo sano autoestima de mi hijo. ;Cémo puedo

la adolescencia contribuir a una sana autoestima?
-Patrones que favorecen al desarrollo de
una sana autoestima?
Taller 3. Venciendo -Conocer los patrones de comunicacion
Comunicacion atrones: . . .
) P ) -Identificar estilo propio de
efectivay caminando oo
. . . comunicacién
asertiva. junto a mis
Lenguaje hijos. -Demostrar lenguaje apropiado de
apropiado comunicacién

segun la edad.

Taller 4. Mi hogar -Distinguir las conductas que prevalecen
Manejo de esunlugar  enel manejo de los conflictos
conflictos sequro . . )
9 -Identificar mis patrones de manejo de
conflictos
-Reconocer mi estilo de crianza
-Conocer formas efectivas de manejo
de conflictos
Taller 5. Del conflicto  -Describir pasos para lograr una
Disciplina alacalma disciplina positiva en el hogar
positiva

-Mirar la correccion como oportunidad

-Orientando a mi hijo a tomar mejores
decisiones

Taller 6. Roles  Somos -ldentificar los roles de cada miembro

dentro de aliados y dentro del nticleo familiar y sus
la familia formamos funciones
familia una familia P
y y -Fomentando una relacién positiva
escuela o
entre familia y escuela
Taller 7. (olaborando  -Identificar las responsabilidades que
Economia por una cada miembro debe asumir
familiar: mejor calidad .
i ) - -Conocer la economia del hogar e
i(dmotodos  devidaenmi . .
identificar lo que le corresponde a cada
podemos hogar )
miembro
colaborar?
Taller 8. Rescatemos  -Identificar oportunidades de conexién
Reconectando  la relacion con mi hijo

con mi labor de

padre/tutor -Conocer las dreas de apoyo que mi hijo

pueda necesitar

-Fomentar una relacion sana desde mi
rol de adulto

ft

@ @ideice
REPUBLICvA DOMINICANA /gi / ket m_“f
EDUCACION

mvitacién!w

Convocamos al 2do. encuentro.especial
con familias del Liceo

Miércoles 8 de noviembre
alas 4:30 p.m.

Lugar:

TERCERA FASE

La implementacidn se basa en talleres
vivenciales, con sensibilidad a grupos con
bajo nivel de instruccién. Se inst6 a las facili-
tadores de los talleres que tomen en cuenta
que para transmitir los contenidos del pro-
grama formativo, deben realizar dindmicas
que interpelen a la audiencia.

La estrategia esta concebida en dos tiem-
pos de cuatro encuentros en cada centro. La
primeratercerafaseseimplementéjulio-agos-
toy la segunda de octubre-noviembre.
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Para el desarrollo arménico y respetuoso de las sesiones, se han definido normas que
deben ser observadas por todos los participantes.

« Todo lo conversado en los talleres es estrictamente confidencial.

«  Depositar los celulares en un lugar seguro al entrar al salén.

+  Respetar el turno del que hablay la participacion de los demas (respetar se ve como:
mantener silencio cuando alguien habla, no reirse o comentar con la persona que
tienes al lado, mantener silencio, levantar la mano si quieres comunicar o agregar
algo a lo que estan diciendo).

«  Siempre compartir lo que desean, esperando su turno.

«  Evitar interrupciones.

«  Solicitar permiso si necesita retirarse de la actividad.

«  Comunicar cualquier eventualidad a los facilitadores.

Taller en escuela del Distrito 12-01



Taller en escuela del Distrito 12-01

LI

Taller en escuela del Distrito 15-03

DISTRITO 12-01

DIMENSIONDE  INTERPRETACIONES

OBSERVACION
Participacion de las En los talleres se integraron personas de ambos sexos, aunque la mayoria mujeres. Igualmente, la relacién de parentesco fue
familias variada. Se integraron padres, madres, abuelos, tios y hermanos.

Los padres se manifestaron motivados a practicar lo aprendido en el hogar.

Convocatorias de las Los primeros talleres tuvieron éxito de convocatoria, sobrepasando la expectativa. Un sequndo taller alcanzé 60 participantes.
familias

Involucramiento de En este centro se destacd la participacion de los lideres comunitarios de la APMAE y la Junta de Vecinos. Estos lideres realizaban
lideres comunitarios las convocatorias y motivaban a los padres sobre la importancia de participar en los talleres.
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DIMENSION DE
OBSERVACION

Involucramiento de
equipo de gestion

INTERPRETACIONES

A pesar de que los talleres comenzaron en verano, la direccion del centro permitié que los talleres se realizaran en una de las
aulas del centro. Sin embarqgo, el equipo de gestion no colaboré con la convocatoria de los padres. Aunque una de las coordina-
doras mostr6 preocupacion por la problemética abordada en el estudio, la direccién aceptd que el centro participara pero no se
logré el apoyo esperado. Se interpreta resistencia por parte de la directora del centro. Durante una conversacién con la directora
del centro, esta manifestd que no se sintieron cémodos con la inclusion en el proyecto y la fecha de implementacion.

Dindmicas

Las dindmicas concitaron el interés de los participantes y les motivaron a participar. Sin embargo, el equipo de investigacion
detectd que en algunas dinamicas faltd hacer mas reflexion, cuestionar sobre cémo lo aprendido puede mejorar el manejo de
situaciones determinadas.

Manejo del tiempo

En la primera fase, los talleres se desarrollaron los viernes a las 2:00 p.m. a 4:00 p.m. Los primeros talleres iniciaron 10 minutos
después de la hora acordada, lo que permitid el aprovechamiento del tiempo.

Ejercicios La cantidad de participantes dificultaba el flujo de las informaciones, mientras un grupo trabajaba en un extremo, el otro no
Ilevaba el seguimiento.
La cantidad de personas impidid que la totalidad de los participantes se presentaran.

Materiales Proyeccion de audiovisuales, msica de ambientacién, presentacién de conceptos tedricos.

Espacio fisico Los talleres de la fase 3 se realizaron en el centro, en aulas de poca ventilacion. Durante los meses de verano hizo mucho calory
el espacio resultaba pequefio para la cantidad de personas.

Manejo de grupo Las facilitadoras mostraron conexion con el grupo y mantuvieron la atencion de los participantes, apoydndose de comentarios

que resultaron divertidos para la audiencia.

DISTRITO 12-03

DIMENSION DE

OBSERVACION

Participacion de las
familias

INTERPRETACIONES

La participacion de las familias de esta comunidad educativa fue baja. Las participantes eran mujeres.

En dos de los talleres tres participantes hicieron catarsis, llegando a las ldgrimas. Haciendo introspeccion sobre el tema de auto-
concepto y autoestima en su vida, expresaron dolor por la baja apreciacién que reconocieron tenian sobre si mismas.

Convocatorias de las
familias

En los primeros talleres participaron 8 y 6 personas. A pesar de que los miembros de la APMAE, lideres de fe y la Junta de Vecinos
se comprometieron en apoyar al programa, durante la implementacion solo una de las lideres de fe se involucrd, prestando el
espacio de la iglesia para los talleres. El programa se retird de esta comunidad en su segunda fase.

Involucramiento  de
lideres comunitarios

Durante la consulta con miembros de la comunidad, los participantes ofrecieron su compromiso para participar en lainiciativa. Sin
embargo, solo una pastora de una iglesia protestante y un pastor mormén mantuvieron su involucramiento, pero no convocaron
a los padres.

Involucramiento  del
equipo de gestion

El director de este centro padecia una enfermedad catastréfica cuando se implementaba la iniciativa y tenia una licencia médica,
por lo que no se pudo involucrar con la accién. La persona dentro del centro que hizo de contraparte de la accion fue una de las
orientadoras del centro.

El equipo de investigacion no pudo acceder a la lista de padres que retinen las condiciones como de alto riesgo: no asisten a las
reuniones de padres, sus hijos presentan problemas de conducta y/o bajo rendimiento académico.

Dindmicas

En algunas dindmicas la participacion fue timida. Durante una conversacién de retroalimentacion y reflexiva con la facilitadora,
ella expreso que realizar el taller en la iglesia y con participacion algunas hermanas de congregacién limitaba a las asistentes a los
talleres. Los temas abordados incluyen aspectos de la esfera privada, la facilitadora manifestd que las participantes se sintieron
cohibidas de contar sus vivencias y pensamientos por miedo de ser juzgadas por la comunidad cristiana.




DIMENSION DE INTERPRETACIONES
OBSERVACION

Manejo del tiempo  En esta comunidad educativa los talleres comenzaban entre 20 y 30 minutos pasados de la hora fijada. Para completar el conte-
nido, la facilitadora condensaba la informacion y no realizaba todas las dindmicas.

Ejercicios Los ejercicios se desarrollaron, algunos con poca profundidad en la reflexion.
Materiales Proyeccion de audiovisuales, mdsica de ambientacién, presentacién de conceptos tedricos.
Espacio fisico Los talleres se desarrollaron en una iglesia protestante cercana al centro educativo. EI lugar contaba con asientos cémodos y

suficientes, aire acondicionado y equipo de sonido adecuado.

Manejo de grupo En la comunidad educativa seleccionada del distrito 12-03 los grupos fueron pequefios, lo que facilitaba mucho la interaccion
entre las integrantes.

REFLEXIONES SOBRE TERCERA FASE

El apoyo de la direccion del centro y el compromiso del equipo de gestién es fundamen-
tal para desarrollar la accion. Es importante mejorar el abordaje con la comunidad educativa,
en especial motivar mas el compromiso del equipo de gestién. Si el equipo de gestién no
muestra compromiso con la accién, es mejor desestimar el centro.

El apoyo de lideres de fe es importante para el involucramiento de la comunidad educati-
va desde una perspectiva plural, pero se debe cuidar cudles actividades se realizan dentro de
laiglesia. En un principio se pensé que realizar talleres en una iglesia tenia varias ventajas: los
lideres de fe se involucraban en el proceso, proponiendo soluciones, validando y divulgando
la accién. Ademas, pueden ofrecer espacios con asientos, ventilacién y ubicados en la comu-
nidad. Sin embargo, el éxito del taller dependera de los objetivos puntuales del encuentro.
La experiencia sugiere que temas controversiales es mejor tratarlos en lugares no religiosos.

La focalizacion es una clave para la fase cuarta de la accion. Los esfuerzos de laimplemen-
tacion deben enfocarse en las familias que mas necesitan el programa. El equipo de gestion
debe hacer el andlisis para la seleccion de las 25 familias que se invitaran especialmente a
participar en los talleres.

La accion en el centro del distrito 12-03 no fue exitosa como implementacion, sin embar-
go, se extraen varios aprendizajes:

«  Un programa de fortalecimiento de la relacién comunidad-familia-escuela presenta
serias limitaciones si los lideres no estan empoderados.

« La hipotesis de accién contempla que la comunidad educativa debe tener la capaci-
dad de realizar la convocatoria. Los lideres comunitarios y/o el liderazgo dentro del
centro deben asumir el programa y motivar a las familias.
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CUARTA FASE

AJUSTES EN LA CUARTA FASE

La cuarta fase de la accién fue una oportunidad para integrar mejoras en la implemen-
tacion. Se destaca que el centro del distrito 15-04 no pudo ser incluido en la fase tercera. Sin
embargo, se aprovecharon los aprendizajes para afinar las acciones. Luego de una reflexion
se tomaron las siguientes decisiones:

Reunién con el equipo de gestion del centro 15-04 para presentarles lo realizado en
el proyecto hasta el momento y explicarles la importancia de su apoyo para lograr
los objetivos.

Una vez aperturadas las clases, los centros participantes no cuentan con espacio dis-
ponible para realizar los talleres. Se les solicitd a la comunidad apoyar con la gestion
de un lugar para realizar los encuentros. El lugar identificado no podia representar
ningun riesgo para los participantes, ni ser un espacio que pudiera provocar algun
condicionamiento en la conducta.

Las familias convocadas serian las seleccionadas después de un proceso de identifi-
cacion realizado por el equipo de gestion.

En la comunidad del distrito 12-01 se cambié el lugar de encuentro. Los comunita-
rios gestionaron el centro comunal para realizar los talleres.

Una de las razones expuestas por los padres como limitaciones para participar en
programas de involucramiento familiar es que los horarios coinciden con sus jorna-
das laborales. Aprovechando que los talleres se realizarian en el centro comunal, los
dias de los talleres en el distrito 12-01 fueron cambiados para los sabados.

DISTRITO 12-01

DIMENSION DE INTERPRETACIONES
OBSERVACION

Participacion de las familias  Los que asistian mantenian su interés en los contenidos. La asistencia a los talleres mermaba a medida que avanzaban las

sesiones. La temporada de lluvia afectd la asistencia a los talleres de octubre.

Convocatorias de las familias  El equipo de investigacion se sumd a la convocatoria. Dos técnicas de investigacion se dedicaron a llamar a los participan-

tes para confirmar su asistencia.

Espacio fisico El centro comunal cuenta con amplio espacio para reuniones con sillas suficientes y buena ventilacion. Se encuentra cerca
de la calle principal del barrio, por lo que es de facil acceso.
Manejo de grupo La cantidad de participantes fue decreciendo, lo que facilitaba el manejo del grupo y la interaccin entre los asistentes.




DISTRITO 15-04

DIMENSION DE  INTERPRETACIONES

OBSERVACION
Participacion delas  Las familias invitadas reconocieron que necesitaban hacer ajustes en su hogar por el bien de sus hijos. La participacién no fue
familias masiva pero fue relativamente constante. En las primeras dos sesiones participaron personas de ambos sexos, luego se quedaron

solo madres.

Convocatorias delas  El centro envid al equipo de investigacion una relacion de estudiantes con problema de conducta y bajo rendimiento académico y
familias el teléfono del representante de la familia ante la escuela.

El equipo de investigacién, apoyado por el equipo de disefio grafico del IDEICE crearon e imprimieron invitaciones que se enviaron
a los padres a través de sus hijos. La iniciativa fue exitosa pues asistieron 16 de los 25 padres convocados.

Involucramiento de  Los lideres de la APMAE gestionaron el lugar para realizar los talleres.
lideres comunitarios

Dindmicas La facilitadora privilegiaba abrir la conversacién para que los participantes expresaran sus opiniones y vivencias.

Manejo del tiempo  En esta comunidad los talleres empezaron con menos dilacion y los contenidos de cada sesidn se desarrollaron satisfactoriamente.

Materiales Alinicio del programa cada participante recibié un manual que le serviria para repasar los temas tratados.

Espacio fisico Los talleres en la comunidad del distrito 15-04 fueron realizados en el comedor de una escuela primaria ubicada en el mismo
barrio. El lugar es espacioso y con buena ventilacién. La escuela cierra docencia a las 4:00 lo que permitia la privacidad del grupo.
También se destaca que es de facil acceso, ya que estd proxima a una de las avenidas principales del sector.

Manejo de grupo En promedio se mantuvo una asistencia de 8 madres que se manifestaban estar comprometidas con incorporar los aprendizajes.

CONSIDERACIONES DE CIERRE PARCIAL

Fomentar el involucramiento de padres que tienen presencia en la escuela es una misién
que conduce a entender las distintas situaciones que viven los hogares. Dentro de los padres
y madres de las comunidades estudiadas se identificaron dos razones que limitan la partici-
pacién de los padres en la educacion de sus hijos. La primera es la falta de vision con respecto
al potencial de su apoyo como guias en su proceso de desarrollo. La segunda son los compro-
misos con el mercado laboral.

Una de las tacticas que resulté efectiva fue focalizar el esfuerzo en un grupo de padres
identificados por el centro educativo. Estos padres fueron convocados especificamente a tra-
vés de una invitacion impresa. Este gesto llamé la atencién de los invitados, y aunque acudie-
ron a la reunién preocupados y con una expectativa negativa, la motivaciéon se mantuvo por
varias sesiones.

Otra tactica fue crear grupos de whatsapp con los padres para mantenerles informados
de los encuentros. Asimismo, realizar los talleres en horarios después de las 4:00 p.m. favore-
cio la asistencia de padres que trabajan en horario de 8:00 a 4:00.

Los lideres comunitarios en los distritos 12-01 y 15-04 cumplieron su funcién de facilitar
la realizacion de los talleres, gestionando espacio y convocando a los participantes. Destaca
el liderazgo en la comunidad educativa del centro 12-01, donde la junta de vecinos asumio el

O
(]
o
(o]
(]
=
(Y]
o

Estrategia de fomento de la participacion de la comunidad educativa en la escuela



©
[}
o}
O
wv
]
i}
c
]
©
>
2
©
O
>
©
tal
©
©
°
C
>
IS
o
V)
©
v
©
c
©
)
o
je
R
=
-
©
Q
©
v
©
o
8
c
[}
€
L
v
©
©
o
)
B
©
o
=
w
L

empoderamiento de la difusion de la iniciativa. La experiencia muestra que puede ser positi-
vo asignar funciones a cada esfera de la comunidad educativa. Esto funciona en grupos con
compromiso social fortalecido.

Las distintas actividades y requerimientos del centro limitan los esfuerzos hacia el invo-
lucramiento de las familias. Ninguno de los centros educativos convocaba a los padres.
Se recuerda que los padres participantes no tienen motivaciéon intrinseca ni suficiente sen-
sibilidad en la compresién de la importancia de su presencia en la escuela, lo que requiere
esfuerzo adicional para que asistan a los talleres.

A pesar de la relevancia de todos los temas del programa, ocho talleres resultan dema-
siados para esta poblacion. A medida que avanza la cantidad de encuentros, la asistencia
disminuye.

RECOMENDACIONES

Los aprendizajes obtenidos luego de este estudio, sirven para aportar sugerencias al di-
sefio de programas y proyectos que fomenten la integracion y participacién de la comunidad
educativa. Las recomendaciones para préximas intervenciones son:

« Concentrarse en una sola comunidad por mas tiempo. La focalizacion de esfuerzos
puede contribuir comprender mejor una comunidad y disefiar acciones para nece-
sidades especificas.

«  No basta con la participacién voluntaria de la comunidad educativa en el programa.
Es importante verificar el compromiso para asumir la sostenibilidad del programa.
Hay que lanzar una convocatoria abierta para que participen los centros que se com-
prometan con implementar la estrategia.

+  Reducir la cantidad de encuentros. Para este tipo de poblacién con resistencia o di-
ficultad para estar presente en la escuela puede resultar reducir los alcances de los
contenidos para completar un programa efectivamente. Las complejidades de las
sociedades actuales y el mercado laboral dificultan que los familiares puedan soste-
ner la asistencia a un programa por ocho sesiones.

+  Formar lideres comunitarios sobre su rol en el fortalecimiento de las comunidades
educativas. Igualmente, es importante reconocer los aportes los organismos de par-
ticipacién y del liderazgo comunitario en la mejora del ambiente escolar.

SUGERENCIAS PARA LA POLITICA EDUCATIVA

Antes de la implementacién en cada centro, se recomienda organizar seminarios de diri-
gidos a docentes y equipo de gestion de los centros educativos para sensibilizarles sobre su



responsabilidad en generar relaciones mas estrechas con la familia y el entorno comunitario.
Asimismo, se sugiere que la motivacién a los centros para que desarrollen iniciativas que acer-
quen a la familia a la escuela, sobre todo en las comunidades vulnerables socialmente, donde
los padres y madres tienen menor nivel educativo. Este tipo de motivacion debe auxiliarse
de tacticas creativas como reconocimientos de las comunidades educativas, charlas para los
familiares y comunitarios, entre otras iniciativas sencillas y de bajo costo.
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