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1.PRESENTACION

Dr. Jesus Andujar Avilés
Director Ejecutivo del Ideice

El Instituto Dominicano de Evaluacién e Investigacién de la Calidad Educativa (Ideice),
organismo publico adscrito al Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (Minerd),
tiene entre sus funciones promover la mejora de la calidad educativa mediante la evaluacion
y la investigacion. En cumplimiento de esta mision, ha creado el Premio a la Evaluacion e
Investigacién Educativa Transformadora (Preiet).

El objetivo de este premio es reconocer y distinguir investigaciones educativas innova-
doras que hayan generado un impacto significativo en la mejora de los procesos educativos
y que contribuyan a la transformacion de los aprendizajes y al fortalecimiento de la calidad
del sistema educativo preuniversitario. Asimismo, busca incentivar la produccién de conoci-
miento cientifico de alto nivel y contribuir a que la Republica Dominicana se consolide como
un referente regional en materia de evaluacién e investigacion educativa transformadora.

El Preiet surge como una iniciativa orientada a fortalecer la investigacién aplicada,
promover la difusién de buenas practicas y estimular la generacién de evidencia cientifica
como fundamento para la mejora continua de los procesos de ensefianza y aprendizaje y del
sistema educativo en su conjunto. Su concepcidn se sustenta en enfoques contemporaneos
de la educacion, entre ellos la investigacion para la transformacién educativa, la innovacion
pedagdgica, la sostenibilidad institucional, la evaluacién como motor de mejora continuay la
investigacion aplicada a la solucién de problematicas concretas del ambito educativo.

El premio comprende cuatro categorias: Trayectoria Investigativa en el Ambito Educativo,
Impacto Transformador en el Ambito Educativo, Investigador Emergente en el Ambito
Educativoy Reconocimiento Especial a los Aportes para la Transformacion Educativa, las cuales
reconocen distintas formas de contribucion al fortalecimiento de la educacién dominicana
mediante la investigacion y la innovacion.

El presente documento retne un resumen de las investigaciones seleccionadas como
ganadoras por el Jurado Evaluador en la primera convocatoria del Preiet 2025. Estas son:

« Desarrollo de competencias docentes: experiencias del Programa Nacional de In-
duccidn en Profesores Principiantes, de la Dra. Wanda Marina Roman Santana.

« Impacto de la integracion de la inteligencia artificial en el proceso de ensenan-
za-aprendizaje de las aplicaciones de la derivada, en la asignatura Andlisis Matema-
tico | de la Licenciatura en Matematicas Orientada a la Educacion Secundaria (2023-
2024), del Dr. Rogel Rafael Rojas Bello.
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«  Gestion educativa y clima organizacional en las escuelas publicas del nivel primario.
Republica Dominicana (marzo de 2023), de la Dra. Keyla Mariel Martinez Alvarez.

«  Alfabetizacién académica y transmedia en la educacién secundaria: la transforma-
cién a través de una propuesta didactica basada en el video como tipologia textual
multimodal, reconocida en la categoria Reconocimiento Especial a los Aportes para
la Transformacién Educativa, de la Dra. Hildania Magdalena Lépez Rojas.

El propdsito de esta publicacion es difundir las investigaciones galardonadas en la primera
convocatoria del Preiet 2025 y poner sus principales aportes a disposicion de los responsables
de la formulacion, implementacién y evaluacién de politicas, programas y proyectos educa-
tivos del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana, asi como de investigadores,
docentes, técnicos y demads actores vinculados al sistema educativo preuniversitario, tanto en
el ambito nacional como internacional. De esta manera, el Ideice reafirma su compromiso con
la promocion de una cultura de investigacion, innovacién y uso de la evidencia como pilares
para la transformacion y el fortalecimiento de la calidad de la educacién dominicana.
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1.INTRODUCCION

La calidad de los sistemas educativos depende, en gran medida, de la capacidad de los
docentes para responder de manera efectiva a las transformaciones sociales, culturales, cien-
tificas y tecnoldgicas que caracterizan el siglo XXI. En este escenario, el desarrollo profesional
docente ha adquirido una importancia creciente como un proceso continuo de aprendizaje,
reflexion e innovacidn que trasciende la formacién inicial y acompafa al profesorado durante
toda su trayectoria laboral.

Desde esta perspectiva, el ejercicio de la docencia no se concibe como una competencia
adquirida de manera definitiva, sino como una construcciéon permanente de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que se enriquecen a partir de la experiencia, el aprendizaje
colaborativo y la reflexién sistematica sobre la practica.

Diversos estudios han demostrado que los primeros afos de ejercicio profesional cons-
tituyen una etapa decisiva en la consolidacion de la identidad docente y en el desarrollo
de competencias profesionales. Durante este periodo, los profesores principiantes deben
enfrentar simultdneamente los desafios propios de la ensefianza, la adaptacién a la cultura
institucional, la gestion de la diversidad en el aula, la toma de decisiones pedagdgicas y la
incorporacion de metodologias acordes con las demandas educativas contemporaneas.

La literatura especializada identifica esta etapa como un momento de transicién particu-
larmente complejo, en el que confluyen procesos de aprendizaje profesional, construccién de
la autoeficacia docente y desarrollo de capacidades para responder a contextos educativos
dindmicos y cambiantes (Marcelo & Vaillant, 2018; Marcelo & Lépez, 2020).

En este contexto, el desarrollo profesional docente ha dejado de entenderse como una
sucesion de actividades de capacitacion para asumirse como un proceso integral que articula
la formacién continua, el aprendizaje situado, el acompafamiento pedagdgico y la reflexion
critica sobre la practica. Desde esta perspectiva, Garcia (2013) sostiene que este proceso debe
favorecer el crecimiento profesional y humano mediante la actualizacién permanente, la
reflexion y el perfeccionamiento del desempeio docente. Por su parte, Vallejo y de la Herran
(2012) plantean que el desarrollo profesional trasciende la adquisicion de conocimientos, al
incorporar la madurez personal, la identidad docente y la reflexion sistematica como ejes de
transformacion de la practica educativa. Asimismo, Brizuela-Gutiérrez (2019) lo concibe como
un proceso continuo de aprendizaje que permite a los docentes actualizar saberes, transformar
sus practicas y responder a las demandas cambiantes del contexto educativo.

Dentro de este proceso, la insercién profesional representa una de las fases de mayor tras-
cendencia para el desarrollo profesional. La evidencia internacional demuestra que el denomi-
nado “choque con la realidad” experimentado por numerosos docentes principiantes puede
afectar su desempefio, su motivacion y su permanencia en la profesién cuando no existen
mecanismos adecuados de acompafhamiento.
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En respuesta a esta situacion, numerosos sistemas educativos han incorporado programas
de induccién como politicas orientadas a facilitar la transiciéon entre la formacién inicial y el
ejercicio profesional, promoviendo procesos de mentoria, acompafiamiento, aprendizaje cola-
borativo y fortalecimiento de competencias docentes.

En la Republica Dominicana, el Ministerio de Educaciéon implementa el Programa Nacional
de Induccién como una estrategia para favorecer la insercién profesional de los docentes de
nuevo ingreso mediante procesos de formacién, acompafiamiento y desarrollo de competen-
cias pedagogicas, didacticas, curriculares y tecnoldgicas. Esta politica educativa constituye
uno de los principales mecanismos institucionales destinados a apoyar el desarrollo profe-
sional durante los primeros afos de ejercicio docente, favoreciendo la adaptacion al contexto
escolar y el fortalecimiento de la practica pedagdgica.

Aunque diversos informes institucionales han documentado los avances alcanzados por
el Programa Nacional de Induccién, la mayor parte de las investigaciones se ha concentrado
en valorar su implementacion, cobertura o niveles de satisfaccion. Son todavia escasos los
estudios que analizan cémo el desarrollo de competencias docentes promovido durante la
induccién contribuye a la construcciéon del desarrollo profesional de los profesores princi-
piantes, particularmente desde la percepcion de los propios participantes y considerando las
diferentes dimensiones que integran su practica profesional.

Esta situacion evidencia la necesidad de ampliar la comprensién de los procesos de apren-
dizaje profesional que tienen lugar durante la insercion laboral, trascendiendo la evaluacion
de programas especificos para centrar el analisis en la evolucion de las competencias que
sustentan el ejercicio de ladocencia.En este marco, la presente investigacion tiene como propé-
sito analizar el desarrollo de competencias docentes promovido por el Programa Nacional de
Induccién como una aproximacién al desarrollo profesional de los profesores principiantes
participantes durante el ano 2023.

Desde esta perspectiva, el estudio asume que el fortalecimiento de las competencias
docentes constituye una manifestacién del desarrollo profesional alcanzado durante la etapa
de insercion laboral y aporta evidencia empirica para comprender cémo los procesos de
induccion pueden favorecer trayectorias profesionales mas sélidas, reflexivas e innovadoras.
Los resultados aspiran a contribuir al fortalecimiento de las politicas de formacién docente,
al disefo de estrategias de acompafamiento profesional basadas en evidencia y a la consoli-
dacién de una cultura de aprendizaje permanente orientada al mejoramiento continuo de la
calidad educativa.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El desarrollo profesional docente constituye uno de los principales desafios que enfrentan
los sistemas educativos en el contexto de las transformaciones sociales, cientificas y tecnoldgicas
del siglo XXI. La creciente complejidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje exige que
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los docentes desarrollen competencias profesionales que les permitan responder de manera
pertinente a escenarios educativos caracterizados por la diversidad, la innovacién pedagdgica,
la incorporacion de tecnologias digitales y la necesidad de promover aprendizajes significativos.

En consecuencia, el desarrollo profesional ha dejado de concebirse como una etapa
posterior a la formacion inicial para entenderse como un proceso permanente de aprendi-
zaje, reflexion e innovacion que acompana al profesorado durante toda su trayectoria laboral.
Dentro de este proceso, la insercidén profesional representa una etapa especialmente signi-
ficativa. Durante los primeros afnos de ejercicio, los profesores principiantes deben afrontar
simultdneamente la adaptacion a la cultura institucional, la gestién de los procesos de ense-
nanza y aprendizaje, la atencién a la diversidad del estudiantado, la planificacién curricular, la
evaluacion de los aprendizajes y la construccién de su identidad profesional.

La literatura especializada ha denominado este periodo como una fase de transicion
critica, caracterizada por el denominado “choque con la realidad”, en la que las demandas del
ejercicio profesional suelen superar las experiencias adquiridas durante la formacion inicial,
incrementando la necesidad de apoyo institucional y acompanamiento pedagdgico.

Diversas investigaciones internacionales coinciden en sefalar que el desarrollo profesional
durante la insercién laboral depende, en gran medida, de las oportunidades de aprendizaje
que ofrecen los sistemas educativos mediante programas de acompafiamiento, mentoria y
formacioén continua. Estos procesos favorecen la construccidn progresiva de competencias
docentes, fortalecen la autoeficacia profesional, promueven la reflexiéon sobre la practica
y contribuyen a consolidar una identidad profesional orientada a la mejora continua. Por el
contrario, la ausencia de mecanismos sistematicos de acompafnamiento puede generar inse-
guridad profesional, dificultades para enfrentar los desafios del aula, disminucién de la moti-
vacién e incluso abandono temprano de la profesiéon docente.

En respuesta a esta realidad, numerosos paises han incorporado programas de inducciéon
dirigidos a docentes de nuevo ingreso como parte de sus politicas de desarrollo profesional
docente. Estas iniciativas buscan facilitar la transicién entre la formacién inicial y el ejercicio
profesional mediante estrategias de formacién, mentoria y acompanamiento que permitan
fortalecer las competencias necesarias para el desempefo docente.

En la Republica Dominicana, el Ministerio de Educaciéon implementa el Programa Nacional
de Induccién como una politica orientada a favorecer la insercidn profesional de los profesores
principiantes, promoviendo el desarrollo de competencias pedagdgicas, curriculares, didac-
ticas, tecnoldgicas y evaluativas que contribuyan a mejorar la calidad de la ensefianza.

Aunque el Programa Nacional de Induccién ha sido objeto de diversas valoraciones insti-
tucionales relacionadas con su organizacion, cobertura y niveles de satisfaccion, persiste
un vacio en torno a la comprensiéon de su contribucién al desarrollo profesional docente.
La mayor parte de los estudios disponibles se ha orientado a evaluar aspectos operativos o
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administrativos del programa, mientras que aun son limitadas las investigaciones que analizan
como el fortalecimiento de las competencias docentes durante la induccion favorece la cons-
truccion del desarrollo profesional de los profesores principiantes.

Esta situacion limita la generacion de evidencia cientifica sobre los procesos de apren-
dizaje profesional que experimentan los docentes durante su insercién laboral y dificulta la
identificacion de aquellos componentes que favorecen una practica pedagogica mas reflexiva,
competente e innovadora.

La necesidad de profundizar en esta problematica adquiere especial relevancia si se consi-
dera que el desarrollo profesional alcanzado durante los primeros afios de ejercicio condi-
ciona el desempeno futuro del docente, su capacidad para responder a contextos educativos
cambiantes, su disposicién hacia la innovacién y su compromiso con el aprendizaje perma-
nente. Comprender cdmo evolucionan las competencias docentes durante esta etapa permite
fortalecer las politicas de formacion continua, optimizar las estrategias de acompafamiento y
consolidar procesos de profesionalizacién sustentados en evidencia cientifica.

El problema de investigacion no se limita a determinar si un programa de induccién cumple
con sus objetivos formativos, sino a comprender de qué manera el desarrollo de competencias
docentes promovido durante este proceso contribuye al desarrollo profesional de los profe-
sores principiantes. Este enfoque permite trascender la evaluacion de una politica educativa
especifica para centrar la atencion en los procesos de construccion del conocimiento profe-
sional docente, aportando una visidn mas amplia sobre los factores que favorecen el creci-
miento profesional durante la insercién laboral.

En atencidén a lo expuesto, la presente investigacion se plantea la siguiente interrogante:

{Como contribuye el desarrollo de competencias docentes promovido por el Programa
Nacional de Induccién al desarrollo profesional de los profesores principiantes participantes
durante el aho 20237

Responder esta interrogante permitira generar evidencia empirica sobre la relacién entre
el desarrollo de competencias docentes y el desarrollo profesional durante la insercién laboral,
aportando fundamentos para el fortalecimiento de las politicas de formacion docente, el
disefio de estrategias de acompafamiento profesional mas pertinentes y la consolidacion de
procesos de mejora continua orientados a elevar la calidad de la educacién dominicana.

1.2. OBJETIVOS
1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar el desarrollo de competencias docentes promovido por el Programa Nacional de
Induccién como una aproximacién al desarrollo profesional docente de los profesores princi-
piantes participantes durante el afio 2023.
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1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Caracterizar las competencias docentes desarrolladas por los profesores principian-
tes durante su participacion en el Programa Nacional de Induccién.

« Analizar el desarrollo de las competencias pedagdgicas, curriculares, didacticas, eva-
luativas y digitales como componentes del desarrollo profesional docente.

«  Examinarla percepcién de los profesores principiantes sobre la contribucion del Pro-
grama Nacional de Induccién a su proceso de desarrollo profesional.

«  Proponer orientaciones para el fortalecimiento de las estrategias de induccién y acom-
panamiento que favorezcan el desarrollo profesional de los profesores principiantes.

1.3. JUSTIFICACION

La presente investigacion se justifica por la necesidad de profundizar en la comprension del
desarrollo profesional docente durante la etapa de insercién laboral, reconocida internacional-
mente como un periodo decisivo para la consolidacién de la identidad profesional, el fortaleci-
miento de las competencias docentes y la permanencia en la carrera educativa. En un contexto
caracterizado por acelerados cambios pedagdgicos, tecnoldgicos y sociales, los sistemas educa-
tivos requieren docentes capaces de aprender de manera continua, reflexionar criticamente
sobre su practica y responder con pertinencia a las demandas de una educacion cada vez mas
compleja. En este escenario, el desarrollo de competencias docentes constituye uno de los prin-
cipales indicadores del crecimiento profesional durante los primeros afios de ejercicio.

Desde el punto de vista cientifico, esta investigacidon responde a la necesidad de ampliar
la produccion de conocimiento sobre los procesos de desarrollo profesional de los profe-
sores principiantes en la Republica Dominicana. Aunque el Programa Nacional de Inducciéon
ha sido objeto de informes técnicos y evaluaciones institucionales, continua siendo limitada
la evidencia cientifica que explique como el fortalecimiento de las competencias docentes
contribuye a la construccion del desarrollo profesional durante la insercién laboral. En conse-
cuencia, el estudio aporta una nueva perspectiva de andlisis al trascender la evaluacién del
programa para centrar la atencién en los procesos de aprendizaje profesional que experi-
mentan los docentes en el inicio de su trayectoria laboral.

En el plano tedrico, la investigacion fortalece el campo del desarrollo profesional docente
al integrar los aportes de la formacién por competencias, la insercién profesional, el acompa-
namiento pedagdgico, la mentoria y el aprendizaje profesional continuo dentro de un mismo
marco interpretativo. Asimismo, contribuye a comprender las relaciones existentes entre el
desarrollo de competencias pedagdgicas, curriculares, didacticas, evaluativas y digitales y la
construccién progresiva de la identidad profesional docente.

De esta manera, el estudio amplia la discusidon académica sobre los procesos de profesiona-
lizacion docente y aporta evidencia contextualizada para enriquecer la literatura especializada
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en formacion docente en América Latina. Desde la perspectiva metodoldgica, la investigacion
ofrece una aproximaciéon empirica para analizar el desarrollo profesional docente a partir de
las competencias desarrolladas durante los procesos de induccion.

La utilizacién de informacion proveniente de docentes principiantes participantes en el
Programa Nacional de Induccién permite aproximarse a la comprensién de este fenédmeno
desde la experiencia de sus protagonistas, generando evidencia susceptible de ser utilizada en
futuras investigaciones comparativas sobre insercién profesional, formacién continua y desa-
rrollo de competencias docentes en contextos similares.

En el dmbito practico, los resultados proporcionan informacién relevante para fortalecer las
estrategias institucionales orientadas al desarrollo profesional de los docentes principiantes.
La identificacién de las competencias mas fortalecidas, asi como de aquellas que requieren
mayor consolidacion, permitira orientar procesos de acompafiamiento, mentoria y formacion
continua mas coherentes con las necesidades reales del profesorado novel.

De igual manera, los hallazgos podran contribuir al perfeccionamiento de las politicas de
induccién docente, favoreciendo modelos de acompafiamiento que promuevan procesos
permanentes de aprendizaje profesional, reflexion pedagdgica e innovacién educativa.

Los principales beneficiarios de esta investigacion son, en primer lugar, los profesores prin-
cipiantes, quienes dispondran de evidencia que contribuya al fortalecimiento de su desarrollo
profesional durante los primeros afios de ejercicio. Asimismo, los equipos directivos, mentores
e instituciones educativas contaran con informacién util para consolidar comunidades de
aprendizaje profesional y fortalecer las estrategias de acompafamiento docente.

Los responsables de las politicas publicas dispondran de insumos cientificos para el disefio
y la mejora de programas de desarrollo profesional sustentados en evidencia, mientras que
los estudiantes se beneficiaran indirectamente al recibir procesos de ensefianza desarrollados
por docentes con mayores niveles de preparacién, capacidad reflexiva y compromiso con la
mejora continua.

Esta investigacion contribuye a reducir el vacio existente en la produccion cientifica sobre
el desarrollo profesional docente durante la insercion laboral en la Republica Dominicana. Al
analizar el desarrollo de competencias docentes como expresion del crecimiento profesional
de los profesores principiantes, el estudio trasciende la valoracion de un programa especifico
y ofrece una comprensién mas amplia de los procesos que intervienen en la construccién del
conocimiento profesional docente. Sus resultados constituiran un referente para el fortaleci-
miento de las politicas de formacién docente, la consolidacion de procesos de profesionaliza-
cién y el mejoramiento continuo de la calidad educativa.
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2.MARCO TEORICO

2.1. LAINSERCION PROFESIONAL DOCENTE Y LA INDUCCION COMO ETAPA
DEL DESARROLLO PROFESIONAL

El desarrollo profesional docente se concibe como un proceso continuo de aprendizaje,
transformacion y construccion de conocimientos, competencias e identidad profesional que
acompana al docente durante toda su trayectoria laboral. Desde esta perspectiva, la insercion
profesional representa la primera etapa de dicho proceso, caracterizada por la transicién entre
la formacion inicial y el ejercicio auténomo de la docencia. Durante este periodo, los profe-
sores principiantes comienzan a integrar los saberes adquiridos en su formacion universitaria
con las exigencias reales del contexto escolar, consolidando progresivamente las competen-
cias necesarias para el desempeno profesional.

Los primeros afos de ejercicio constituyen una fase decisiva para el desarrollo profesional
docente, debido a que en ellos se establecen las bases de la identidad profesional, la autoe-
ficacia, la capacidad reflexiva y el compromiso con la mejora continua. Desde esta perspec-
tiva, Caballero (2009) sostiene que la identidad profesional se construye mediante un proceso
continuo de socializacién, influido por la experiencia, las relaciones profesionales y el contexto
institucional, configurando progresivamente el crecimiento docente.

Silva Villamil y Madrid Chica (2025) plantean que la practica pedagdgica favorece el forta-
lecimiento de las competencias profesionales y de la autoeficacia, consolidando la confianza y
la capacidad para afrontar los desafios de la ensefianza. Ambos planteamientos coinciden en
que el crecimiento profesional trasciende la adquisicion de competencias, al integrar procesos
de aprendizaje experiencial, reflexion sobre la practica y construccién progresiva de una iden-
tidad profesional sélida.

Los docentes principiantes experimentan un proceso de adaptacién conocido como
“choque con la realidad”, resultado de la diferencia existente entre los escenarios idealizados
durante la formacién inicial y las complejas demandas del ejercicio profesional. Este proceso
implica enfrentar simultdaneamente la gestién del aula, la planificacion curricular, la evaluacién
de los aprendizajes, la atencion a la diversidad, la convivencia escolar y la integracién de tecno-
logias en la ensefianza. Cuando estas exigencias no son acompafadas mediante estrategias
sistematicas de apoyo, pueden generar inseguridad profesional, disminucion de la autoefi-
cacia y dificultades para consolidar una practica pedagdgica efectiva (Marcelo & Lépez, 2020).

En este contexto, la induccién docente constituye una estrategia de desarrollo profesional
orientada a facilitar la transicion hacia el ejercicio profesional mediante procesos estructu-
rados de formacidn, mentoria, acompafhamiento y aprendizaje colaborativo. Mas que una acti-
vidad aislada de capacitacién, la induccién representa un espacio de aprendizaje profesional
donde los docentes principiantes fortalecen progresivamente sus competencias pedagogicas,

PREIET - Investigaciones ganadoras de la primera convocatoria 2025: La investigacion cientifica al servicio de la transformacién educativa de la Republica Dominicana



Desarrollo de competencias docentes en el Programa Nacional de Induccion en profesores principiantes:
una aproximacion desde el desarrollo profesional docente

didacticas, curriculares, digitales y evaluativas, al tiempo que desarrollan capacidades para
analizar criticamente su practica y responder a las demandas del contexto educativo.

Jaspez y Sanchez (2019) sostienen que la calidad de los procesos de induccién influye
directamente en la permanencia de los docentes en la profesion, ya que un acompafamiento
oportuno favorece el desarrollo de la confianza profesional, fortalece la construccién de laiden-
tidad docente y promueve mayores niveles de compromiso con el aprendizaje permanente.

La induccidn trasciende su funcién inicial de adaptacién institucional para convertirse en
uno de los primeros escenarios donde se configura el desarrollo profesional docente, sentando
las bases para una trayectoria caracterizada por la reflexion, la innovacién y la mejora continua.

2.2. ELPROGRAMA NACIONAL DE INDUCCION COMO ESTRATEGIA PARA
EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

En los sistemas educativos contemporaneos, los programas de induccién constituyen una
de las principales estrategias para favorecer el desarrollo profesional docente durante la etapa
de insercion laboral. Su finalidad trasciende la incorporaciéon administrativa de los profesores
principiantes, al promover procesos sistematicos de aprendizaje profesional, acompafiamiento
pedagdgico, mentoria y reflexion sobre la practica, que facilitan la transicion entre la forma-
cién inicial y el ejercicio autbnomo de la docencia. Desde esta perspectiva, la induccion repre-
senta un componente esencial de las politicas de profesionalizacién docente, al contribuira la
consolidaciéon de competencias que sustentan una practica educativa de calidad.

En la Republica Dominicana, el Ministerio de Educacién implementa el Programa Nacional
de Inducciéon como una politica publica orientada a acompanar a los docentes de nuevo
ingreso durante sus primeros afos de ejercicio profesional. Su propdsito es favorecer la inte-
gracion progresiva de los profesores principiantes al sistema educativo mediante procesos
formativos que fortalezcan sus competencias pedagdgicas, curriculares, didacticas, evalua-
tivas y tecnoldgicas, promoviendo al mismo tiempo una cultura de aprendizaje permanente y
mejora continua (Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD), 2016).

El programa desarrolla un modelo de acompanamiento integral que combina espacios de
formacién presencial y virtual, mentoria, seguimiento pedagdgico y actividades de aprendi-
zaje colaborativo. Esta estructura reconoce que el desarrollo profesional docente no depende
exclusivamente de la adquisicién de conocimientos disciplinares, sino también de la posibi-
lidad de aprender en la practica, compartir experiencias con otros docentes, reflexionar sobre
las situaciones cotidianas del aula y recibir retroalimentacién sistematica para mejorar el
desempeno profesional.

Desde el enfoque del desarrollo profesional docente, el Programa Nacional de Induccion
constituye un escenario privilegiado para la construccién progresiva de competencias profe-
sionales. A través de sus diferentes componentes formativos, los docentes principiantes tienen
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la oportunidad de fortalecer capacidades relacionadas con la planificacién de la ensefanza, la
gestion curricular, la evaluacion de los aprendizajes, la integraciéon de tecnologias digitales, la
atencion a la diversidad y el trabajo colaborativo, competencias consideradas fundamentales
para responder a los desafios de la educacién contemporanea.

La evidencia disponible indica que este tipo de programas favorece no solo el fortaleci-
miento de las competencias docentes, sino también la construccion de la identidad profe-
sional, el incremento de la autoeficacia, el compromiso con la profesién y la permanenciaen la
carrera docente (Loépez & Marcelo, 2021; Taveras & Lopez, 2022). Asimismo, diversos estudios
destacan que los docentes participantes valoran positivamente el acompafnamiento recibido,
la pertinencia de los contenidos desarrollados y las oportunidades de aprendizaje profesional
generadas durante el proceso de induccién.

En consecuencia, el Programa Nacional de Inducciéon puede comprenderse como una
estrategia de desarrollo profesional que trasciende la capacitacion inicial para convertirse
en un espacio de aprendizaje continuo, reflexién pedagdgica y consolidacion de competen-
cias profesionales. Su principal aporte no radica Unicamente en facilitar la adaptacién de los
docentes al sistema educativo, sino en promover las condiciones necesarias para el desarrollo
de trayectorias profesionales sélidas, capaces de responder a las demandas de una educacion
de calidad y a los procesos permanentes de innovacion educativa.

2.3. LAS COMPETENCIAS DOCENTES COMO FUNDAMENTO
DEL DESARROLLO PROFESIONAL

El desarrollo profesional docente encuentra uno de sus principales fundamentos en la cons-
truccion progresiva de competencias que permiten al profesorado responder de manera eficaz
a las exigencias de contextos educativos cada vez mas complejos y dindmicos. Desde esta pers-
pectiva, las competencias docentes trascienden la adquisicién de conocimientos tedricos para
integrar saberes, habilidades, actitudes y valores que se movilizan de forma articulada en la
resolucion de situaciones propias de la practica educativa. En consecuencia, el desarrollo profe-
sional no depende Unicamente de la experiencia acumulada, sino de la capacidad del docente
para transformar dicha experiencia en aprendizaje, reflexiéon e innovacién pedagdgica.

El enfoque por competencias ha adquirido una relevancia creciente en la formacién inicial
y continua del profesorado al promover un aprendizaje centrado en el desemperio profesional
y en la mejora permanente de la practica educativa. Marcelo et al. (2016) sostienen que la
formacion docente debe superar modelos basados exclusivamente en la transmision de conte-
nidos para favorecer el desarrollo de competencias integrales relacionadas con la planificacién
de la ensefanza, la gestion del aula, la evaluacion de los aprendizajes, la reflexion critica sobre
la practica y la toma de decisiones pedagdgicas contextualizadas.

Las competencias constituyen un componente esencial del desarrollo profesional, en la
medida en que posibilitan la adaptacion del docente a escenarios educativos diversos y en
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permanente transformacion. Por su parte, NUiez (2023) destaca que las transformaciones
sociales, cientificas y tecnoldgicas han ampliado el perfil competencial requerido para el ejer-
cicio de la docencia.

Ademas de las competencias pedagdgicas tradicionales, la educacién contemporanea
demanda docentes capaces de integrar tecnologias digitales, promover metodologias activas,
desarrollar procesos de innovacion educativa, trabajar colaborativamente y responder con
flexibilidad a contextos caracterizados por la diversidad y el cambio constante. Estas compe-
tencias fortalecen la capacidad del profesorado para generar experiencias de aprendizaje
pertinentes y contribuir a la mejora continua de la calidad educativa.

Desde el enfoque del desarrollo profesional docente, las competencias constituyen indica-
dores del crecimiento profesional alcanzado durante las diferentes etapas de la carrera. Su forta-
lecimiento refleja la evolucion del docente hacia niveles superiores de autonomia, capacidad
reflexiva, compromiso ético e innovaciéon pedagdgica. En consecuencia, analizar el desarrollo
de competencias docentes durante la etapa de insercién laboral permite comprender cémo los
profesores principiantes construyen progresivamente su conocimiento profesional y consolidan
las bases de una practica educativa orientada al aprendizaje permanente y a la mejora continua.

2.4, COMPETENCIAS DIGITALES E INNOVACION PEDAGOGICA
EN EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE

La transformacion digital de los sistemas educativos ha redefinido el perfil profesional del
docente, incorporando las competencias digitales como un componente esencial del desa-
rrollo profesional y de la calidad de la practica pedagégica. En la sociedad del conocimiento, el
profesorado no solo debe dominar el uso técnico de las tecnologias, sino también desarrollar
la capacidad de integrarlas de manera critica, ética y pedagdgicamente pertinente para favo-
recer experiencias de aprendizaje innovadoras, inclusivas y centradas en el estudiante.

Desde la perspectiva del desarrollo profesional docente, las competencias digitales cons-
tituyen capacidades que evolucionan progresivamente a lo largo de la trayectoria profesional
mediante la formacién continua, la experiencia y la reflexion sobre la practica. Su desarrollo
implica la movilizacién integrada de conocimientos tecnolégicos, pedagdégicos y disciplinares
que permiten al docente seleccionar, adaptar e implementar recursos digitales en funcién de
las necesidades del contexto educativo y de los objetivos de aprendizaje.

Erazo et al. (2021) sostienen que el fortalecimiento de las competencias digitales permite
a los docentes disefar entornos virtuales de aprendizaje, gestionar plataformas educativas
y promover procesos de interaccion y colaboracién que enriquecen la experiencia formativa
del estudiantado. En la misma linea, Sdnchez et al. (2023) destacan que la integracién peda-
gdgica de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) favorece el desarrollo de
metodologias activas, fortalece la autonomia del estudiante y amplia las posibilidades para la
construccién colaborativa del conocimiento.
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La literatura reciente coincide en sefalar que el desarrollo profesional docente en la era
digital requiere superar un enfoque centrado exclusivamente en el dominio instrumental
de las tecnologias. En consecuencia, las competencias digitales deben entenderse como un
conjunto de capacidades orientadas a la innovacién pedagdgica, la toma de decisiones funda-
mentadas, la creacién de recursos educativos digitales, la comunicacién efectiva en entornos
virtuales y la evaluacion del aprendizaje mediante herramientas tecnoldgicas. Esta vision
reconoce que el verdadero valor de las TIC radica en su potencial para transformar la practica
docente y generar nuevas oportunidades de aprendizaje.

La incorporacién de plataformas de videoconferencia, aulas virtuales, aplicaciones educa-
tivas y recursos digitales interactivos ha demostrado ser una estrategia efectiva para comple-
mentar la ensefanza presencial, ampliar el acceso al conocimiento y favorecer modelos educa-
tivos hibridos y flexibles (Clavijo et al., 2021). Estas herramientas, cuando son utilizadas con
una intencionalidad pedagdgica clara, fortalecen la capacidad del docente para disefar expe-
riencias de aprendizaje contextualizadas, promover la participacidn activa del estudiantado y
desarrollar procesos de evaluacion continua.

En este contexto, los programas de inducciéon docente desempenan un papel estratégico
al ofrecer oportunidades para que los profesores principiantes desarrollen competencias digi-
tales desde una perspectiva profesional y no exclusivamente tecnolégica. El acompafamiento
recibido durante esta etapa facilita la integracién progresiva de las TIC en la practica pedago-
gica, promueve la experimentacién con metodologias innovadoras y fortalece la confianza
profesional necesaria para enfrentar los desafios de la enseflanza en escenarios educativos
mediados por la tecnologia.

Las competencias digitales se consolidan como una dimensién esencial del desarrollo
profesional docente, al favorecer procesos permanentes de innovacion, aprendizaje continuo
y mejora de la calidad educativa.

2.5. APRENDIZAJE PROFESIONAL, ACOMPANAMIENTO
PEDAGOGICO Y MENTORIA DOCENTE

El aprendizaje profesional constituye un componente esencial del desarrollo profesional
docente, al favorecer la construccién progresiva del conocimiento pedagdgico mediante
la interaccién entre la experiencia, la reflexidon sobre la practica y el intercambio con otros
profesionales. Durante la etapa de insercion laboral, este aprendizaje se fortalece a través de
procesos sistematicos de acompanamiento pedagoégico y mentoria, los cuales ofrecen a los
profesores principiantes oportunidades para analizar su practica, resolver problemas reales
del aula y desarrollar competencias necesarias para un desempefo profesional efectivo.

El acompanamiento pedagdgico trasciende la supervision del desempefo docente para
convertirse en una estrategia de aprendizaje situada que promueve la mejora continua de la
practica profesional. Su finalidad consiste en generar espacios permanentes de orientacion,
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didlogo y retroalimentacién que permitan al docente comprender las complejidades del
contexto escolar, fortalecer su capacidad de toma de decisiones y construir respuestas peda-
gdgicas pertinentes frente a los desafios cotidianos del ejercicio profesional.

La mentoria constituye uno de los mecanismos mas relevantes dentro de este proceso,
al propiciar una relacion de aprendizaje entre docentes con diferentes niveles de experiencia
profesional. Lépez y Marcelo (2021) sostienen que la mentoria favorece la transferencia del
conocimiento practico, facilita la resolucién de situaciones propias del aula y contribuye al
desarrollo de estrategias pedagdgicas contextualizadas. Asimismo, promueve la reflexion
critica sobre la practica, elemento considerado fundamental para el desarrollo profesional
docente, al permitir que los profesores principiantes transformen la experiencia cotidiana en
conocimiento profesional.

El aprendizaje profesional durante la insercién docente se fortalece cuando el acompana-
miento se desarrolla en ambientes colaborativos caracterizados por la confianza, la comuni-
cacion abierta y el intercambio permanente de experiencias. En estos escenarios, la retroali-
mentacion deja de concebirse como un mecanismo de control para convertirse en un proceso
formativo que favorece la autorreflexion, la identificacion de oportunidades de mejora y la
consolidacion de competencias profesionales.

Tanto el acompafnamiento pedagdgico como la mentoria contribuyen significativamente
al fortalecimiento de la autoeficacia docente, la construccion de la identidad profesional y el
desarrollo de una actitud favorable hacia el aprendizaje permanente. La posibilidad de recibir
orientacién especializada, compartir experiencias con otros docentes y analizar criticamente la
propia practica reduce la incertidumbre caracteristica de los primeros afos de ejercicio profe-
sional y favorece una insercién laboral mas sélida y reflexiva.

Desde el enfoque del desarrollo profesional docente, estos procesos constituyen mucho
mds que componentes de un programa de induccién; representan mecanismos permanentes
de aprendizaje profesional que favorecen la construccion progresiva de competencias, la inno-
vacién pedagdgica y la mejora continua de la practica educativa. Por lo que el acompana-
miento y la mentoria se consolidan como estrategias fundamentales para promover trayecto-
rias profesionales sostenibles y fortalecer la calidad de la ensefianza desde los primeros afios
de la carrera docente.

2.6. CONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD PROFESIONAL
Y DESAFIOS DEL PROFESOR PRINCIPIANTE

La construccién de la identidad profesional constituye uno de los procesos mas significa-
tivos del desarrollo profesional docente durante la etapa de insercion laboral. Lejos de confi-
gurarse Unicamente a partir de la formacién inicial, la identidad docente se consolida progresi-
vamente mediante la interaccion entre la experiencia profesional, la reflexion sobre la practica,
el aprendizaje continuo y las relaciones establecidas con la comunidad educativa, los primeros
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anos de ejercicio representan un periodo de adaptacion y aprendizaje en el que los profesores
principiantes redefinen sus concepciones sobre la ensefanza y fortalecen las competencias
necesarias para el desempeno profesional.

La literatura especializada reconoce que la insercion profesional se caracteriza por la
coexistencia de multiples desafios que inciden directamente en el desarrollo profesional del
docente. Entre los mas frecuentes se encuentran la gestién de la disciplina en el aula, la plani-
ficacién de los procesos de ensefanza y aprendizaje, la atencion a la diversidad, la motivacién
del estudiantado, la evaluacion de los aprendizajes, la integracién de tecnologias digitales y la
disponibilidad de recursos didacticos (Vaillant & Marcelo, 2019). La manera en que los docentes
enfrentan estas situaciones condiciona el fortalecimiento de su autoeficacia, la consolidacion
de su identidad profesional y la calidad de su practica pedagdgica.

Desde el desarrollo profesional, estos desafios no deben interpretarse Unicamente como
dificultades propias del inicio de la carrera, sino como oportunidades de aprendizaje que favo-
recen la construccion del conocimiento profesional. La resolucién de problemas reales del
contexto escolar, el andlisis critico de las experiencias vividas y la reflexion permanente sobre
la practica contribuyen a que los profesores principiantes desarrollen capacidades para tomar
decisiones pedagdgicas fundamentadas y responder con mayor autonomia a las demandas
del ejercicio docente.

Las experiencias de insercién profesional no son homogéneas y pueden variar segun las
caracteristicas personales, institucionales y contextuales del profesorado. Gutiérrez y Garcia
(2023) sefnalan que factores como el género, las responsabilidades familiares, las condiciones
laborales y el contexto donde se desempena el docente influyen en la forma en que se expe-
rimenta el proceso de incorporacion a la profesion. El ejercicio de la docencia en contextos
rurales, escuelas con limitaciones de recursos o entornos socialmente vulnerables demanda
mayores niveles de adaptacién, creatividad e innovacién pedagdgica, incrementando la
complejidad del desarrollo profesional durante los primeros afios de servicio.

La construccién de la identidad profesional se fortalece cuando los docentes cuentan con
oportunidades para compartir experiencias, recibir acompanamiento pedagdgico, participar
en procesos de mentoria y desarrollar comunidades de aprendizaje profesional. Estos espacios
favorecen la consolidaciéon de la confianza profesional, el sentido de pertenencia institucional
y la capacidad para afrontar de manera resiliente las exigencias del ejercicio docente, trans-
formando las dificultades iniciales en experiencias formativas que impulsan el crecimiento
profesional.

Los desafios propios de la insercién laboral constituyen un componente inherente
al desarrollo profesional docente. Mas que representar obstaculos para el desempenio,
configuran escenarios de aprendizaje que permiten al profesor principiante fortalecer sus
competencias, construir su identidad profesional y avanzar hacia una practica pedagogica
mas auténoma, reflexiva e innovadora. Desde esta perspectiva, comprender los retos que
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enfrenta el profesorado novel resulta esencial para disefar politicas de acompanamiento y
estrategias de formacion continua que favorezcan trayectorias profesionales sostenibles y
una educacion de mayor calidad.

2.7. EVALUACION DEL DESARROLLO DE COMPETENCIAS
PARA EL CRECIMIENTO PROFESIONAL DOCENTE

La evaluacion del desarrollo de competencias constituye un componente esencial del
desarrollo profesional docente, al proporcionar informacion que permite comprender la
evolucion del desempeiio, identificar fortalezas y reconocer oportunidades para la mejora
continua. Desde esta perspectiva, la evaluacién trasciende su funcién tradicional de verifica-
cién de aprendizajes para convertirse en un proceso formativo que favorece la autorreflexion,
la toma de decisiones pedagdgicas y la consolidacién del conocimiento profesional.

El enfoque de evaluacion por competencias se fundamenta en la capacidad del docente
para movilizar de manera integrada conocimientos, habilidades, actitudes y valores en la reso-
lucién de situaciones auténticas propias de la practica educativa. En consecuencia, evaluar
competencias implica valorar no solo lo que el docente sabe, sino también cémo aplica ese
conocimiento en contextos reales de ensefianza, cdmo reflexiona sobre su practica y como
transforma su experiencia en oportunidades de aprendizaje profesional.

Garcia y Garcia (2022) destacan que los sistemas de evaluacién por competencias deben
asumir una visién integral del desempeno docente, incorporando evidencias que permitan
valorar el progreso alcanzado durante las diferentes etapas del desarrollo profesional. Este
enfoque favorece procesos permanentes de retroalimentacién y autorregulacién, contribu-
yendo al fortalecimiento de la autonomia profesional y a la construccién de una cultura de
mejora continua.

En la actualidad, la incorporacién de herramientas digitales ha ampliado las posibilidades
para desarrollar procesos de evaluacién formativa mas dindmicos, participativos y contex-
tualizados. Segun Tello et al. (2023), el uso de plataformas digitales, portafolios electrénicos,
rubricas, sistemas de seguimiento y mecanismos de retroalimentacién continua facilita el
monitoreo del progreso profesional del docente y promueve procesos de reflexion sistemética
sobre la practica pedagdgica. Estas estrategias permiten obtener evidencias mas amplias del
desarrollo de competencias y favorecen una evaluacién orientada al aprendizaje y no Unica-
mente a la certificacion del desempenio.

Desde el enfoque del desarrollo profesional docente, la evaluacion constituye un proceso
permanente de aprendizaje que acompana al profesorado durante toda su trayectoria profe-
sional. La retroalimentacion continua, la autoevaluacién y la reflexién critica sobre la practica
permiten que los docentes identifiquen necesidades de formacién, fortalezcan sus compe-
tencias y desarrollen capacidades para responder de manera pertinente a los desafios de
contextos educativos diversos y cambiantes.
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En este contexto, los programas de induccion adquieren un papel estratégico al incor-
porar procesos de evaluacién formativa que permitan acompanar el crecimiento profesional
de los profesores principiantes. Mas que medir el cumplimiento de objetivos formativos, estos
procesos generan informacién valiosa para orientar el acompafamiento pedagdgico, forta-
lecer la mentoria y promover trayectorias de desarrollo profesional sustentadas en la mejora
continua. En consecuencia, la evaluacion de competencias se consolida como un mecanismo
indispensable para favorecer la profesionalizacion docente y garantizar la calidad de los
procesos de ensenanza y aprendizaje.

2.8. DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE Y CALIDAD EDUCATIVA

La calidad educativa mantiene una estrecha relacion con el desarrollo profesional de los
docentes, dado que la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje depende, en gran
medida, de la capacidad del profesorado para fortalecer continuamente sus competencias,
reflexionar sobre su practica e innovar en respuesta a las necesidades de los estudiantes y a
las transformaciones del contexto educativo. En este sentido, el desarrollo profesional docente
constituye un proceso estratégico para consolidar sistemas educativos mas eficaces, inclusivos
y orientados al aprendizaje permanente.

La evidencia cientifica ha demostrado que los docentes que participan en procesos siste-
maticos de desarrollo profesional logran fortalecer sus competencias pedagdgicas, didacticas,
curriculares, evaluativas y digitales, incrementan su capacidad para tomar decisiones funda-
mentadas y desarrollan practicas educativas mas pertinentes y contextualizadas. Asimismo,
estos procesos favorecen la construccién de la identidad profesional, el compromiso con la
mejora continua y la incorporacion de estrategias innovadoras que impactan positivamente
en el aprendizaje del estudiantado.

Las politicas de induccién docente representan uno de los primeros mecanismos insti-
tucionales para promover el desarrollo profesional durante la insercion laboral. Mas alla de
facilitar la adaptacion al sistema educativo, estos programas crean condiciones para el apren-
dizaje profesional mediante el acompafamiento pedagdgico, la mentoria, la reflexién sobre
la practica y el fortalecimiento progresivo de las competencias docentes. De esta manera, la
induccién se configura como una estrategia de profesionalizacion que favorece la consolida-
cién de trayectorias docentes mas solidas y sostenibles.

En la Republica Dominicana, el Ministerio de Educacion ha reconocido la induccién
docente como una politica orientada al fortalecimiento de la calidad educativa, promoviendo
procesos de acompafiamiento y formacidn continua para los profesores principiantes. De
acuerdo con el MINERD (2022), el Programa Nacional de Induccién ha contribuido al forta-
lecimiento de las practicas pedagdgicas, al desarrollo de competencias profesionales y a la
consolidacién de mecanismos de acompanamiento que favorecen la insercién laboral de los
docentes de nuevo ingreso.
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Desde la perspectiva del desarrollo profesional docente, el verdadero impacto de estos
programas no debe valorarse Unicamente por el cumplimiento de sus componentes forma-
tivos, sino por su capacidad para generar procesos sostenidos de aprendizaje profesional,
fortalecer la autonomia docente, promover la reflexion critica sobre la practica y consolidar
competencias que evolucionen a lo largo de la trayectoria profesional, la calidad de los sistemas
educativos depende no solo de la existencia de programas de induccion, sino de su articula-
cién con politicas permanentes de desarrollo profesional que garanticen oportunidades conti-
nuas de aprendizaje, innovacion y crecimiento para el profesorado.

El desarrollo profesional docente se consolida como un eje articulador de la calidad educa-
tiva, al integrar la formacién inicial, la insercién laboral, el acompafamiento pedagdgico, la
evaluacion formativa y el aprendizaje permanente dentro de un proceso continuo de profesio-
nalizacion, el desarrollo de competencias docentes deja de constituir un fin en si mismo para
convertirse en un medio que posibilita la transformacién de la practica educativa, el fortaleci-
miento institucional y la mejora sostenible de los resultados de aprendizaje.

Esta concepcién proporciona el fundamento tedrico que orienta la presente investigacion
y permite interpretar el desarrollo de competencias promovido durante el Programa Nacional
de Induccién como una expresion del desarrollo profesional alcanzado por los profesores prin-
cipiantes en la etapa inicial de su carrera docente.

3.METODOLOGIA

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, con un disefo no experi-
mental, de corte transversal y alcance descriptivo, orientado a analizar el desarrollo profesional
docente a partir de las competencias desarrolladas por los profesores principiantes durante
su participacion en el Programa Nacional de Induccidn implementado por el Ministerio de
Educacion de la Republica Dominicana.

La eleccién de este diseno respondié al interés de estudiar el fendmeno en su contexto
natural, sin manipulacién de las variables objeto de estudio, permitiendo caracterizar las
competencias desarrolladas por los docentes e interpretar su relacién con el desarrollo profe-
sional durante la etapa de insercién laboral

La poblacién estuvo integrada por docentes principiantes que ingresaron provisional-
mente a la carrera docente durante el ano escolar 2022-2023 y participaron en el Programa
Nacional de Induccién. Los participantes pertenecian a diferentes niveles, modalidades, ciclos
y areas curriculares del sistema educativo dominicano, lo que permitié incorporar una amplia
diversidad de contextos profesionales.

La muestra quedd conformada por 481 docentes, seleccionados mediante un muestreo
no probabilistico por conveniencia, considerando la accesibilidad de los participantes y su
disposicion voluntaria para colaborar con la investigacion. Aunque este procedimiento limita
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la generalizacién estadistica de los resultados, resulta pertinente para investigaciones orien-
tadas a comprender procesos de formacion y desarrollo profesional en escenarios educativos
especificos.

La informacién fue recopilada mediante la técnica de la encuesta, utilizando un cuestio-
nario estructurado integrado por 50 items cerrados, disefiado originalmente para valorar dife-
rentes componentes del Programa Nacional de Inducciéon relacionados con el desarrollo de
competencias docentes, las experiencias de acompanamiento profesional y la valoracién de
los participantes respecto a su proceso formativo. El instrumento fue administrado en formato
digital mediante la plataforma Google Forms, facilitando su aplicacién simultanea en dife-
rentes regiones del pais y garantizando condiciones homogéneas durante el proceso de reco-
leccion de la informacién.

El instrumento no fue modificado en su estructura; sin embargo, la informacién obte-
nida fue reinterpretada a partir del nuevo propésito del estudio. Mientras que la investiga-
cién original organizé el andlisis de acuerdo con los médulos que conformaban el Programa
Nacional de Induccién, en esta segunda aproximacion cientifica los datos fueron reorgani-
zados conceptualmente tomando como referencia el desarrollo profesional docente como
categoria central de analisis.

Las evidencias empiricas fueron interpretadas mediante cuatro dimensiones analiticas
derivadas del marco tedrico: desarrollo de competencias digitales; desarrollo de competencias
pedagdgicas, curriculares y evaluativas; aprendizaje profesional durante la insercién laboral;
y percepcién del desarrollo profesional docente. Esta reorganizacién conceptual permitié
comprender las competencias desarrolladas por los profesores principiantes como manifes-
taciones del crecimiento profesional experimentado durante los primeros afos de ejercicio
docente.

La recoleccion de los datos se llevd a cabo durante la implementacion del Programa
Nacional de Induccién correspondiente al afo 2023. En una primera fase se organizé el cues-
tionario en formato digital y posteriormente se distribuyd a través de los canales oficiales de
comunicacion del programa, principalmente mediante grupos institucionales de WhatsApp,
favoreciendo la participacion voluntaria de docentes pertenecientes a diferentes regiones del
pais. Finalizado el periodo de aplicacion, la informacién fue descargada, depurada, codificada
y organizada en una base de datos para su posterior procesamiento.

El tratamiento estadistico de la informacion se realizé6 mediante el software IBM SPSS
Statistics, version 23. En una primera etapa se desarrollé un analisis descriptivo, calculando
frecuencias absolutas y relativas, porcentajes, medidas de tendencia central y medidas de
dispersion, con el propésito de caracterizar las competencias desarrolladas por los profesores
principiantes durante su participacién en el Programa Nacional de Induccién. Estos procedi-
mientos permitieron describir el comportamiento de las variables estudiadas sin establecer
relaciones de causalidad, en correspondencia con el alcance descriptivo del estudio.
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Posteriormente, se realizé un proceso de reinterpretacion tedrica de los resultados descrip-
tivos, tomando como referencia el modelo conceptual de desarrollo profesional docente cons-
truido para esta investigacion. Esta segunda etapa no implicé la aplicacién de nuevos proce-
dimientos estadisticos, sino la reorganizacion e interpretacién de la evidencia empirica desde
una perspectiva analitica diferente, en la que las competencias digitales, pedagogicas, curricu-
lares y evaluativas, junto con las experiencias de aprendizaje profesional y las percepciones de
los participantes, fueron comprendidas como dimensiones interdependientes del desarrollo
profesional docente durante la insercién laboral.

Esta estrategia permitié trascender la estructura original de analisis centradaenlos médulos
del Programa Nacional de Induccién y ofrecer una explicacién mas amplia del proceso de
crecimiento profesional experimentado por los docentes principiantes. Los resultados fueron
organizados en tablas y figuras de acuerdo con las dimensiones analiticas definidas para el
estudio, favoreciendo una interpretacion integrada de los hallazgos y su posterior discusién a
la luz de los referentes tedricos relacionados con el desarrollo profesional docente, la insercion
profesional, el aprendizaje profesional y la formacién basada en competencias.

La investigacion se desarroll6 respetando los principios éticos que orientan la investiga-
cién educativa. La participacién de los docentes fue completamente voluntaria y la informa-
cién suministrada fue tratada de manera confidencial y anénima, garantizando su utilizacion
exclusivamente con fines cientificos y académicos. Asimismo, durante todas las fases del
estudio se preservo la identidad de los participantes y se observaron los principios de auto-
nomia, beneficencia, confidencialidad e integridad cientifica.

4.DISCUSION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Los resultados se presentan organizados a partir de las dimensiones que configuran el
desarrollo profesional docente, en correspondencia con el propdsito de la investigacion y con
el marco tedrico que sustenta el estudio. A diferencia de una presentacién centrada en los
componentes operativos del Programa Nacional de Induccidn, el analisis se orienta a inter-
pretar las competencias desarrolladas por los profesores principiantes como manifestaciones
de su proceso de crecimiento profesional durante la etapa de insercién laboral.

Los hallazgos se estructuran en cinco dimensiones analiticas: desarrollo de competencias
digitales, desarrollo de competencias pedagdgicas y curriculares, desarrollo de competencias
evaluativas, aprendizaje profesional durante la insercion docente y percepcién del desarrollo
profesional docente. Esta organizacion permite ofrecer una vision integral del fenémeno estu-
diado, favoreciendo una interpretacién articulada de las evidencias empiricas y su posterior
discusion desde la perspectiva del desarrollo profesional docente.

Las evidencias obtenidas permiten afirmar que el desarrollo de las competencias digitales
representd una de las dimensiones con mayor fortalecimiento durante la participacién de los
profesores principiantes en el Programa Nacional de Induccién. Este resultado coincide con
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el planteamiento de Silva Quiroz et al. (2018), quienes sostienen que la competencia digital
docente constituye una competencia profesional integrada por conocimientos tecnoldgicos,
didacticos y pedagdgicos que posibilitan el uso de las tecnologias en los procesos de ense-
fanza, el aprendizaje y el propio desarrollo profesional del docente. Desde esta perspectiva, el
dominio alcanzado por los participantes en el manejo de plataformas virtuales, herramientas
colaborativas y recursos digitales refleja avances importantes en la apropiacién de las compe-
tencias digitales requeridas para el ejercicio profesional docente.

De igual manera, los resultados evidenciaron una distribucion relativamente homogénea
de las competencias digitales basicas, lo cual sugiere que el proceso de induccion favorecié
el desarrollo equilibrado de habilidades instrumentales para desenvolverse en entornos
virtuales. Estos hallazgos guardan correspondencia con las recomendaciones formuladas
por Silva Quiroz et al. (2018), quienes plantean que la formaciéon docente debe integrar de
manera explicita las tecnologias digitales en el curriculo y promover el desarrollo progresivo
de la competencia digital desde la formacion inicial hasta el ejercicio profesional. Los autores
advierten que la competencia digital debe entenderse como un componente transversal del
desempefio docente y no como un aprendizaje aislado de la practica pedagdgica.

El estudio también mostré que las competencias relacionadas con la argumentacion en
foros, la personalizacion de los entornos virtuales, la seleccion critica de recursos digitales y
la adaptacion de actividades a las necesidades del alumnado alcanzaron niveles inferiores
respecto a las competencias de caracter operativo. Esta situacion coincide con lo reportado
por Ramirez-Galindo y Bernal-Ballén (2023), quienes sostienen que uno de los principales
desafios del desarrollo profesional docente consiste en superar una formacién centrada en el
uso instrumental de las tecnologias para avanzar hacia procesos de integracion pedagdgica,
innovacion didactica y reflexion critica sobre la practica.

Los autores destacan que el desarrollo profesional requiere fortalecer simultdneamente
las competencias digitales, metodolégicas y pedagdgicas para responder a las demandas de
los contextos educativos actuales. La elevada autopercepcién de dominio tecnoldgico encon-
trada en los profesores principiantes constituye un indicador favorable de confianza profe-
sional durante la etapa de insercidn laboral. No obstante, estos resultados deben interpretarse
con cautela, pues la percepcidon de competencia no siempre implica un desempefio pedagé-
gico transformador.

Silva Quiroz et al. (2018) advierten que la evaluacién de la competencia digital no debe
limitarse a la autoevaluacion, sino complementarse con evidencias objetivas sobre la capa-
cidad del docente para movilizar conocimientos tecnoldgicos y didacticos en situaciones
reales de ensefianza.

Los hallazgos permiten sostener que el Programa Nacional de Induccion favorecié el desa-
rrollo de competencias digitales como parte del desarrollo profesional docente, aunque dicho
fortalecimiento se concentré principalmente en competencias funcionales e instrumentales.
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Esta evidencia coincide con la revisidn sistematica realizada por Ramirez-Galindo y Bernal-
Ballén (2023), quienes concluyen que el desarrollo profesional docente debe concebirse como
un proceso continuo de aprendizaje, actualizacién e innovacion que fortalezca la competencia
digital mediante experiencias formativas permanentes, colaborativas y contextualizadas.

Los resultados sugieren la necesidad de orientar futuras estrategias de induccioén hacia el
desarrollo de competencias digitales de nivel superior, capaces de integrar criticamente las
tecnologias con la planificacidn, la evaluacién, la innovacion pedagogica y la mejora continua
de la practica docente. El Programa Nacional de Induccién contribuyé de manera significa-
tiva al fortalecimiento de las competencias pedagdgicas y curriculares de los profesores prin-
cipiantes, especialmente en aspectos relacionados con la planificacion de experiencias de
aprendizaje, la gestion del aula y la implementacién del curriculo.

Este comportamiento coincide con la perspectiva de Ledn Fuentes (2016), quien sostiene
que el desarrollo profesional docente debe constituir un componente estratégico de la gestion
educativa, orientado a fortalecer las capacidades del profesorado para responder a las necesi-
dades reales de los procesos de ensefianza y aprendizaje. El desarrollo profesional trasciende
la capacitacién aislada y se convierte en un proceso continuo que articula planificacién, segui-
miento y evaluacién de las practicas pedagdgicas.

El elevado desarrollo alcanzado en las competencias relacionadas con el disefio de
entornos de aprendizaje apoyados en recursos tecnolégicos, la gestion efectiva del aula 'y la
promocién de procesos comunicativos participativos refleja que la induccion favorecié una
visién mas amplia de la practica docente. Estos resultados son consistentes con lo planteado
por Bolivar (2004), quien argumenta que el desarrollo profesional debe integrarse al propio
proceso de desarrollo curricular y no limitarse a acciones formativas posteriores a la imple-
mentacion de las reformas educativas.

Para este autor, la formacion permanente adquiere sentido cuando acompana la planifi-
cacion, el desarrollo y la innovacion del curriculo, permitiendo que los docentes construyan
nuevas formas de ensefar desde su propio contexto profesional.

El dominio evidenciado por los participantes respecto a los fundamentos teéricos y meto-
doldgicos del curriculo dominicano constituye un hallazgo relevante, ya que demuestra una
apropiacion favorable de los referentes curriculares que orientan la practica educativa. Este
resultado guarda relacién con el planteamiento de Bolivar (2004), quien sostiene que la forma-
cion docente debe concebirse como un componente transversal del desarrollo curricular, de
manera que el profesorado comprenda los principios que sustentan el curriculo y pueda tomar
decisiones pedagdgicas fundamentadas, mas alla de la simple aplicacién de lineamientos
normativos. El conocimiento curricular fortalece la autonomia profesional y favorece una
implementacién mas pertinente de las propuestas educativas.

Los resultados también muestran que las competencias vinculadas con la reflexion siste-
matica sobre la gestién del aula y el analisis critico de la propia practica alcanzaron niveles
relativamente inferiores en comparacion con las competencias operativas. Esta tendencia
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coincide con los planteamientos de Ledn Fuentes (2016), quien enfatiza que los procesos
de desarrollo profesional solo generan mejoras sostenibles cuando incorporan mecanismos
permanentes de evaluacion, seguimiento y transferencia de los aprendizajes obtenidos hacia
la practica cotidiana.

Destaca que la induccién y el acompahamiento inicial representan oportunidades privile-
giadas para promover procesos reflexivos que permitan a los docentes analizar criticamente su
desempeno y ajustar sus estrategias de ensefanza de forma continua.

En la misma direccién, Bolivar (2004) advierte que la formacidon permanente pierde
efectividad cuando se reduce a la adquisicién de conocimientos técnicos desvinculados del
contexto escolar. Por el contrario, propone que el desarrollo profesional se construya a partir
de la reflexién compartida, el aprendizaje colaborativo y el analisis de las situaciones reales que
enfrentan los docentes en su practica cotidiana. Desde esta perspectiva, las menores puntua-
ciones observadas en las competencias reflexivas sugieren la conveniencia de fortalecer espa-
cios de mentoria, comunidades profesionales de aprendizaje y procesos sistematicos de retro-
alimentacion que favorezcan la consolidacién de una practica docente critica y autorregulada.

Los hallazgos permiten afirmar que el desarrollo profesional docente durante la etapa
de insercién laboral favorece una evolucién significativa de las competencias pedagdgicas y
curriculares necesarias para el desempeio profesional. Sin embargo, los resultados también
indican que el desafio actual no consiste Unicamente en fortalecer las capacidades técnicas
para planificar e implementar el curriculo, sino en consolidar una cultura profesional basada
en la reflexidn sistematica, el aprendizaje colaborativo y la mejora continua.

Ledn Fuentes (2016) y Bolivar (2004), plantean que, el desarrollo profesional alcanza
mayor impacto cuando se convierte en un proceso permanente, contextualizado y estrecha-
mente vinculado con la realidad de las instituciones educativas y con las experiencias que los
docentes construyen en el ejercicio cotidiano de su profesion.

La evaluacion constituye una de las dimensiones mas complejas del desarrollo profesional
docente debido a su estrecha relacién con la planificacién, la toma de decisiones pedagdgicas
y la mejora continua de los procesos de aprendizaje. Los resultados obtenidos muestran que
los profesores principiantes desarrollaron con mayor intensidad las competencias asociadas
con la aplicacion de estrategias e instrumentos de evaluacién, mientras que las competencias
relacionadas con el disefio de instrumentos, la retroalimentacion y la integracién de tecnolo-
gias presentan niveles de desarrollo relativamente inferiores.

Esta distribucion evidencia una diferencia entre el dominio de procedimientos evaluativos
y la capacidad para utilizar la evaluacién como una verdadera herramienta para el aprendizaje.
Aunque los docentes manifiestan seguridad en la aplicacién de técnicas e instrumentos, aun se
observan limitaciones en procesos vinculados con la retroalimentacion efectiva, el desarrollo
de la metacognicién y el disefio de estrategias evaluativas mediadas por tecnologias digitales.
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Gallardo Cérdova et al. (2012), sostienen que la evaluacion formativa trasciende la aplica-
cién de instrumentos y exige que el docente tome decisiones pedagdgicas fundamentadas
durante todo el proceso de ensefanza. Segun estos autores, la evaluacion debe generar infor-
macion util para reorientar las estrategias didacticas y favorecer la mejora continua tanto del
aprendizaje de los estudiantes como de la practica docente. Asimismo, destacan que el disefio
de actividades e instrumentos debe responder a objetivos de aprendizaje claramente defi-
nidos y promover procesos cognitivos de mayor complejidad, evitando que la evaluacion se
limite a la comprobacion de conocimientos de bajo nivel.

Las menores valoraciones obtenidas en las competencias relacionadas con la retroalimen-
tacion permiten inferir que persisten desafios para consolidar una evaluacién auténticamente
formativa. En este sentido, Gallardo Cérdova et al. (2012) sefalan que la retroalimentacién
constituye el elemento que otorga sentido a la evaluacion formativa, ya que permite identi-
ficar fortalezas y debilidades, orientar ajustes oportunos en la ensefianza y promover que el
estudiante participe activamente en la regulacién de su propio aprendizaje. Desde esta pers-
pectiva, la retroalimentaciéon no representa una actividad complementaria, sino un compo-
nente esencial para favorecer la autorregulacion y el desarrollo metacognitivo.

Las dificultades observadas en el disefio de instrumentos y en la incorporacion de recursos
tecnolégicos evidencian la necesidad de fortalecer competencias relacionadas con la planifi-
cacioén de la evaluacion. Gallardo Cérdova et al. (2012) sostienen que la seleccion de los meca-
nismos de evaluacién debe estar sustentada en referentes teoricos sélidos y en una adecuada
planificacion que articule los objetivos de aprendizaje con las evidencias que se pretenden
obtener. De esta manera, la evaluaciéon deja de ser una actividad aislada para convertirse en un
proceso sistematico de toma de decisiones orientado a mejorar el aprendizaje.

Estos resultados permiten afirmar que el Programa Nacional de Induccién favorecié un
importante avance en la dimension técnica de la evaluaciéon docente, particularmente en
la aplicacion de procedimientos evaluativos. Sin embargo, los hallazgos también indican la
conveniencia de fortalecer aquellas competencias vinculadas con la retroalimentacién, la
evaluacion formativa, el disefio de instrumentos contextualizados y la integracién de recursos
digitales, aspectos que la literatura identifica como indispensables para consolidar una evalua-
cién orientada al aprendizaje profundo y al desarrollo de competencias profesionales.

El aprendizaje profesional constituye una dimensién esencial del desarrollo profesional
docente, ya que integra las experiencias de formacién, acompafiamiento y colaboracién que
favorecen la construccién del conocimiento profesional durante los primeros afios de ejercicio.
Los resultados muestran que los participantes valoraron especialmente los espacios de inter-
cambio profesional, el seguimiento a las practicas pedagdgicas y el acompafamiento brin-
dado durante el proceso de induccién.

Las mayores valoraciones obtenidas en estas dimensiones evidencian que los docentes
reconocen el aprendizaje colaborativo y el acompafamiento como factores determinantes
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para fortalecer su desempefio profesional. Estos resultados coinciden con los planteamientos
de Quispe-Pareja (2020), quien sostiene que la gestion pedagdgica adquiere verdadero signi-
ficado cuando promueve procesos sistematicos de planificacion, seguimiento, acompana-
miento y evaluacién que favorecen el desarrollo profesional del docente.

La mejora del desempeiio no depende exclusivamente de la formacién individual, sino
también de la existencia de una gestion pedagdgica capaz de generar condiciones para el
aprendizaje permanente y el fortalecimiento de las competencias profesionales.

La valoracion positiva del seguimiento a las practicas pedagdgicas resulta consistente con
la concepcién del Marco del Buen Desempeio Docente, retomada por Quispe-Pareja (2020),
segun la cual el ejercicio docente implica un proceso permanente de reflexién sobre la propia
practica y de interaccion con la comunidad educativa. En consecuencia, el acompafhamiento
recibido durante la induccién favorece no solo la adquisicion de competencias técnicas, sino
también la construccién progresiva de una identidad profesional basada en la mejora continua.

Estas valoraciones relativamente menores obtenidas en la organizacién del tiempo y
en el fortalecimiento de las mentorias individuales ponen de manifiesto oportunidades de
mejora en los procesos de acompanamiento. Al respecto, Quispe-Pareja (2020) sefiala que una
gestién pedagodgica efectiva requiere integrar de manera articulada procesos de planeacion,
organizacién, direccién y seguimiento, permitiendo que el acompafiamiento responda a las
necesidades particulares de cada docente y favorezca procesos continuos de crecimiento
profesional. Cuando estas acciones no logran consolidarse, las oportunidades de aprendizaje
profesional pueden verse limitadas.

Los resultados guardan relacién con los planteamientos de Salazar Leén et al. (2025),
quienes sostienen que la planificacion educativa constituye un proceso reflexivo y contextua-
lizado que requiere liderazgo pedagdgico, seguimiento sistematico y evaluacién permanente
para mejorar la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Los autores sefalan que, aunque los docentes suelen valorar positivamente los aspectos
técnicos de la planificacién, persisten dificultades para mantener una implementacién cons-
tante y articulada, situacion que también se observa en los resultados del presente estudio
respecto al fortalecimiento de las mentorias y la organizacion del acompafiamiento profesional.

Se permiten interpretar que el Programa Nacional de Induccién constituye un contexto
favorable para el aprendizaje profesional, al promover el intercambio entre pares, el acompa-
namiento pedagdgico y el seguimiento de la practica docente. Sin embargo, también eviden-
cian la necesidad de fortalecer estrategias de mentoria individual, optimizar la organizacién
del tiempo destinado al acompafamiento y consolidar espacios permanentes de reflexion
profesional que contribuyan a un desarrollo docente mas integral y sostenible.

La percepcion del propio desarrollo profesional constituye un indicador relevante para
comprender los procesos de crecimiento experimentados por los docentes durante la etapa
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de insercion laboral. En este estudio, los resultados evidencian una valoracién altamente posi-
tiva del impacto formativo del Programa Nacional de Induccidn, reflejada en elevados niveles
de satisfaccidon con los objetivos del programa, el fortalecimiento de habilidades para el auto-
desarrollo profesional, la promocién de la autorreflexién y la integracién al contexto escolar.

La satisfaccion manifestada respecto a los distintos médulos formativos y al programa en
su conjunto confirma la percepcién de que la experiencia de induccién contribuy6 significa-
tivamente al fortalecimiento de las competencias necesarias para el ejercicio profesional. La
elevada valoracion otorgada por los participantes sugiere que el proceso formativo favorecié
no solo la adquisicién de conocimientos y habilidades, sino también el fortalecimiento de la
confianza profesional y de la disposicién hacia el aprendizaje permanente.

Esta percepcion de los profesores principiantes evidencia que el desarrollo profesional
durante la insercion laboral trasciende la adquisicion de competencias especificas y se confi-
gura como un proceso progresivo de construccion de capacidades profesionales, reflexion
pedagdgica e integracién institucional. Esta dimension sintetiza el impacto global de la expe-
riencia de induccion y proporciona una vision comprensiva del desarrollo profesional alcan-
zado por los participantes durante sus primeros anos de ejercicio docente.

Estos resultados son consistentes con los planteamientos de Navarrete y Oyanedel (2024),
quienes sostienen que el acompanamiento directivo y el apoyo sistematico durante los
primeros anos de ejercicio profesional constituyen factores determinantes para fortalecer el
desarrollo profesional docente.

Sus hallazgos evidencian que los procesos de acompafiamiento favorecen la confianza
profesional, la consolidacién de competencias pedagdgicas y el sentido de pertenencia insti-
tucional, aspectos que se reflejan en la elevada satisfaccion expresada por los participantes del
Programa Nacional de Induccion. La percepcidn positiva observada en este estudio confirma
que el desarrollo profesional no depende Unicamente de la experiencia acumulada, sino
también de la calidad de las oportunidades de apoyo y aprendizaje que reciben los docentes
durante la insercion laboral.

Coinciden ademas con la concepcién de Schon (2017) sobre el profesional reflexivo. Este
autor plantea que el desarrollo profesional se fortalece cuando los docentes analizan criti-
camente su propia practica, reconstruyen continuamente su conocimiento profesional y
transforman la experiencia cotidiana en oportunidades permanentes de aprendizaje. En este
sentido, la elevada valoracién otorgada por los participantes a la autorreflexion evidencia
que el programa de induccidn favorecié procesos sistematicos de reflexion sobre la prac-
tica, fortaleciendo la autonomia profesional y la capacidad de tomar decisiones pedagdgicas
fundamentadas.

Los mismos guardan estrecha relacién con los planteamientos de Monetti y Molina (2024),
quienes afirman que la formacién docente debe concebirse como un proceso continuo de
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construccion de significados, donde la reflexion, la contextualizacién de la practica y el apren-
dizaje situado favorecen el desarrollo de competencias profesionales sostenibles. Desde esta
perspectiva, la satisfaccion manifestada por los profesores principiantes respecto al programa
de induccion refleja que las experiencias formativas fueron percibidas como pertinentes para
enfrentar los desafios reales del ejercicio docente y facilitaron la articulacion entre la forma-
cién recibida y las demandas del contexto escolar.

La valoracién positiva de las habilidades para el autodesarrollo profesional también puede
interpretarse desde los planteamientos de Carriazo et al. (2020), quienes sostienen que los
procesos de planificacion y desarrollo profesional favorecen la mejora de la practica docente
cuando se sustentan en procesos permanentes de reflexidn, evaluacion y aprendizaje continuo.

Los autores destacan que el fortalecimiento profesional requiere que los docentes desa-
rrollen capacidades para gestionar su propio aprendizaje, adaptarse a contextos cambiantes
y mantener una actitud permanente de actualizacién, elementos que coinciden con la alta
percepcién de crecimiento profesional encontrada en los participantes del programa.

Estos resultados encuentran respaldo en Quispe-Pareja (2020), quien sostiene que el
desarrollo profesional docente se fortalece mediante una gestion pedagdgica que promueva
el acompanamiento, el seguimiento y la reflexién permanente sobre la practica. Desde esta
perspectiva, la percepcién favorable del impacto del Programa Nacional de Induccién refleja
la importancia de generar condiciones institucionales que favorezcan la integracién de los
docentes principiantes, el aprendizaje colaborativo y la consolidaciéon progresiva de su iden-
tidad profesional.

Por ende, permiten interpretar que el Programa Nacional de Induccién logré generar un
impacto significativo en la percepciéon del desarrollo profesional de los docentes principiantes.
La elevada satisfaccion expresada por los participantes confirma que la combinaciéon de
formacion sistematica, acompanamiento pedagdgico, reflexion sobre la practica e integracion
institucional favorece la construccién progresiva de competencias profesionales y fortalece la
confianza para enfrentar los desafios propios del inicio de la carrera docente.

Estos resultados respaldan la concepcidn del desarrollo profesional como un proceso
continuo, dindmico y contextualizado que se consolida mediante experiencias de aprendizaje
permanente y acompafamiento durante la insercién laboral.

5.CONCLUSIONES

El estudio confirmo que el Programa Nacional de Induccién constituyo una estrategia rele-
vante para favorecer el desarrollo profesional docente durante la etapa de insercion laboral,
al evidenciar una contribucion significativa al fortalecimiento de las competencias profesio-
nales de los profesores principiantes. Los resultados permitieron constatar que la induccién
facilito la transicién entre la formacion inicial y el ejercicio profesional, promoviendo procesos
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de aprendizaje, adaptacién e integracion al contexto escolar que favorecieron el crecimiento
profesional de los participantes.

En relacién con las competencias docentes desarrolladas, se concluyd que los profesores
principiantes fortalecieron principalmente las competencias digitales, pedagdgicas, curricu-
lares y evaluativas, configurando un proceso de desarrollo profesional caracterizado por una
apropiacion progresiva de los conocimientos y habilidades requeridos para el ejercicio de la
docencia. No obstante, este desarrollo mostré diferentes niveles de consolidacion, siendo mas
evidente en las competencias de caracter técnico e instrumental que en aquellas vinculadas
con la reflexion critica sobre la practica, la innovacién pedagdgica y la integracién contextua-
lizada de los aprendizajes.

El andlisis permitié establecer que las competencias digitales representaron una de las
dimensiones mas fortalecidas del desarrollo profesional docente. Los participantes demos-
traron un adecuado dominio de plataformas virtuales, herramientas colaborativas y recursos
tecnolégicos para la enseflanza. Sin embargo, también se identificé que este desarrollo se
concentrd principalmente en el uso operativo de las tecnologias, persistiendo oportunidades
para fortalecer competencias relacionadas con su integracién pedagdgica, la innovacion
didactica y el disefio de experiencias de aprendizaje mediadas por recursos digitales.

Enlas dimensiones pedagdgica, curriculary evaluativa, los resultados evidenciaron avances
significativos en la planificacion de la ensefanza, la gestidon del aula y la aplicacion de estra-
tegias de evaluacién. No obstante, se observaron mayores desafios en competencias relacio-
nadas con la reflexion sistematica sobre la practica, el disefo de instrumentos de evaluacion,
la retroalimentacion formativa y el desarrollo de procesos metacognitivos, aspectos que cons-
tituyen componentes esenciales del desarrollo profesional docente y de la mejora continua de
la practica educativa.

La percepcion de los profesores principiantes confirmé que el Programa Nacional de
Induccién contribuyd favorablemente a su proceso de desarrollo profesional. Los participantes
valoraron positivamente el acompafiamiento pedagdgico, la mentoria, los espacios de apren-
dizaje colaborativo y el seguimiento a la practica docente, reconociendo estos componentes
como factores que fortalecieron su confianza profesional, facilitaron su insercion en el sistema
educativo y favorecieron la construccion de competencias para el desempefo docente.

Desde la perspectiva del desarrollo profesional docente, también se identificaron oportu-
nidades para fortalecer el Programa Nacional de Induccién. Entre ellas destacaron la necesidad
de ampliar los procesos de mentoria individualizada, consolidar estrategias permanentes de
acompanamiento, fortalecer las competencias reflexivas e innovadoras y promover una inte-
gracion mas profunda entre las dimensiones tecnoldgica, pedagdgica y evaluativa de la prac-
tica docente. Estos elementos permitirian avanzar desde un modelo centrado en la adquisi-
cién de competencias hacia un enfoque orientado al aprendizaje profesional continuo y al
desarrollo de trayectorias docentes sostenibles.
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Concluyendo que, el desarrollo profesional docente durante la etapa de insercién laboral
constituye un proceso multidimensional que trasciende la adquisicién de competencias espe-
cificas. La evidencia obtenida permiti6 comprender que el crecimiento profesional de los
profesores principiantes se construyé mediante la interaccion entre el aprendizaje profesional,
el acompafiamiento pedagdgico, la mentoria y el fortalecimiento progresivo de las competen-
cias docentes.

Dejando al descubierto que el Programa Nacional de Induccién se configuré6 como un
escenario estratégico para iniciar este proceso de profesionalizacién, aportando evidencias
que respaldan la necesidad de consolidar politicas permanentes de desarrollo profesional
docente como condicién indispensable para el fortalecimiento de la calidad educativa.

6.RECOMENDACIONES

A partir de los hallazgos del estudio, se proponen las siguientes recomendaciones:

A nivel docente (practica pedagdgica)

1.

Fortalecer la integracion pedagogica de las TIC, promoviendo el transito desde el
uso instrumental hacia su aplicacién didactica, mediante el disefio de experiencias
de aprendizaje innovadoras, contextualizadas y centradas en el estudiante.

Desarrollar competencias evaluativas de cardcter formativo, priorizando la
retroalimentacién efectiva, los procesos metacognitivos y la autorregulaciéon del
aprendizaje, mas alla de la aplicacién técnica de instrumentos.

Fomentar la reflexién sistematica sobre la practica docente, mediante estrategias
como el diario pedagdgico, comunidades de aprendizaje y andlisis de la practica,
con el fin de fortalecer la dimensién critica y metacognitiva del ejercicio docente.

Promover el uso estratégico de herramientas colaborativas y entornos virtuales para
favorecer la interaccién, el aprendizaje significativo y la construccién colectiva del
conocimiento.

Desarrollar competencias para la atencién a la diversidad, integrando estrategias
diferenciadas que respondan a los distintos ritmos, estilos y contextos de aprendizaje
de los estudiantes.

A Nivel institucional (centros educativos)

1.

Implementar programas de acompanamiento pedagdgico continuo para docentes
principiantes, que incluyan mentorias sistematicas, observacion de aula vy
retroalimentacidn estructurada.

Crear y fortalecer comunidades profesionales de aprendizaje dentro de los centros
educativos, que favorezcan el intercambio de experiencias, lainnovacion pedagdgica
y el aprendizaje entre pares.
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Optimizar la organizacién del tiempo institucional para garantizar espacios efectivos
de formacion, planificacién y reflexién docente.

Promover ambientes escolares que integren la dimensién socioemocional,
favoreciendo la convivencia, la comunicacion dialdgica y el bienestar de estudiantes
y docentes.

Garantizar el acceso equitativo a recursos tecnoldgicos y conectividad, especialmente
en contextos rurales, para reducir brechas digitales.

A nivel de gestién (directivos y coordinaciéon pedagdgica)

1.

Fortalecer el liderazgo pedagdégico de los equipos directivos, orientandolo hacia
el acompafamiento, la supervision formativa y la mejora continua de la practica
docente.

Disenar planes de formaciéninstitucional alineados con las necesidades identificadas
en los docentes, priorizando la integracion de TIC, la evaluacion formativa y la
innovacion didactica.

Implementar sistemas de seguimiento y evaluacion del desempefio docente
que incluyan indicadores cualitativos y cuantitativos, vinculados al desarrollo de
competencias pedagdgicas.

Articular la planificacién curricular con el uso de tecnologias y estrategias inclusivas,
asegurando coherencia entre el curriculo prescrito y el curriculo implementado.

Fomentar una cultura institucional basada en la reflexién, la colaboracién y la mejora
continua.

A nivel de politicas publicas

1.

Redisenar y fortalecer el Programa Nacional de Induccién, incorporando
componentes mas robustos de mentoria, acompanhamiento personalizado y
seguimiento a mediano y largo plazo.

Ampliar las politicas de formacion docente continua, orientandolas hacia el
desarrollo de competencias pedagdgicas avanzadas, especialmente en evaluacion
formativa, innovacién didactica e integracién critica de las TIC.

Desarrollar programas diferenciados de formacién docente que consideren variables
contextuales como ubicacion geografica (urbano/rural), condiciones institucionales
y caracteristicas socioculturales.

Establecer mecanismos de evaluacién del impacto de los programas de formacién
docente en el aprendizaje estudiantil, con el fin de garantizar la calidad y efectividad
de las politicas implementadas.

Fortalecer la inversién en infraestructura tecnolégica y conectividad, asegurando
condiciones adecuadas para la implementacién de modelos educativos hibridos y
digitales.
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6. Promover politicas educativas que integren la dimensién socioemocional, la
convivencia escolar y el bienestar estudiantil como ejes centrales del proceso

educativo.

En sentido general

Se recomienda consolidar un modelo de formacién docente integral y continuo en la
Republica Dominicana, que articule de manera equilibrada las dimensiones tecnoldgica,
pedagdgica, evaluativa y socioemocional, garantizando no solo el dominio técnico de herra-
mientas, sino la transformacién profunda de la practica educativa, orientada a la calidad, la
equidad y la innovacién en el sistema educativo.

Figural.

Modelo de Formacidon Docente Integral y Continuo para la Reptiblica Dominicana

1. A nivel docente: Practica pedagdgica

Integrar pedagdgicamente las TIC para disefiar experiencias
de aprendizaje innovadoras y centradas en el estudiante.

i ja n
retroalimentacion efectiva y procesos metacognitivos.
Fomentar la reflexion sistematica sobre la practica
mediante diarios pedagdgicos, comunidades de
aprendizaje y analisis critico.

Usar herramientas colaborativas y entornos virtuales para
impulsar la interaccin y el aprendizaje significativo.

Desarrollar estrategias para la atencion a la diversidad
y los distintos contextos de aprendizaje

HH

3. Anivel de gestion: Directivos y coordinacién pedagdgica

11 Fortalecer el liderazgo pedagdgico orientado al
acompafiamiento, supervision formativa y mejora continua.

12  Disefiar planes de formacion institucional alineados con las
necesidades docentes y las prioridades educativas.

13 Implementar sistemas de seguimiento y evaluacion del

con indicadores cualitativos y ¢

14 Articular la planificacion curricular con TICy estrategias
inclusivas, asegurando coherencia curricular.

15 Fomentar una cultura institucional de reflexion,
colaboracion y mejora continua.

( Docente al centro

Desarrollo profesional integral y permanente

)

Dimensidn
Pedagdgica

Dimensidn

Tecnoldgica

Disefio de
Integracion critica experiencias de
de IasTI; y‘\us aprendizaje
entornos digitales significativas,

Docente

parainnovar la
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einnovador comprometido
conla transformacion social

Dimension
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EVE'"ﬂ(_ié“ Bienestar, convivencia,
folfﬂﬂlWir » empatiay desarrollo
retvoallmenla(.u')n integral de la
y autorregulacin comunidad educativa

del aprendizaje

indlusivas y
contextualizadas

Dimension
Socioemocional

macion equilibrada para transformar la practica educativa con calidad, equidad e innovacion

2. A nivel institucional: Centros educativos

Implementar acompafiamiento pedagdgico continuo:
mentorias, observacion de aula y retroalimentacion
estructurada.

Crear y fortalecer comunidades profesionales de
aprendizaje para el intercambio y la innovacion.
Optimizar el tiempo institucional para formacién,
planificacion y reflexion docente.

Promover ambientes escolares que integren la dimension
socioemocional y el bienestar.

Garantizar acceso equitativo a recursos tecnoldgicos y
conectividad, especialmente en contextos rurales.

. A nivel de politicas publicas: Sistema educativo

Rediseniar y fortalecer el Programa Nacional de Induccién
con mentoria, acompafiamiento y seguimiento a mediano
y largo plazo.

Ampliar las politicas de formacién docente continua hacia
competencias avanzadas: evaluacion formativa, innovacion
eintegracion critica de las TIC.

Desarrollar programas diferenciados segiin contexto:

urbano/rural, condiciones institucionales y caracteristicas
socioculturales.

Establecer mecanismos para evaluar el impacto de la
formacion docente en el aprendizaje estudiantil.

Ejes transversales
Fortalecer la inversion en infraestructura tecnoldgica y
v v v v v conectividad para modelos hibridos y digitales.
Equidade Pertinencia  Aprendizaje  Innovaciony  Colaboraciony Promover politicas que integren la dimension
indusion  culturaly ~ permanente  creatividad  trabajo en red socioemocional, la convivencia escolar y el bienestar
contextual estudiantil.
J
Racultad q
{4 N\
Docentes comp Estudi con aprend Instituciones educativas innovadoras, Sistema educativo de calidad, Transformacion social y
reflexivos y comprometidos significativos y desarrollo integral inclusivas y colaborativas equitativo y sostenible desarrollo del pais
J

( : Mejora continua | Evaluacion - Retroalimentacién - Ajuste - Innovacion - Desarrollo profesional : )

Nota. Roman- Santana y Mata-de-Salcedo (2026).

El modelo propuesto concibe el desarrollo profesional docente como un proceso continuo,
sistémico e integral que acompana al profesor desde su insercién en la carrera hasta el perfec-
cionamiento permanente de su practica. Su finalidad es trascender una formacién centrada
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exclusivamente en la adquisicion de conocimientos o habilidades técnicas, promoviendo el
desarrollo equilibrado de competencias tecnoldgicas, pedagdgicas, evaluativas y socioemo-
cionales que permitan responder a los desafios de una educacién inclusiva, innovadora y de
calidad.

Situa al docente como eje central del proceso de transformacion educativa y plantea que el
desarrollo profesional se construye mediante la interaccién permanente entre cuatro dimen-
siones esenciales: la dimension tecnoldégica, orientada a la integracion critica y pedagdgica de
las tecnologias digitales; la dimensién pedagdgica, enfocada en el disefo de experiencias de
aprendizaje significativas, contextualizadas e inclusivas; la dimensién evaluativa, centrada en
la evaluacion formativa, la retroalimentacién y la autorregulacién del aprendizaje; y la dimen-
sion socioemocional, dirigida al fortalecimiento del bienestar, la convivencia, la empatia y las
relaciones humanas en la comunidad educativa.

Estas dimensiones se fortalecen mediante acciones articuladas en cuatro niveles de inter-
vencion. En el nivel docente, se promueve la mejora de la practica pedagdgica a través de la
integracién didactica de las TIC, el fortalecimiento de la evaluacién formativa, la reflexion siste-
matica sobre la practica, el aprendizaje colaborativo y la atencién a la diversidad. En el nivel
institucional, los centros educativos se convierten en escenarios de aprendizaje profesional
mediante programas de mentoria, acompanamiento pedagdgico, comunidades profesionales
de aprendizaje, ambientes socioemocionalmente saludables y acceso equitativo a recursos
tecnoldgicos.

El nivel de gestion asigna a los equipos directivos un papel estratégico como lideres peda-
gdgicos, responsables de impulsar procesos de formacion continua, seguimiento del desem-
peno docente, planificacion curricular e innovacion educativa. Finalmente, el nivel de politicas
publicas establece las condiciones estructurales para la sostenibilidad del modelo, mediante el
fortalecimiento del Programa Nacional de Induccién, la ampliacién de la formacién continua,
la evaluacién del impacto de las politicas docentes, la inversidén en infraestructura tecnoldgica
y la incorporacion del bienestar socioemocional como componente transversal del sistema
educativo.

De manera transversal, el modelo incorpora los principios de equidad e inclusién, perti-
nencia contextual, aprendizaje permanente, innovacion y creatividad, colaboracién profe-
sional y mejora continua, entendidos como ejes que orientan todas las acciones formativas y
organizacionales.

Como resultado, se espera consolidar docentes reflexivos, competentes e innovadores,
capaces de transformar su practica pedagogica; estudiantes con aprendizajes mas significa-
tivos; instituciones educativas que funcionen como comunidades profesionales de aprendi-
zaje; y un sistema educativo mas equitativo, pertinente y sostenible. De esta manera, el modelo
configura una ruta integral para fortalecer el desarrollo profesional docente y contribuir al
mejoramiento continuo de la calidad educativa en la Republica Dominicana.
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NOTA ACLARATORIA SOBRE EL ORIGEN DEL ESTUDIO

El presente manuscrito constituye una segunda interpretacién, produccion y publicacion
derivada del proyecto de investigacion desarrollado sobre el Programa Nacional de Induccion
para profesores principiantes de la Republica Dominicana. Publicado y titulado: Desarrollo de
competencias docentes, experiencias del Programa Nacional de Induccién en profesores prin-
cipiantes, fue publicada en la Revista de Propuestas Educativas (Vol. 7, Nim. 13, 2025), con
DOI: https://doi.org/10.61287/propuestaseducativas.v7i13.5

Aunque ambos trabajos comparten la misma base de datos, la poblaciéon participante y el
contexto de investigacion, el presente articulo responde a un propésito cientifico diferente.
Mientras la publicacién original tuvo como objetivo analizar las competencias docentes adqui-
ridas por los profesores principiantes durante el Programa Nacional de Induccién y valorar la
eficacia de dicho programa desde la perspectiva de sus participantes, este nuevo manuscrito
se orienta a comprender el desarrollo profesional docente como categoria central de analisis,
interpretando el desarrollo de competencias como una manifestacion del crecimiento profe-
sional experimentado durante la etapa de insercidon laboral.

En consecuencia, el presente estudio incorpora una nueva fundamentacion teérica, reor-
ganiza el marco conceptual desde la perspectiva del desarrollo profesional docente, reformula
el problema de investigacién, los objetivos y la justificacién, redefine las dimensiones anali-
ticas empleadas para la interpretacion de los resultados y desarrolla una discusién centrada en
los procesos de aprendizaje profesional, construccion de la identidad docente y desarrollo de
competencias durante la insercién profesional.

Si bien se emplea la misma evidencia empirica, esta es reinterpretada a partir de un marco
conceptual distinto, dando respuesta a una pregunta de investigacion diferente y generando
un aporte cientifico complementario al del articulo previamente publicado. Las autoras
declaran que esta publicacién no constituye una duplicacién del trabajo anterior ni una publi-
cacion redundante, sino un analisis derivado de la misma investigacion, elaborado conforme a
los principios de transparencia cientifica y a las recomendaciones internacionales sobre publi-
caciones secundarias.

La existencia del articulo original se declara expresamente para garantizar la adecuada
trazabilidad de los resultados y evitar cualquier posible conflicto relacionado con la publica-
cion redundante.
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RESUMEN

La Inteligencia Artificial (IA) emerge como un avance tecnolégico revolucionario, con un
impacto significativo en el dmbito educativo, ofreciendo amplias oportunidades para facilitar
el proceso de ensefanza y aprendizaje, especialmente en areas como la Matemética. En parti-
cular, su implementacién en la enseflanza de un tema fundamental, como las derivadas y sus
aplicaciones, constituye una estrategia innovadora en la formacién docente. La presente inves-
tigacién tuvo como objetivo general analizar lainfluencia de laintegracion delalA en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de la derivacion y sus aplicaciones en estudiantes de la asignatura
Analisis Matematico | de la Licenciatura en Matematicas Orientada a la Educacion Secundaria,
en el periodo 2024-3. El estudio se enmarca en un enfoque mixto con un alcance explorato-
rio-descriptivo, mediante la aplicacidon de secuencias didacticas usando la IA, recursos tecno-
l6gicos y estrategias pedagodgicas. Para el estudio cualitativo, se organizé a los estudiantes en
un grupo focal. Por otra parte, para la variable cuantitativa: satisfaccion de los estudiantes, se
aplicé un cuestionario tipo Likert.

Los resultados evidencian un alto grado de satisfaccién de los estudiantes respecto a
la innovacién docente, destacandose las dimensiones de claridad en la presentacién de los
contenidos, integracion de teoria y practica en situaciones reales, y la retroalimentacién
constante, las cuales fueron clave en la efectividad del aprendizaje. Los futuros docentes
hacen una valoracién positiva de la innovaciéon usando la IA, manifestando por medio de
sus narraciones la capacidad de personalizar el aprendizaje y de mejorar la comprensién
y el dominio del tema de Derivada, ademas del compromiso de replicarla con sus futuros
estudiantes. Se concluyé que el uso de la IA como tutor, en combinacién con recursos didac-
ticos como Khan Academy, Desmos y GeoGebra, y con estrategias pedagdgicas orientadas
a la planificacién de la ensefianza-aprendizaje de la derivada y sus aplicaciones, generé un
alto nivel de satisfaccion e impactoé positivamente la motivacién de los docentes en forma-
cion. No obstante, los estudiantes consideran que es fundamental abordar los retos éticos y
metodoldgicos relacionados con la IA, que garanticen su uso responsable y efectivo de estas
tecnologias en el contexto educativo.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, secuencias didacticas, aprendizaje, La Derivada,
aplicaciones, satisfaccion, opiniones.

ABSTRACT

Artificial Intelligence (Al) is emerging as a revolutionary technological advancement with
a significant impact on education, offering extensive opportunities to facilitate the teach-
ing-learning process, particularly in fields such as mathematics. Specifically, its implementa-
tion in teaching a fundamental topic, derivatives and their applications, represents an inno-
vative strategy in teacher training. The general objective of this research was to analyze the
influence of integrating Al into the teaching-learning process regarding differentiation and
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its applications among students in the “Mathematical Analysis I” course within the Bachelor’s
Degree in Mathematics Education (Secondary Level) program during the 2024-3 term. The
study employed a mixed-methods approach with an exploratory-descriptive scope, utilizing
instructional sequences that incorporated Al, technological resources, and pedagogical strat-
egies. For the qualitative component, students participated in a focus group. Meanwhile, a
Likert-scale questionnaire was administered to assess the quantitative variable: student
satisfaction.

The results reveal a high level of student satisfaction regarding this teaching innovation.
Key factors contributing to learning effectiveness included the clarity of content presenta-
tion, the integration of theory and practice within real-world contexts, and the provision
of constant feedback. Future teachers viewed the Al-driven innovation positively; their
narratives highlighted the ability to personalize learning and improve their understanding
and mastery of the concept of derivatives, as well as their commitment to replicating this
approach with their own future students. The study concluded that using Al as a tutor,
combined with educational resources such as Khan Academy, Desmos, and GeoGebra, and
pedagogical strategies focused on planning the instruction of derivatives and their appli-
cations, generated high satisfaction and positively impacted the motivation of pre-service
teachers. However, the students also emphasized the importance of addressing ethical and
methodological challenges associated with Al to ensure the responsible and effective use of
these technologies in educational settings.

Keywords: Artificial Intelligence, teaching sequences, learning, the derivative, applications,
satisfaction, opinions.
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1.INTRODUCCION

En medio de la creciente era digital del siglo XXI, la necesidad de adaptarse a las nuevas
tecnologias se vuelve cada vez mas imperativa. El progreso tecnolégico impacta significativa-
mente el campo educativo, sobre todo en el dmbito de las mateméticas, donde emergen solu-
ciones de software disefladas para agilizar el aprendizaje de esta drea y potenciar la eficacia
docente (Fierro et al., 2024). La implementacién de tecnologia innovadora, en particular de
software con inteligencia artificial, estd cambiando el paradigma de la educacién matematica
tradicional, donde la ensefianza se reducia a la utilizacion de libros, pizarras y representaciones
visuales de graficos y conceptos en la pizarra (Fernandez-Sutta et al., 2024).

En elcampo de las matemadticas, cobragran relevanciala utilizaciéon de visualizacionesinte-
ractivas de conceptos matematicos, lo cual puede ayudar a los discentes a comprender mejor
los conceptos matematicos (Ramirez-Santamaria, 2021). La asignatura Anadlisis Matematico
| constituye un componente obligatorio dentro del plan de estudios de la Licenciatura en
Matematicas Orientada a la Educacién Secundaria en el ISFODOSU, desempefando un papel
fundamental en la formaciéon académica y profesional de los futuros docentes de matema-
ticas. Se caracteriza por ser una asignatura de naturaleza teérico-practica, en la cual no solo
se promueve la adquisiciéon de conocimientos formales, sino también el desarrollo de habili-
dades analiticas, argumentativas y de resolucién de problemas.

En esta asignatura se abordan conceptos esenciales del calculo diferencial, tales como el
limite, la continuidad y la derivada, los cuales representan pilares en la construccién del pensa-
miento matematico avanzado. Estos contenidos implican un alto nivel de abstraccion, ya que
requieren que el estudiante comprenda no solo procedimientos algebraicos, sino también
interpretaciones graficas, numéricas y conceptuales (Moya-Gonzalez et al., 2021). En particular,
el concepto de limite introduce la idea de aproximacion, la continuidad permite analizar el
comportamiento de las funciones y la derivada se vincula estrechamente con nociones como
la razén de cambio y la pendiente de la recta tangente.

La comprensidn profunda de la derivada es indispensable, ya que constituye la base para el
estudio de asignaturas posteriores y para la ensefianza efectiva de las matematicas en el nivel
secundario. Ademas, su dominio permite a los estudiantes aplicar dichos conocimientos en la
resolucién de problemas concretos, tanto en contextos matematicos como en situaciones de
la vida real, tales como la optimizacién de recursos, el analisis de fendmenos de cambio y la
modelacién de situaciones dindmicas.

En este sentido, la IA se presenta como una herramienta con un gran potencial para
mejorar el aprendizaje de la matematica, favoreciendo una comprensién mas profunda y
significativa de los conceptos fundamentales de la asignatura. Al respecto, Coy-Garcia et al.
(2024) sostienen que, la importancia de la IA radica en su capacidad para ofrecer soluciones
innovadoras a los desafios relacionados con la comprensién matematica. Su capacidad
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para personalizar el aprendizaje, ofrecer retroalimentacién inmediata y crear entornos inte-
ractivos la convierte en un aliado invaluable para mejorar la comprensién y el dominio de
esta materia esencial. Sin embargo, esto requiere que los docentes se capaciten de manera
especializada y actualizada, incluyendo el uso de herramientas tecnoldgicas que desarrollen
habilidades conceptuales, de manera que los futuros docentes puedan incorporarlas a su
futura profesion.

Segun Silva et al. (2024), la integracién de la |A en la ensefianza de las matematicas abarca
diversas aplicaciones y enfoques. Se puede usar para ofrecer personalizacion del aprendizaje,
adaptando el contenido y la metodologia de ensefianza segun las necesidades individuales de
cada estudiante. Por consiguiente, las tutorias inteligentes basadas en IA pueden identificar
las fortalezas y debilidades de los estudiantes en matematicas y ofrecer actividades y recursos
personalizados para mejorar su aprendizaje.

En el contexto del Analisis Matematico, Pineda et al. (2020) proponen una estrategia didac-
tica para el aprendizaje del concepto abstracto de la derivada utilizando el software Derive
con |A. Los autores encontraron que esta estrategia favorece la apropiacion de conceptos,
fortalece los conocimientos previos y consolida los ya conocidos, promueve la autonomia del
estudiante en su propio aprendizaje y, ademas, ayuda a superar dificultades en el desarrollo
del tema.

Por lo anterior expuesto, este estudio tiene como propdsito analizar el impacto de la inte-
gracién de la IA en el proceso de enseflanza-aprendizaje de las aplicaciones de la derivada en
estudiantes de la Licenciatura en Matematicas Orientada a la Educacion Secundaria, durante
el periodo académico 2024-3. Se pretende empoderar a los futuros docentes de matema-
ticas en el discernimiento y uso de la IA, contribuyendo al desarrollo del sistema educativo
dominicano y asi cumplir con las demandas de una sociedad educativa actualizada. Tal como
sostiene el Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2023): “Para los futuros docentes, la 1A
puede ser una herramienta valiosa para prepararse y responder a las necesidades cambiantes
del sistema educativo. Por ejemplo, puede ayudar a personalizar la enseflanza, proporcionar
asistencia a los estudiantes mediante chatbots, automatizar tareas administrativas y facilitar
la gestion educativa” De esta manera, el docente en formacién tendrd una visiéon profunda de
los objetos matematicos, en particular, del concepto de derivada y sus multiples aplicaciones
y que, ademas, despierte el interés de integrar este tema, usando la A, cuando le corresponda
asumir su rol de docente.

2.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A pesar de los esfuerzos pedagdgicos y metodolégicos implementados en la ensefianza
del calculo diferencial, persisten dificultades significativas en los estudiantes universitarios
para comprender y aplicar la derivada en contextos matemaéticos y reales. Estas dificultades se
manifiestan en:
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«  Comprensién limitada del concepto de derivada como razén de cambio.

- Dificultades en la interpretacion grafica y analitica de funciones.

«  Problemas en la resolucién de aplicaciones (maximos, minimos, optimizacién).
«  Baja transferencia del conocimiento a situaciones contextualizadas.

A ello se suma que los enfoques tradicionales de ensefanza suelen ser predominante-
mente expositivos, con escasa personalizacion del aprendizaje y limitada retroalimentacién
inmediata (Gutiérrez-Cuesta, 2025).

De manera simultdnea, el desarrollo acelerado de la Inteligencia Artificial ha generado
herramientas con potencial educativo. Sin embargo, su integracién en la ensefanza de las
matematicas aun es incipiente y poco sistematizada en contextos universitarios latinoameri-
canos (Villena-Atoche et al., 2024).

Por tanto, surge la siguiente pregunta de investigacion:

{Como influye la integracion de la Inteligencia Artificial en el proceso de enseian-
za-aprendizaje de la derivacidn y sus aplicaciones en estudiantes de Analisis Matematico
I, de la Licenciatura en Matematicas Orientada a la Educacién Secundaria?

En consecuencia, se hace necesario analizar de manera sistematica el impacto que puede
tener la incorporacion de la Inteligencia Artificial en este contexto educativo, no solo para
determinar su efectividad en la mejora del aprendizaje, sino también para comprender como
influye en la construccién del conocimiento matematico, la motivacion y participacién de los
estudiantes. Este analisis permitira generar evidencias tangibles que orienten la implementa-
cién de estrategias pedagdgicas innovadoras, contribuyendo al fortalecimiento del proceso de
ensefanza-aprendizaje de la derivada y sus aplicaciones en la formacion de futuros docentes
de matematicas.

3.0BJETIVOS
3.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar la influencia de la integracién de la Inteligencia Artificial en el proceso de ense-
fAanza-aprendizaje de la derivacion y sus aplicaciones en estudiantes de la asignatura Andlisis
Matemédtico | de la Licenciatura en Matematicas Orientada a la Educacién Secundaria en el
periodo 2024-3.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Disenar modelos de implementacion de la Inteligencia Artificial en el proceso de
ensefnanza-aprendizaje de la derivacién y sus aplicaciones.
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«  Determinar el grado de satisfaccion de los estudiantes respecto a la integracion de
la Inteligencia Artificial en el proceso de ensefianza-aprendizaje de derivacion y sus
aplicaciones.

«  Conocer las opiniones de los estudiantes respecto a la integracién de la Inteligencia
Artificial en el proceso de ensefianza-aprendizaje de derivacién y sus aplicaciones.

4.JUSTIFICACION

La relevancia de esta investigacion se sustenta en cuatro dimensiones principales:

4.1. TEORICA

Este estudio contribuye al campo de la didactica de las matematicas al analizar la rela-
cién entre el uso de IA 'y la comprensidn de conceptos fundamentales del calculo diferencial.
Ademas, amplia el conocimiento sobre modelos de ensefianza apoyados en tecnologias emer-
gentes. Aportando datos sobre la tecnologia educativa critica, explorando si la IA actia como
un apoyo pedagdgico o como un recurso que genera dependencia y limita el desarrollo del
pensamiento légico.

En la formacién del profesorado novel, se debe tomar en cuenta el desarrollo de todas sus
competencias; las generales, las profesionales y las competencias digitales, logrando asi que
el nuevo profesor esté enfocado en la construccion de su identidad de base conceptual, nece-
saria para ensenar (NUnez-Méndez y Picon, 2024).

4.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Los resultados permitiran disefar estrategias pedagdgicas innovadoras que integren la
IA en la ensefanza de la derivada y sus aplicaciones, favoreciendo el aprendizaje personali-
zado, la retroalimentacién inmediata y la mejora en la comprensién conceptual. Esto es espe-
cialmente relevante para la formacién de futuros docentes de matematicas, quienes podran
replicar estas estrategias en su practica profesional.

4.3. JUSTIFICACION SOCIALY EDUCATIVA

En un contexto donde la educacién enfrenta el reto de adaptarse a la transformacion
digital, este estudio responde a la necesidad de formar profesionales competentes en el uso
criticoy pedagdgico de tecnologias avanzadas, alinedndose con las demandas del siglo XXI. En
este sentido, Pinto-Llorente et al. (2026) sostienen que, en cuanto a las habilidades practicas,
los futuros docentes requieren mayores oportunidades para conocer, utilizar e integrar herra-
mientas de inteligencia artificial (IA) en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

4.4. JUSTIFICACION METODOLOGICA.

El disefio de modelos de implementacion de la Inteligencia Artificial en el proceso de
ensefanza-aprendizaje no solo permitird estructurar de manera sistematica su incorporacion
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en la asignatura de Analisis Matematico |, sino que también servird como una guia replicable
y adaptable para otras asignaturas del drea de matematicas. Estos modelos proporcionaran
orientaciones claras sobre estrategias didacticas, seleccién de herramientas tecnoldgicas,
tipos de actividades y formas de evaluacién apoyadas en la IA, facilitando su integracién cohe-
rente con los objetivos de aprendizaje. Asimismo, contribuirdn a estandarizar buenas prac-
ticas pedagodgicas en el uso de tecnologias emergentes, promoviendo un enfoque mas activo,
personalizado y centrado en el estudiante.

5.MARCO TEORICO

Se presenta el sustento conceptual y referencial de la presente investigacion, al funda-
mentarse en aportes cientificos previos relacionados con la ensefianza del calculo diferen-
cial y la integraciéon de la IA en contextos educativos. En este sentido, se analizan enfoques
tedricos, investigaciones empiricas y modelos pedagdgicos que abordan tanto las dificultades
en el aprendizaje de la derivada y sus aplicaciones como las potencialidades de las tecnolo-
gias emergentes para mejorar dichos procesos, dando paso a la revision de antecedentes y al
andlisis del estado del arte en este campo.

5.1. ANTECEDENTES

La IA se centra en la creacion de sistemas capaces de llevar a cabo actividades que habi-
tualmente son asociadas con la inteligencia humana, como el proceso de aprendizaje, razonar,
planificar, entender el lenguaje natural y percibir el entorno, entre otras capacidades (Gobierno
de Espanfa, 2023). Para Abeliuk y Gutiérrez (2021), el desarrollo de la IA se remonta a eventos
cruciales que han marcado su evolucion. En 1842, Ada Lovelace cred el primer algoritmo
concebido para ser interpretado por una maquina. Posteriormente, en 1956, la conferencia de
Dartmouth se erigié como el inicio oficial del estudio de la inteligencia artificial.

En este auge de la tecnologia, se ha sumergido la IA, la cual se define como una rama de
la informatica que busca crear maquinas y sistemas capaces de realizar tareas que normal-
mente requieren inteligencia humana, como el aprendizaje, el razonamiento y la percepcion.
También se conoce como aprendizaje automatico profundo supervisado (Estupifian-Ricardo
etal., 2021). Estos avances se han convertido en un tema de investigacién para su implementa-
cion en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en particular en las matematicas (Estrada, 2024;
Mancipe-Caicedo, 2023; Pardo, 2023).

En un estudio realizado por Parra-Sanchez et al. (2023), los investigadores exploraron la
aplicacion de la IA para adaptar los recursos de aprendizaje y mejorar la ensefianza de mate-
maticas en el nivel universitario. La personalizacién se centré en comprender los estilos de
aprendizaje y los conocimientos previos de los discentes para ajustar la ensefianza de manera
mas efectiva utilizando técnicas de IA. Los resultados mostraron que el modelo de persona-
lizacion basado en IA fue capaz de identificar los estilos de aprendizaje y los conocimientos
previos de los estudiantes de manera efectiva. Esto permitié que los recursos de aprendizaje
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se adaptaran segun las necesidades de cada estudiante, lo que potencialmente podria mejorar
su rendimiento académico y motivacion.

Coy-Garcia et al. (2024) en investigacion con enfoque mixto, sobre la relacion de la 1A'y
la ensefanza de la Matemdtica a nivel superior. Los autores consiguieron, una mejora signi-
ficativa en el rendimiento académico, una alta participacién estudiantil y un alto grado de
satisfaccién entre los discentes. Se observé que la adaptabilidad de la IA logré personalizar el
aprendizaje, mejorar el rendimiento académico y aumentar la participacion.

En el estudio Inteligencia artificial y la educacién universitaria, Fajardo-Aguilar et al. (2023)
abordan la necesidad de explorary comprender el desarrollo y laimplementacion delalAenla
educacioén superior, particularmente en la educacién matematica, para obtener una compren-
sion clara y precisa del contexto actual. Los resultados revelaron una tendencia creciente
enfocada en la implementacién de herramientas tecnolégicas avanzadas que brinden una
ensefanza personalizada y eficiente, facilitando actividades intuitivas, contribuyendo a la
comprensién y absorcién de conocimientos, adaptandose a diversos estilos de aprendizaje y
ofreciendo una experiencia educativa enriquecida y personalizada.

Por otro lado, en su trabajo sobre la ensefianza y aprendizaje de la derivada y la nocién de
limite en estudiantes de ingenieria apoyada con recursos digitales, Gutiérrez (2018) exploré el
uso del software GeoGebra para facilitar la comprensién de estos conceptos. La investigacion
implementa una metodologia exploratoria, dividiendo el proceso en dos etapas: una etapa
tradicional, en donde los estudiantes resuelven ejercicios de limites a lapiz y papel; y otra etapa
con GeoGebra, utilizandose para calcular limites de funciones propuestas, aprovechando las
herramientas de manipulacién de objetos matematicos y la programacién de deslizadores.
Los resultados indican que el GeoGebra facilita el andlisis gréfico y dindmico para aproximar
soluciones de limites.

Rocha-Gallegos et al. (2025), en su investigacién describen una metodologia para mejorar
la comprension de las derivadas algebraicas y sus aplicaciones mediante el uso de videotu-
toriales optimizados por inteligencia artificial (IA) en estudiantes de educacién. Utilizando un
disefo de investigacion cuantitativa, con estrategia de grupo experimental y de control. Los
resultados mostraron que los estudiantes con quienes se utilizaron videotutoriales mejorados
con IA demostraron un mayor nivel de comprensién del tema y una mayor capacidad para apli-
carlo en la resolucion de problemas reales. Los autores evidenciaron el potencial de incorporar
tecnologias innovadoras y dinamicas como la |A para abordar desafios persistentes en la educa-
cién matematica. La metodologia descrita ofrece una alternativa prometedora para superar las
deficiencias historicas en los sistemas educativos contemporaneos en el drea de matematicas.

Por su parte, Gaxiola-Sanchez (2024) en su estudio con estudiantes de un curso de calculo
de la carrera de educacion, analiza los retos que presenta la enseflanza del célculo diferencial
ante el surgimiento de herramientas de Inteligencia Artificial. Empleando un disefio de estudio
de caso multiple. Los resultados de las entrevistas indicaron que los estudiantes necesitaban
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una interaccién personalizada con su profesor, aunque estaban dispuestos utilizar la IA como
herramienta de apoyo en su aprendizaje. La IA que al criterio de la mayoria desarrollo de una
mejor manera el tema fue ChatGPT. El autor concluye que el uso de la inteligencia artificial
en la ensefanza y aprendizaje del calculo diferencial presenta oportunidades extraordinarias
para personalizar, diversificar y enriquecer la experiencia formativa. No obstante, estas oportu-
nidades deben ser guiadas oportunamente por un sélido marco ético que priorice el bienestar
del estudiante, la equidad educativa, el desarrollo de pensamiento critico y la responsabilidad
profesional del docente.

5.2. ESTADO DEL ARTE

En el estado actual de la investigacion sobre Inteligencia Artificial en educacion matema-
tica se encuentran tres tendencias que este proyecto abordé.

En primer lugar, se empled la inteligencia artificial generativa como tutor socratico. A dife-
rencia de los motores de busqueda tradicionales, herramientas como ChatGPT permiten confi-
gurar sistemas de instrucciones (prompts) orientados a evitar la entrega directa de respuestas.
De esta manera, el estudiante debe desarrollar progresivamente la soluciéon de los problemas,
identificar errores deliberadamente introducidos por la IA y corregirlos, favoreciendo asi
procesos de reflexién, autorregulacién y metacognicién. En este contexto de transformacién
educativa, el método socratico, fundamentado en la conversacién reflexiva, el cuestiona-
miento guiado y la formulacién sistematica de preguntas, constituye una estrategia didactica
valiosa para promover el pensamiento critico (Amaya et al., 2023). En consecuencia, la presente
investigacion integra este enfoque con herramientas de inteligencia artificial generativa, con
el propdsito de enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, fortalecer la comprension
conceptual y fomentar una participacion mas activa y reflexiva de los estudiantes en la cons-
truccién de su conocimiento.

En segundo lugar, la Visualizacién Dindmica Multimodal, usada en particular, en la mejora
de la comprension conceptual en matematicas por parte de los estudiantes. Se trata de cémo
las representaciones visuales transforman ideas abstractas en experiencias concretas, particu-
larmente en dlgebra y geometria. Los resultados revelan que la visualizacién no solo facilita la
internalizacion de conceptos complejos, sino que también potencia la conexidn entre diferentes
dreas matemdticas, promoviendo una comprension relacional mds sélida. Se identifican diversos
recursos educativos, desde manipulativos fisicos hasta software especializado como GeoGebra
y Manim, que permiten a los estudiantes, con lenguaje natural, explorar dindmicamente
relaciones matematicas, tendiendo puentes entre la abstraccién disciplinar y la experiencia
concreta de los estudiantes. Sin embargo, la implementacién efectiva enfrenta desafios como
la insuficiente formacién docente y la necesidad de adaptar estrategias a diversos estilos de
aprendizaje (Guerrido-Tumbaco, 2025).

En tercer lugar, resalta el sesgo de la “Caja Negra” en Educacion. Cuando se tiene un algo-
ritmo demasiado complejo para que lo entienda un ser humano, pero se confia en que, dada
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una determinada entrada, producird una respuesta correcta, a esto se le llama caja negra.
Cuando se trata de algoritmos de aprendizaje automatico, hay que tener en cuenta que los
datos, a pesar de lo que pueda parecer, nunca son objetivos ni completos. Los conjuntos de
datos utilizados para entrenar estos algoritmos se crean a partir de los datos disponibles y los
resultados esperados, que reproducen parcialmente la denominada realidad, con sus sesgos
y disfunciones. Estos conjuntos de datos pueden no incluir informacién relevante que resulte
crucial para producir lo que un ser humano aceptaria como resultados correctos, o pueden
basarse en informacién histérica que reproduce tendencias socioecondémicas indeseables
(Giré-Gracia y Sancho-Gil, 2022). El proyecto se situa en la vanguardia al analizar la satisfaccién
y opinion de los docentes en formacion.

5.3. HIPOTESIS DE INVESTIGACION

Con base en el problema planteado y los objetivos de la investigacidn, se procede a esta-
blecer la hipétesis que orienta el estudio, la cual forja una relacién entre la integracion de la
Inteligencia Artificial y el proceso de ensefianza-aprendizaje de la derivaciony sus aplicaciones.

{Como influye la integracién de la Inteligencia Artificial en el proceso de ensefan-
za-aprendizaje de la derivacion y sus aplicaciones en estudiantes de Analisis Matematico
I, de la Licenciatura en Matematicas Orientada a la Educacién Secundaria?

A partir de la pregunta de investigacién planteada, se formulan las hipétesis como posibles
respuestas anticipadas que orientan el desarrollo del estudio y permiten establecer relaciones
entre la integracion de la Inteligencia Artificial y el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
derivacién y sus aplicaciones. Estas hipotesis buscan ser contrastadas mediante la recoleccion
y el andlisis de datos, con el propésito de determinar el efecto del uso de herramientas basadas
en |A en la comprensién conceptual, las opiniones y el grado de satisfaccién de los estudiantes
en la asignatura de Analisis Matematico I.

5.3.1. HIPOTESIS GENERAL

La integracion de la Inteligencia Artificial en el proceso de ensefianza-aprendizaje mejora
significativamente la comprension y aplicacion de la derivacion y sus aplicaciones en estu-
diantes de Andlisis Matemdtico | de la Licenciatura en Matemédticas Orientada a la Educacion
Secundaria.

5.3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

H1: Laintegracién de la Inteligencia Artificial contribuye a un mejor desempefio en la reso-
lucion de problemas de aplicacién de la derivada

H2: Los estudiantes que utilizan herramientas basadas en Inteligencia Artificial presentan
un mayor grado de satisfaccion en el proceso de aprendizaje de la derivacién y sus aplicaciones.
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H3: Los estudiantes manifiestan opiniones positivas respecto al uso de la Inteligencia
Artificial como apoyo en su aprendizaje de la derivada y sus aplicaciones.

6.METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El estudio se enmarca en un enfoque mixto con un alcance exploratorio-descriptivo, repre-
sentado por un conjunto de procesos empiricos y sistematicos en la investigacién que invo-
lucran la recoleccién y el andlisis de datos cualitativos y cuantitativos, asi como su discusién
conjunta de toda la informacién hallada, para realizar inferencias, con miras a conseguir una
mayor comprension del fenémeno que se estudia (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2018).

Para el estudio cualitativo, se utiliz6 un enfoque de muestreo intencional, organizando
a los estudiantes en un grupo focal de siete estudiantes, con el propésito de obtener una
comprension rica y detallada de las experiencias individuales sobre el proceso que vivieron.
Se generan datos a partir de encuentros cara a cara de los informantes con el investigador.
Este ultimo, con la intencionalidad de adentrarse en la vida del otro, detallar lo trascendente y
comprender lo que le satisface al entrevistado (Estrada, 2024).

Para la variable cuantitativa, satisfaccién de los estudiantes respecto a la innovaciéon
docente, se aplicé un cuestionario basado en el diseflado por Romero-Garcia et al. (2021).
Cada item se valord segun una escala tipo Likert (4 Totalmente de acuerdo, 3 De acuerdo, 2 En
desacuerdo y 1 Totalmente en desacuerdo). El instrumento constaba de cinco dimensiones:
presentacién de los contenidos, planificacién, evaluacion, interaccién con el grupo y forma-
cion recibida. Dicho cuestionario fue debidamente validado por el juicio de cinco expertos en
el tema, aplicandose para ello el método de Hernandez-Nieto (2002), lograndose un indice de
experto de .975, el cual es considerado excelente. Como recurso para seleccionar el panel de
los cinco jueces expertos, se usé el indice de competencia experta k (Ramirez y Martinez, 2019).
Por otro lado, se aplico el Alfa de Cronbach para constatar la fiabilidad de tipo consistencia
interna del instrumento, obteniéndose el valor de .865 que es considerado bueno, segun el
criterio de varios autores (Cervantes et al., 2023; Toro et al., 2022). El cuestionario se elabord en
la herramienta Google Forms.

La muestra por conveniencia fue representada por los 13 estudiantes de la secciéon 01 de
la asignatura Analisis Matematico | de la Licenciatura en Matematica Orientada a la Educacion
Secundaria en el periodo académico 2024-3, del Instituto Superior de Formacion Docente
Salomé Urefa. Ocho son de sexo femenino, con edades entre 20 y 25 afos, quienes firmaron
una carta de asentimiento en el estudio en el que iban a participar; ademas, la institucion
aprobd la realizacion del estudio. Es de resaltar que es la Unica seccién ofertada en la institu-
cion en ese cuatrimestre.

6.1. IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA

En el marco del plan de accién establecido, se desarrollaron seis intervenciones aulicas
durante un periodo de tres semanas, con una frecuencia de dos sesiones semanales, con el
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propésito de integrar la inteligencia artificial en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
derivada y sus aplicaciones. Durante la primera semana, se presento a los estudiantes la meto-
dologia de trabajo que se implementaria a lo largo de la experiencia. Asimismo, se realizd una
exploracién de sus conocimientos previos acerca de la inteligencia artificial y de sus posibles
aplicaciones en el contexto del andlisis matematico. Esta actividad permitié establecer una
linea de base para orientar el desarrollo de las intervenciones posteriores. Tras esta actividad,
se inicio el proceso de resolucion de ejercicios practicos relacionados con el teorema de Rolle y
el teorema del valor medio, utilizando recursos digitales como Khan Academy y herramientas
de inteligencia artificial generativa como apoyo al aprendizaje. Asimismo, se facilité a los estu-
diantes el acceso a un curso disponible en Khan Academy que incluia diversos ejercicios y
actividades vinculados con los teoremas estudiados, favoreciendo la practica auténomay la
consolidacion de los contenidos abordados en clase.

Las intervenciones dulicas apoyadas con la IA desempenaron un papel fundamental al
ser utilizadas como un tutor personalizado para cada estudiante. Con el fin de optimizar su
aprovechamiento, se elaboré un prompt con instrucciones especificas sobre como los estu-
diantes debian interactuar con la herramienta para obtener la informacién y la asistencia
necesarias.

Los estudiantes formularon preguntas y utilizaron a ChatGPT (OpenAl, 2025). Se usé
el prompt: “Soy estudiante universitario de la Licenciatura en Matematicas Orientada a la
Educacién Secundaria. Necesito que actues como un tutor de Analisis Matematico que guia
paso a paso, sin dar la respuesta directa. Divide el problema en conceptos clave, formula
preguntas para ayudarme como estudiante a reflexionar y avanzar por mi mismo, y ofrece
ejemplos similares sin resolver el ejercicio especifico. Anima el aprendizaje activo con frases
como ‘;Qué crees que sigue? 0’;CoOmMo se comportaria este término si...?, promoviendo que
yo cubra cada paso antes de avanzar. El tema que voy a trabajar es: la derivada y sus apli-
caciones”. Dicha instruccion (prompt) les proporcioné informacién y orientacién sin revelar
las respuestas directas. Esta estrategia pedagdgica promovié el andlisis critico de las situa-
ciones probleméaticas y el desarrollo de habilidades de resoluciéon de problemas por parte de
los estudiantes.

En la segunda semana, se abordé el tema del criterio de la primera derivada para extremos
relativos y absolutos, utilizando GeoGebra (Arenas, 2022) y Gemini (Gallardo, 2024) como
herramientas de apoyo. Se planted una situaciéon problematica en el dmbito empresarial y
econdmico, en donde las instructoras guiaron con preguntas especificas a los estudiantes,
para que estos luego formularan sus propias preguntas a través de prompts. Esta metodologia
permitié a los docentes en formacién comprender cada aspecto del problema, el significado
de los coeficientes de la derivada y cdmo influye en la produccién de la empresa. Ademas, se
apoyaron en el GeoGebra para analizar el comportamiento de la funcién y su interpretacion
en el contexto de la situacion planteada. Finalmente, se reflexiond sobre los valores que debe
tenerlafunciéon para asegurar el crecimiento de la producciény evitar la quiebra de la empresa.
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En la tercera semana, se trabajo en el desarrollo de animaciones para el criterio de la
primera y segunda derivada aplicado a extremos relativos y absolutos, utilizando para ello la
herramienta Desmos (Vargas, 2022). Ademas, se empled ChatGPT como apoyo: los estudiantes
proporcionaban una funcion a la IA y formulaban preguntas sobre el comportamiento de la
primera y segunda derivada, analizando los puntos criticos. Posteriormente, en Desmos, veri-
ficaron si los puntos criticos encontrados eran correctos y analizaron visualmente el compor-
tamiento de la funcién al variar los valores de esta. Es de resaltar que se exploraron diversas IA
con miras a la reflexion y al juicio de los estudiantes. Estos manifestaron sentirse mas comodos
con el ChatGPT, argumentando que tiene una mejor presentacion visual y da multiples enfo-
ques al abordar la situacién problematica planteada.

En la cuarta semana, se integré el GeoGebra en el aprendizaje de concavidad, puntos
de inflexion, el criterio de la segunda derivada para extremos locales y el trazado de curvas
apoyados por la IA, desarrollando animaciones por medio de Desmos y Manim. En Desmos se
identificaron esos puntos para ilustrar cémo la primera y segunda derivada ayuda a identificar
los puntos criticos de la funciéon e informacién de su comportamiento.

7.RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

A continuacion, se muestran los resultados del instrumento que mide la satisfaccion de
los estudiantes y sus opiniones por medio del grupo focal, a la luz de las secuencias didacticas
generadas por la IA como apoyo para el aprendizaje de la derivada y sus aplicaciones.

Respecto al grado de satisfaccion del grupo con la innovacién docente, en una escala de 1
a 4, donde 1 es Totalmente de desacuerdo y 4 Totalmente de acuerdo, se analizaron en primer
lugar las cinco dimensiones. Como se puede observar en la figura 1, todas las dimensiones
arrojaron valores mayores a 3.3. La dimensién mejor valorada por los docentes en formacion
resultd: presentacion de los contenidos.

Figura 1.
Media de las dimensiones

4

H
3.62 ® ®
3 3.48 3.49 35 3.4
2
1
Presentacion de los Planificacion Evaluacion Interaccion con el Formacion recibida
contenidos grupo

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos del cuestionario de satisfaccion.
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Con relacién a la primera dimension: presentacion de contenidos, como se ilustra en la
figura 2, todos los items obtuvieron valores superiores a 3.5. De estos, los mejores valorados
por los docentes en formacién fueron los que se referian a: los instructores comunican a los
discentes los objetivos de los temas que a impartir (3.69) y relacionan los conocimientos
tedricos con las actividades (3.7).

Figura 2.
Media de los items de la dimension presentacion de los contenidos
4
c— ° ° —9
3.69 3.54 3.55 37
3
2
1
Los instructores comunican a Los instructores tienen en Las explicaciones de los Los instructores relacionan los
los estudiantes los objetivos cuenta las ideas previas del instructores han sido claras y conocimientos tedricos con las
de los temas que sevan a ensefianza-aprendizaje concretas actividades
impartir

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos del cuestionario de satisfaccion.

En lo referente a la segunda dimension: planificaciéon, como se observa en la figura 3,
todos los items arrojaron valores mayores a 3.4. De estos, el mejor valorado por los estudiantes
resulté: las actividades permiten ver la aplicacion de los conceptos a situaciones reales (3.62).

Figura 3.
Media de los items de la dimensidn planificacion
4
- 3.62
@ o— — 3.38
3 3.46 3.46
2
1
Los instructores han Las actividades han estado Las actividades permiten ver El tiempo dedicado a las
facilitado un documento bien planificadas a aplicacion de los actividades ha sido
explicativo de la actividad conceptos a situaciones adecuado
claro y bien disefiado reales

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos del cuestionario de satisfaccion.

n Ideice 2026



Rogel Rafael Rojas Bello «  Maria de los Remedios Montero Lajara

En la tercera dimensién: evaluacién, como se ilustra en la figura 4, todos los items supe-
raron el valor de 3.0. De estos, los mejores valorados por los docentes en formaciéon con una
puntuacién de 3.62 fueron: los instructores han proporcionado retroalimentacién durante la
realizacion de las actividades evaluativas, pudieron autoevaluarse y han podido evaluar a sus
companeros/as durante el proceso.

Figura 4.
Media de los items de la dimension evaluacion

4

@ o
; 3.62 3.62 3.62
3.08
2
1
Los instructores han Los instructores han He podido autoevaluar mi He podido evaluar a mis
proporcionado rdbricas proporcionada proceso de aprendizaje compafieros/as
para orientar las actividades retroalimentacion

la realizacion de las
actividades evaluativas

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos del cuestionario de satisfaccion.

Respecto a la cuarta dimensidn: interacciéon con el grupo, en la figura 5 se muestra que
todos los items superaron el valor de 3.2. De estos, los mejores valorados por los estudiantes
con una puntuacién de 3.62 fueron: el producto final de la actividad se ha planteado sobre la
base de la informacién discutida y la participacién de todo el grupo.

Figura 5.
Media de los items de la dimensidn interaccion con el grupo
4
P P 3.3

; 3.62 3.54 3.62
2
1

El producto final de la El trabajo de grupo me ha Todos los miembros del Han aumentado mis

actividad se ha planteado permitido generar productos grupo han participado interacciones con mis
sobre la base de la finales de mayor calidad compafieros
informacion discutida
en el grupo

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos del cuestionario de satisfaccion.
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Finalmente, en la quinta dimension: formacidn recibida, la figura 6 ilustra que todas las
dimensiones superaron el valor de 3.3. Resaltando que los items mejores valoradas por los
docentes en formaciéon con una puntuacion de 3.4 fueron: la formacién recibida usando la
Inteligencia Artificial aumentd su motivacion por la asignatura y la formacion recibida cubrié
sus expectativas.

Figura 6.
Media de los items de la dimensidn formacion recibida
4
3.46 3.46
o o ¢
3.38 331
3
2
1
El uso de la Inteligencia La formacin recibida Utilizaré la Inteligencia La formacion recibida ha
Artificial facilitd mi usando la Inteligencia Artificial con mis futuros cubierto mis expectativas
aprendizaje en el tema de Artificial ha aumentado mi estudiantes
derivadas motivacion por la asignatura

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos del cuestionario de satisfaccion.

Por otro lado, se pudo conocer las opiniones de los estudiantes respecto a muchos
aspectos de la innovacién docente mediante la conformacion de un grupo focal, en el que se
formularon las siguientes preguntas: ;Como creen que la IA podria cambiar la forma en que se
ensefa y se aprende sobre derivadas en la educacion secundaria? ;Cudles son los beneficios
y desafios de implementar la IA en aplicaciones de derivadas para un grupo de estudiantes
preuniversitarios? jConsideras que el uso de la IA te ha ayudado a mejorar en la compren-
sién de las aplicaciones de la derivada? Las respuestas de los informantes fueron recopiladas
por medio de grabaciones, las cuales se transcribieron a textos y se analizaron por medio del
software Atlas. ti. versién 23.

La idea del grupo focal es describir la experiencia compartida de la innovacién docente.
Por consiguiente, a través de los segmentos de los datos narrativos de los informantes, se gene-
raron o descubrieron las categorias que describen los conceptos de interés y sus vinculos. Se
identificaron dos categorias: la valoracién positiva de los docentes en formacion con relacién
a lainnovacion docente y su contraparte, la valoracion negativa.

Ideice 2026



Rogel Rafael Rojas Bello «  Maria de los Remedios Montero Lajara

VALORACION POSITIVA

La IA se presenta como una herramienta con un gran potencial para mejorar el aprendizaje
de la matematica y asi, los conceptos fundamentales de esta asignatura, como lo es la deri-
vada, sean mejor comprendidos. La importancia de la IA reside en su potencial para ofrecer
soluciones innovadoras a los desafios relacionados con la comprensién matematica. Su capa-
cidad para personalizar el aprendizaje, ofrecer retroalimentacién inmediata y crear entornos
interactivos la convierte en una aliada invaluable para mejorar la comprensién y el dominio
de esta materia esencial (Coy-Garcia et al., 2024; Moran et al., 2024). Al respecto, los docentes
en formacion bajo esta innovacion docente, en general consideran que la utilizacién de las
secuencias didacticas generadas por la IA con ayuda de Chatgpt, Desmos y el GeoGebra es
muy adecuada para abordar el estudio de uno de los principales conceptos de la matematicas
como es la derivada y sus aplicaciones (“como ustedes nos ensenaron, una herramienta que
nos ayuda cuando no tenemos a un guia al lado de nosotros profesor o algo”; “ciertamente es
bastante importante por eso, porque ella puede ser un guia”; “tenemos que tratar de imple-
mentar estas nuevas tecnologias de manera de que los estudiantes puedan aprender”; “ahora
podemos ver la derivada. La podemos ver de manera grafica en las aplicaciones que vimos
como Desmos y GeoGebra. Podemos graficar, podemos ver cémo se extiende, cuando crece,

UN

cuando decrece”; “podemos ver, visualizar los puntos criticos de manera mas clara y eso ayuda
a que el estudiante comprenda mejor los conceptos”; “porque mediante la IA te da todo el
proceso de cémo tu desarrollarlo. Te dice paso por paso cdmo”; “Tenemos que tratar de imple-

mentar estas nuevas tecnologias de manera que los estudiantes puedan aprender”).

VALORACION NEGATIVA

En la educacion, el uso de la inteligencia artificial exhibe tanto coyunturas como desafios.
Por un lado, tiene el potencial de revolucionar la educacién al ofrecer experiencias de apren-
dizaje personalizadas, mejorar la evaluacion y la retroalimentacién, automatizar las tareas
administrativas y mejorar los sistemas educativos. Por otra parte, también presenta desafios
tales como temores éticos, cuestiones de privacidad, el potencial de sesgos algoritmicos,
discriminacién; ademas, inquietudes especificas respecto a las implicaciones de su mal uso
en la entrega de tareas elaboradas con el apoyo de estas herramientas. La principal preocupa-
cién reside en la identificacion de tales obras y en la necesidad de redefinir estrategias didac-
ticas y mecanismos de evaluacién para atenuar dichos riesgos (Garcia-Pefalvo, 2023; Grace
et al., 2023; UNESCO, 2022; Williams, 2024). Los docentes en formacién ya empoderados con
estos recursos, identifican algunos riesgos en su uso: (“Es un poco complicado porque no es
lo mismo que tener una pizarra y detallar todo”; “la IA y en vez de usarla de manera positiva,
por ejemplo, cuestionandola o tratando de comprender lo que esta haciendo, simplemente se
limiten a copiar”;“no es confiable 100%. No es totalmente confiable. O sea, te da muchas cosas
bien, pero, eh, si tiene un margen de error”).
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En la Figura 7 se presenta la nube de palabras generada mediante el software ATLAS.ti,
la cual permite visualizar los términos mas recurrentes en los discursos de los participantes y
ofrece una aproximacién inicial a los elementos mas representativos del andlisis realizado.

Figura7.
Nube de palabras derivada del andlisis del grupo focal sobre la innovacion docente
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Nota. Elaboracion propia a partir del software ATLAS.ti.

8.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
8.1. CONCLUSIONES

Este trabajo presenta la dindamica implementada y los resultados tras una innovacion
docente en la que se integro la Inteligencia Artificial (IA) en el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje de la Derivada y sus aplicaciones en docentes en formacion. Se identificé que la dimen-
sion que les generé mayor satisfaccién en el proceso de la innovacion fue la presentacion
de los contenidos. Favoreciendo el papel de los instructores en la claridad en comunicar los
objetivos, hurgar en sus conocimientos previos, la retroalimentacién continua y retarlos con
situaciones problematicas reales donde se ponen en practica los conocimientos tedricos, lo
cual es coherente cuando tres informantes en la entrevista narran: “ahora podemos ver la
derivada. La podemos ver de manera grafica en las aplicaciones ...”; “podemos ver como se
extiende, cuando crece, cuando decrece”; “porque mediante la IA te da todo el proceso de
como tu desarrollarlo. Te dice paso por paso como”. Poniéndose de manifiesto que cuando se
usan recursos visuales como el GeoGebra en conjuncién con secuencias didacticas generadas
por la Al que los retan a ir desmenuzando el problema hasta resolverlo, los estudiantes se
sienten empoderados.
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Otro aspecto relevante es que los estudiantes se sintieron muy satisfechos con laformacién
recibida mediante el uso de la IA, asegurando que cubrid sus expectativas, cuando por ejemplo
opinan: (“como ustedes nos ensefaron, una herramienta que nos ayuda...”; “como ustedes
nos ensefaron a utilizar GPT con el Chrome es muy bueno porque te ayuda, te guia como un
maestro...". Asimismo, los docentes en formacién manifiestan que se sienten comprometidos
en replicar esta experiencia con sus futuros estudiantes cuando narran: “Tenemos que tratar
de implementar estas nuevas tecnologias de manera que los estudiantes puedan aprender”).

Por consiguiente, ya que los modelos educativos actualmente tienden a centrarse en el
aprendizaje del estudiante, y a la luz de los resultados de esta innovacion docente, se hace
necesario incorporar el uso de la IA como tutor, en combinacién con herramientas didacticas
en la ensefanza de la derivada y sus aplicaciones, puesto que representa una estrategia dina-
mica y motivadora, con un alto grado de satisfaccién e impacto positivo en el aprendizaje de
los futuros docentes. No obstante, es fundamental abordar en profundidad los retos éticos y
metodoldgicos que surgen con laimplementacién de la |A en el ambito educativo. Esto implica
reflexionar sobre aspectos como la equidad en el acceso a estas tecnologias, la proteccién de
la privacidad de discentes y docentes, la transparencia en los algoritmos utilizados; ademas, de
su mal uso en la entrega de tareas realizadas con ayuda de estas herramientas, lo cual es una
de las preocupaciones mas frecuentes expresadas por los estudiantes bajo estudio.

8.2. RECOMENDACIONES

A partir de los resultados de la investigacion y en coherencia con las funciones del IDEICE,
se proponen las siguientes recomendaciones centrales orientadas a la mejora del proceso
educativo y a la toma de decisiones a nivel institucional y de politica publica:

En primer lugar, se recomienda promover la integracién progresiva y planificada de herra-
mientas de Inteligencia Artificial en la ensefianza de las matemadticas, especialmente en temas
como la derivada, mediante lineamientos curriculares claros que orienten su uso pedagdgico.
Esto permitird que la IA no sea utilizada de forma aislada, sino como parte de una estrategia
didactica estructurada.

En segundo lugar, resulta fundamental fortalecer la formaciéon docente en el uso critico y
pedagdgico de la Inteligencia Artificial. Se sugiere disefar programas de capacitaciéon continua
que permitan a los docentes desarrollar competencias digitales avanzadas, asi como estrate-
gias para integrar estas herramientas sin afectar el desarrollo del pensamiento l6gico y auté-
nomo de los estudiantes.

Asimismo, se recomienda al IDEICE continuar impulsando investigaciones aplicadas que
evaluen el impacto de la IA en distintos niveles y areas del sistema educativo, generando
evidencia cientifica que sirva de base para la toma de decisiones informadas y el disefio de
politicas publicas educativas innovadoras.
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En relacién con la evaluacién de la calidad educativa, se sugiere incorporar indicadores
que permitan medir el uso y la efectividad de las tecnologias emergentes en el aula, inclu-
yendo la Inteligencia Artificial, tanto en el desempenio estudiantil como en la practica docente.

Por otra parte, se considera pertinente fortalecer los mecanismos de difusion de los
hallazgos de investigacién, de modo que los resultados lleguen de manera oportuna y
comprensible a las autoridades educativas, directivos y docentes, facilitando su aplicacién en
la mejora de los procesos de enseflanza-aprendizaje.

Finalmente, se recomienda ampliar iniciativas como el Programa Joven Investigador (PJI)
y Conoce tu Regional Investigando (CTRI), integrando lineas de investigacién relacionadas
con la Inteligencia Artificial y la educacion matemdtica, con el fin de fomentar una cultura
investigativa orientada a la innovacién educativa y al uso responsable de las tecnologias en el
contexto dominicano.

9.IMPACTO FORMATIVO DEL PROYECTO
EN LAS ESTUDIANTES SEMILLERISTAS

En el marco de este Proyecto de Innovacidon Docente, las tres estudiantes semilleristas
asociadas desempenfaron roles activos, participativos y fundamentales en cada una de las fases
del proceso investigativo, lo que favorecio tanto el desarrollo del proyecto como su formacion
investigativa. Desde las etapas iniciales, las estudiantes se involucraron en la revisién de litera-
tura cientifica, la construccion y validacion de los instrumentos de recoleccién de informacion,
asi como en la aplicacién de dichos instrumentos en el contexto educativo donde se desarrollé
la investigacion.

Asimismo, las estudiantes participaron en la sistematizacién y el analisis de los datos reco-
lectados, proceso en el cual emplearon el software libre estadistico JASP para el tratamiento y
andlisis de la informacién. A través de esta herramienta colaboraron en la realizacién de proce-
dimientos de organizacion, procesamiento e interpretacion de los datos, lo que contribuyé a
la discusion de los hallazgos en relacién con los referentes tedricos del estudio. De igual forma,
acompaniaron en la elaboracién de informes parciales y finales, asi como en la preparacion de
ponencias y materiales académicos destinados a la difusién de los resultados del proyecto.

La participacion en estas actividades favorecié el desarrollo de competencias investiga-
tivas y académicas fundamentales, entre las que se destacan la escritura cientifica, el trabajo
colaborativo, el pensamiento critico, la argumentacién y la comunicacién académica. Estas
capacidades se fortalecieron mediante su intervencién en jornadas, encuentros y eventos
académicos, donde tuvieron la oportunidad de presentar y discutir los avances de la investiga-
cién. Como resultado de este proceso formativo, los hallazgos del proyecto fueron socializados
en diferentes escenarios académicos y posteriormente publicados en una revista indexada,
lo cual evidencia el aporte del proyecto tanto a la generacién de conocimiento como a la

Ideice 2026



Rogel Rafael Rojas Bello «  Maria de los Remedios Montero Lajara

formacién temprana de estudiantes en investigacion. En este sentido, el PID contribuyé no
solo al mejoramiento de las practicas docentes, sino también al fortalecimiento de la cultura
investigativa y la proyeccién académica de las estudiantes semilleristas participantes.
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ANEXO0S

andlisis matematico de la licenciatura en mateméticas orientada a la educacién secundaria. (édigo: PID-2024-INNV063

A) INTEGRANTES DEL PROYECTO DE INNOVACION DOCENTE

Rogel Rafael Rojas Bello

Licenciado en Matematica en la Universidad De Oriente-Venezuela,
Doctor en Ciencias Matematicas por la Universidad de La Laguna-Espana.
Docente-investigador en el ISFODOSU en el drea de Educaciéon Matematica
con énfasis en las Tic. Ha publicado articulos en revistas cientificas como:
Collectivus, Educare, Recie, Assensus, Journal of Computational and Applied
Mathematics y ACM Transactions on Mathematical software. Director de
tesis de pre y postgrado en matematicas aplicada y educacion Matematica.
Actualmente es profesor en el drea de Matematicas de pre y postgrado del
ISFODOSU en Santo Domingo.

Maria Montero

Magister en educacién mencién Ciencias Sociales. Ha sido coordina-
dora del 4rea de Ciencias Sociales y docente-investigadora del ISFODOSU
en Santo Domingo. Ha participado en proyectos de investigacion vincu-
lados a la didactica de las ciencias sociales y otras areas.

Mariela Encarnacion Sanchez

Licenciada en Matemédticas Orientada a la Educaciéon Secundaria del
recinto Félix Evaristo Mejia del ISFODOSU. Ingresé al semillero de investiga-
cién de su recinto a mediados del 2020 por recomendacién de la maestra
investigadora Maria Montero y desde entonces ha estado activa como
semillerista y ha participado en actividades relacionadas con la investiga-
cién, entre ellas, una ponencia en el decimotercer congreso internacional
de semilleros, en el 2do, 3er y 4to congreso de investigacion estudiantil,
expositora en el congreso estudiantil de investigacion cientifica y tecnolé-
gica ( CEICYT-2024), coloquio estudiantil, foros, talleres entre otros.

Lilian Massiel Novas Valdez

Licenciada en Matematicas Orientada a la Educacién Secundaria, egre-
sada del Recinto Félix Evaristo Mejia del Instituto Superior de Formacién
Docente Salomé Urena (ISFODOSU). Se adentré en el mundo de la inves-
tigacién, ingresando al semillero de investigacidon del recinto en 2020 y
desde entonces ha participado en actividades y realizaciéon de trabajos

Ideice 2026



Rogel Rafael Rojas Bello «  Maria de los Remedios Montero Lajara

relacionados con la investigacidn, ponencias en congresos nacionales, y
de manera virtual en congresos internacionales. Tiene experiencia laboral
como docente desde el 2023 en el Colegio Bilingtie New Horizons y en 2024
ingresé al sistema educativo publico, desempendndose como maestra de
matematicas en el Liceo Francisco Del Rosario Sanchez.

Matilde Adames Peralta

Licenciada en Matematicas Orientada a la Educaciéon Secundaria,
egresada del Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefia
(ISFODOSU). Empezé en la investigacidn al ingresar al semillero de inves-
tigacién del ISFODOSU-FEM en 2023. ponente en congresos nacionales
como el 3ery 4to congreso estudiantil el ISFODOSU y, en el congreso estu-
diantil de investigacién cientifica y tecnoldgica (CEICYT-2024). Inicié su
trayectoria docente como maestra sustituta en una escuela, desempenan-
dose también como tutora en nivel primario y secundario, tanto de forma
virtual como presencial. Posteriormente, trabajoé en el Centro Educativo Los
Prados y, en 2024 ingresé al sector publico como docente de matematicas.

B) PRODUCTOS DEL PROYECTO

Articulo cientifico publicado en la revista indexada AULA:
https://doi.org/10.33413/aulahcs.2025.71i2.414

En el 4to Congreso Estudiantil de Investigacion Educativa se presentd una ponencia sobre el
PID, la cual fue evaluada por los expertos del drea tematica correspondiente. Ademas, generd
gran interés y receptividad entre los estudiantes y docentes de la Licenciatura en Matematicas
orientada a la Educacién Secundaria. Dicho congreso se efectué el 13 de septiembre del afio
2024 en el recinto Luis Napoledn Molina del ISFODOSU en la Provincia de Santiago.

En el IX Congreso Estudiantil de Investigacién Cientificay Tecnoldgica se presentd la ponencia:
Ensefnanza de las aplicaciones del célculo diferencial por medio de la IA, la cual fue evaluada
por los expertos del area tematica correspondiente. Dicho congreso se efectué los dias 26 y 27
de septiembre del aflo 2024 en la UASD en la ciudad de Bani.

Ademas, fue presentada una Ponencia en el XX CONGRESO INTERNACIONAL DE
INVESTIGACION CIENTIFICA-XX CIC. Esta jornada cientifica se desarrollé los dias 16, 17 y 18 de
julio de 2025 en la ciudad de Santo Domingo.
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Nota. Parte de los resultados presentados en este estudio fueron publicados previamente
en un articulo de la revista indexada AULA Revista de Humanidades y Ciencias Sociales:

https://doi.org/10.33413/aulahcs.2025.71i2.414
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1.INTRODUCCION

La calidad educativa es un elemento fundamental para la educacién, segun la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la Educacion (Unesco 2005), dado que
abarca el acceso a la educacion, los procesos de ensefanza-aprendizaje y los resultados. Los
cuales son influenciados, tanto por el contexto, como por el rango y calidad de los aportes
disponibles, por tanto, es necesario tener en cuenta los indicadores de calidad para que cada
centro educativo priorice los procesos partiendo del contexto y del mismo centro en si, propor-
cionando una buena gestién que permita lograr una calidad unanime en todas las escuelas.

Desde el marco normativo, la ley general de educacién de la Republica Dominicana, 66-97,
define la calidad como el marco de referencia del sistema educativo que tiene como funcién
garantizar la eficiencia y la eficacia global del mismo, comprende la evaluacién de los procesos,
del producto, de los insumos y de los servicios que intervienen en la actividad educativa para
satisfacer las necesidades de la sociedad. La calidad educativa es esencial para los procesos de
gestién e interviene directamente en el aprendizaje. El manejo de cada centro educativo debe
ir en funcién de la calidad, generando un clima de confianza para su personal y manteniendo
un clima organizacional eficiente ya que esto genera un nivel de estabilidad en los mismos
(Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (Minerd, 1997).

Los centros educativos son una parte primordial en el proceso de gestidn y es importante
estudiarlos porque es ahi donde surgen todos los procesos de la gestion administrativa y peda-
gdgica. Dichos espacios educativos estan conformados por un equipo de gestién liderado por
el director, un equipo de docentes encargados del area pedagdgica y un equipo de apoyo que
mantiene organizados los diferentes espacios escolares, que son los encargados de mantener
los procesos administrativos y pedagdgicos, asi como también, la estructura organizativa, la
responsabilidad y una buena relacion laboral entre todo el personal a su cargo (Minerd, 1997).

El manual operativo de centro de la Republica Dominicana establece que la funcién de los
centros educativos en la persona del director es principalmente gestionar sus procesos con la
calidad requerida en cada momento y circunstancia, para garantizar que los resultados educa-
tivos impacten positivamente a su localidad y a la sociedad en general. Para esto debe atender
a varios aspectos (dimensiones) establecidos por el Modelo de gestidn de la calidad para los
centros educativos (MGC) pertinencia, relevancia, eficiencia, eficacia y equidad (Minerd, 2013).

El clima organizacional y la gestion educativa contribuyen con el buen funcionamiento
de los centros educativos y es importante que haya en ellos un clima agradable, que genere
conflanza para toda la comunidad educativa. Se considera de gran importancia mantener un
balance entre estos dos factores y asi obtener resultados valiosos y de calidad en los centros
educativos.
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La educacién en la Republica Dominicana ha orientado sus esfuerzos hacia la incorpo-
racion de las tecnologias digitales y el fortalecimiento de la calidad del sistema educativo.
En los ultimos afios, el pais ha impulsado diversas iniciativas con el propdsito de mejorar los
aprendizajes y alcanzar un mejor desempefio en las evaluaciones educativas internacionales.
En este sentido, la Organizacidon de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (2021) sefiala que la Republica Dominicana ha participado en el Primer Estudio
Regional Comparativo y Explicativo (Perce), realizado en 1997; el Segundo Estudio Regional
Comparativo y Explicativo (Serce), aplicado en 2006; y el Tercer Estudio Regional Comparativo
y Explicativo (Terce), llevado a cabo en 2013. Dichos estudios situan la educacién dominicana
en uno de los niveles mas deficientes en relacién con los demds paises de la regidn segun lo
expresa el mismo autor.

Continuando con el autor, este sefala que las transformaciones que se evidencian en el
contexto educativo dominicano, a partir de la implementacion de politicas, planes, programas
e iniciativas nacionales, son indicadores del compromiso del estado dominicano por impulsar
la educacién y expresan, a la vez, el esfuerzo colectivo de todos los implicados en el quehacer
educativo y del conjunto de la sociedad.

Ademas, el mismo puntualiza que se requieren mayores esfuerzos y mas sostenidos e
integrales, para responder a los multiples desafios que quedan por delante. Reconociendo
la ampliacién de la cobertura, aiin no se ha logrado que los estudiantes permanezcan en las
aulas y finalizan su escolaridad. Ademas, el incremento en los logros de los aprendizajes de los
estudiantes sigue siendo una tarea pendiente.

Uno de los estudios evaluativos mas reciente en que participé Republica Dominicana fue
el Estudio Regional Comparativo y Explicativo, ERCE 2019 citado por la OEl (2021), organi-
zado por el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacién, en este
estudio de naturaleza diagndstica y muestral, se midieron los logros de los aprendizajes de
estudiantes 3er y 6to grado y estuvo enfocado en la lectura, escritura y matematicas basica-
mente, el estudio demostré que la Republica Dominicana presenta los resultados mas bajos de
la region, por debajo de los paises participantes.

La UNESCO (2019) destaca que el Estudio Regional Comparativo y Explicativo, ERCE reali-
zado en 2019 evalué con cuatro niveles de logro tomando en cuenta que los estudiantes de
3ro leen en voz alta palabras escritas con precision y fluidez. Entienden el significado general
de oraciones y textos breves. Los estudiantes identifican el tema de los textos. Los estudiantes
que se encuentran en el nivel 1 estdn por debajo del minimo de competencia (MPL, por sus
siglas en inglés).

En el caso de los estudiantes de 6to grado, interpretan y dan algunas explicaciones sobre
las ideas principales y secundarias en diferentes tipos de textos. Establecen conexiones entre
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las ideas principales de un texto y sus experiencias personales, asi como sus conocimientos
generales. Los estudiantes que se encuentran en el nivel | y Il estan por debajo del minimo de
competencia (MPL, siglas en inglés.)

La siguiente tabla muestra los niveles de logro en lectura de los estudiantes de 3er y 6to
grado, solo en la republica dominicana.

NIVELES DE LOGRO EN LECTURA DE LOS ESTUDIANTES DE 3ER Y 6TO GRADO

Grados/niveles Nivel | Nivel Il Nivel lll Nivel IV
3ergrado 73.0% 11.9% 10.8% 4.4%
6to grado 40.7% 43.0% 9.2% 7.2%

Nota. Elaboracion propia con datos de la UNESCO, prueba ERCE (2019).

Tomando en cuenta que el nivel cuatro es el nivel mayory el nivel uno el menor, es evidente
que faltan muchos esfuerzos en el pais para lograr aumentar dichos porcentajes. Esto es solo
una muestra de como esta el pais en materia educativa y es necesario que todos los sectores
del sistema educativo dominicano sean reinventados para cumplir con la meta de una educa-
cién de calidad.

En el drea de matematicas también se muestran resultados deficientes en el ERCE segun
la OEI (2019), en los mismos grados. En esta area se evalué con los mismos niveles del I al
IV, pero tomando como indicador para tercer grado que los alumnos al menos son capaces
de escribir y componer aditivamente niumeros naturales hasta 9.999; identificar elementos de
figuras geométricas; leer, interpretar y organizar informacién en tablas o graficos simples de
barra; e identificar unidades de medida o instrumentos para medir magnitudes. Tomando en
cuenta que en el nivel | no son capaces de hacerlo.

Para 6to grado se tomé como indicador que los alumnos al menos capaces de resolver
problemas que requieren interpretar informacién en diversos formatos incluyendo tablas
y gréficos; recurrir a dos o mas operaciones aritméticas; estimar areas y perimetro; calcular
adiciones y sustracciones de fracciones; e identificar relaciones de perpendicularidad y parale-
lismo en el plano. Tomando en cuenta que en el nivel I y Il no son capaces de hacerlo.

NIVELES DE LOGRO EN MATEMATICAS DE LOS ESTUDIANTES DE 3ER Y 6T0 GRADO

Grados/niveles Nivel | Nivel Il Nivel lll Nivel IV
3ergrado 8.1% 13.2% 6.2% 0%
6to grado 77% 20.8% 2.0% 0%

Nota. Elaboracion propia con datos de la UNESCO (2019) prueba ERCE

En el caso de las matematicas los estudiantes estan por debajo del minimo de logro cuando
estan en el nivel I y Il por lo que la republica dominicana cuenta con un estimado de 90% de
sus estudiantes en los niveles por debajo del minimo de logro en matematicas.
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Es importante prestar atencién a la gestion educativa pues Mafla & Moran (2022) expresan
que la gestidn educativa abarca un proceso de planificacién estratégica la cual debe contar
con una visién que esté vinculada con el entorno y las competencias del centro educativo y
podria decirse que también todos los actores directos de la educacion. Ademas, expresan que,
para una buena gestion educativa, se debe contar con la formacion y elaboracién de poli-
ticas y normas para la consecucién de los objetivos propuesto, acciones educativas y a su vez
acciones administrativas, directivas y participativas para el cumplimiento de garantizar una
educacion de calidad y calidez con convivencia social, econdmica, politica, cultural y cognitiva
para la comunidad educativa.

Esto justifica la importancia que tiene la gestién educativa para la calidad de los aprendi-
zajes, asi como también para el desarrollo de todos los procesos pedagdgicos que se dan en
las escuelas.

Para Garcia C, et al (2018) la gestidn es de gran importancia e impacto social en la calidad
educativa ya que alcanzar la calidad educativa en las instituciones escolares de cualquier
nivel requiere, mas que de una buena voluntad, de la interrelacion de la gestion educativa
con la calidad de los procesos de ensefanza, la conexién con las teorias pedagdgicas y del
desarrollo humano, la vinculacién en el marco de la relacion académica con una comunidad
en aras de transformar la sociedad y la consecucién de recursos tecnoldgicos y financieros
que mejoren cada uno de los procesos. Donde los administradores tienen una tarea rele-
vante por realizar, para lo cual deben prepararse como tales, pues son los gestores de una
educacion de calidad.

Por otro lado, Villarroel et al (2020) considera que la gestion educativa impacta directa-
mente la calidad educativa y lo justifica explicando que si una gestién educativa se enfoca en
que todos los participantes del proceso educativo tengan conciencia de que son igualmente
responsables del producto final, se logra la calidad como perfeccidn o consistencia.

Tomando en cuenta estos autores, es evidente que la gestion educativa juega un papel
esencial en la calidad de los aprendizajes ya que los centros educativos son los encargados
en mano de su gestor de trabajar en funcién del logro de los objetivos planteados para lograr
esa tan anhelada calidad educativa en la cual todas las acciones caminan en funcién de ella.
La gestion educativa es uno de los principales pilares de la calidad educativa, por lo tanto,
cuanto mas se estudie sobre ella, mas concepciones y resultados cientificos se obtendran
para asi validar cada teoria y que cientificamente se le dé mas prioridad en el ambito educa-
tivo al campo de la gestién.

Aunado a lo anterior el clima organizacional ha aportado a través de sus dimensiones
elementos importantes a la educacién y mas especificamente en la gestiéon educativa, asi lo
expresan Ledn, Noriega & Murillo (2018) el clima en las escuelas es considerado como un acon-
tecimiento intangible porque es visible en la manera en que se interrelacionan los empleados
de una institucion debido a que también se demuestra en la forma que se llevan a cabo sus
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actividades cotidianas en su entorno laboral, por tal razén se puede deducir que tiende a ser
afectado por los posibles hechos dentro de dichas instituciones.

Es importante destacar la importancia del docente en el logro de los aprendizajes de
los alumnos, asi como también su contribuciéon a la calidad educativa, por lo que el docente
debe poseer un buen estado de animos para ejercer dicha labor. Ledn, et al (2018) destaca
las consideraciones de alcanzar un excelente desempefo laboral y sefalan que estas tienen
un impacto considerable por las variables que determinan el clima organizacional por lo que
recomiendan que los dirigentes de dicha institucion deben tener mayor atencién en la calidad
de lainfraestructura, asi como los instrumentos de estrategias de aprendizaje necesarios para
el desenvolvimiento del docente. Expresan, ademds, que el desempefio académico con una
armonia laboral influye también en las destrezas desarrolladas en los educandos.

El ministerio de educacién de la Republica Dominicana en su plan estratégico 2021-2024,
se ha planteado una serie de metas a llevar a cabo para continuar con el proceso de creci-
miento de la calidad educativa por lo que ha sefialado cinco ejes fundamentales empezando
por un mejoramiento sostenido de la calidad del servicio de educacién, desarrollo de las
competencias y bienestar del personal docente, fortalecimiento de la rectoria y regulacion del
sistema educativo preuniversitario, participacion social y ciudadania activa, fortalecimiento de
los procesos internos y de gestién. Este ultimo es un elemento primordial para la mejora de la
calidad educativa y el avance del pais hacia un escalafén mas dentro de las estadisticas inter-
nacionales, por tal razén se plantea a continuacion el problema central de esta investigacion,
el cual va enfocado en las posibles debilidades que posee la gestién educativa en funcién de
las deficiencias del clima organizacional.

Haciendo un analisis empirico a las consideraciones de los autores citados, es evidente que
tanto la gestién educativa como el clima organizacional generan un impacto importante en la
calidad educativa sin importar si se mira desde el proceso de gestiéon educativa, procesos de
aprendizajes o calidad educativa en general. Todos estos elementos estan directamente rela-
cionados y dependiendo el énfasis o atencion que se les da es donde se determina siimpactan
de manera positiva o negativa en los procesos educativos.

Para este estudio se determiné la relacién de la gestion educativa en sus dimensiones
pedagdgica y administrativa con el clima organizacional en las dimensiones estructura,
responsabilidad y relaciones laborales.

Teniendo en cuenta las consecuencias del clima organizacional sobre la gestion educativa
con relacion a la calidad educativa, y los pocos estudios encontrados hasta el momento en
Republica Dominicana, se indaga la relacion entre la gestién educativa y el clima organiza-
cional tomando en cuenta las dimensiones pedagdgica y administrativa, asi como también de
las dimensiones estructura, responsabilidad y relaciones interpersonales del clima organiza-
cional. Para esto se elaboraron las siguientes preguntas de investigacion:
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Pregunta general de la investigacion:

{Cudl es la correlacién entre la gestion educativa y el clima organizacional en las escuelas
urbanas del nivel primario del distrito 03-03 Republica Dominicana?

1.2. OBJETIVOS
1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la correlacion entre la gestion educativa y el clima organizacional en los
centros educativos publicos del nivel primario del distrito 03-03 San José de Ocoa Republica
Dominicana.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Determinar la presencia de las dimensiones de la gestion educativa en las escuelas
urbanas del nivel primario del distrito 03-03 Republica Dominicana.

2. Constatar si las escuelas urbanas del nivel primario del distrito 03-03 de Republica
Dominicana actuan de acuerdo con los modelos de gestién educativa.

3. Identificar si estan presentes los principios de la gestién educativa en las escuelas
urbanas del nivel primario del distrito 03-03 de Republica Dominicana.

4. Comprobar si estan presentes las dimensiones del clima organizacional en las
escuelas urbanas del nivel primario del distrito 03-03 de Republica Dominicana.

5. Analizar la presencia de los modelos Hay/MeBer y Great Place to work del clima
organizacional en las escuelas urbanas del nivel primario de Republica Dominicana.

6. Explorar cual es el tipo de clima organizacional que predomina en las escuelas
urbanas del nivel primario de Republica Dominicana.

1.2.3. JUSTIFICACION

Laimportancia de este estudio estuvo centrada en la necesidad de determinar silos centros
educativos de la zona urbana del nivel primario del distrito 03-03, tenian una buena gestion
en sus dimensiones administrativa y pedagdgica, que aporte beneficios a la calidad educativa,
asi como también determinar cémo esta el clima organizacional en funcién de la estructura
organizativa, la responsabilidad y las relaciones laborales en dichos centros educativos para asi
determinar cudl es la relacién entre dichos elementos.

Este estudio favorecio los logros de las metas del objetivo de desarrollo sostenible nimero
4 conocido por sus siglas (ODS4), ya que, cuando se trabaja en funcién de la calidad de la
gestion, se estd aportando con lo primordial para que se ejecuten los procesos administrativos
y pedagdgicos y se mantenga una relacién laboral adecuada, esto aporta de manera directa
con la calidad educativa.
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Este estudio contribuyd con la educacién de manera general y estuvo encaminado en
las directrices de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) (2015) ya que en la meta 7
del ODS4 es asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y prac-
ticos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educa-
cién para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la
igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial
y la valoracion de la diversidad cultural y la contribucidn de la cultura al desarrollo sostenible.

A nivel nacional, el estudio del clima laboral y la gestiéon educativa contribuyé unos de
los objetivos del pacto nacional para la reforma educativa en la Republica Dominicana (2014-
2030), en cuanto al desarrollo de la carrera docente ya que este establece, promover la cultura
del didlogo y el mutuo entendimiento entre los actores del sistema educativo mediante la
creacién de comisiones de mediacion en los diferentes dmbitos y jurisdicciones. Con el estudio
y posible solucién de dicha problematica se estard haciendo un aporte significativo a la educa-
cion en la provincia con impacto nacional.

En el ambito social este estudio aporté oportunidades de mejora para los demas distritos
educativos e instituciones que necesiten un referente sobre los procesos administrativos y
pedagdgicos de la gestion en funcién de la estructura organizacional, la responsabilidad y las
relaciones laborales. Este fue un estudio cientifico y poco estudiado en las escuelas primarias
y a partir de él se pueden abordar situaciones similares en diferentes contextos y plantear
propuestas a partir de los resultados obtenidos.

2.MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES

Se evidenciaron investigaciones como la gestién administrativa y compromiso organiza-
cional de Gonzales, et al (2021) que tuvo como resultado que la evaluacién del coeficiente de
correlacién de rho de Spearman gener6 un valor de 0.361 con un nivel de significancia menor
a 0.05 lo que se tradujo en que el nexo entre gestién administrativa y compromiso organiza-
cional fue positivo, pero bajo en el personal encuestado. Coeficiente de correlacién entre la
gestion administrativa y el compromiso organizacional. Los trabajadores califican como buena
la gestidn administrativa de su institucién a su vez presentan un nivel moderado de compro-
miso organizacional y el 24% de los mismos lo asumié como regular dicho vinculo.

Esto indica que la variable gestién administrativa ha sido estudiada y relacionada con el
compromiso organizacional pero no con la responsabilidad, estructura o las relaciones labo-
rales, de igual forma se ha evidenciado que la gestién administrativa y el compromiso organi-
zacional se correlaciona de manera positiva, lo que indica que ambos elementos son de suma
importancia para el logro de una buena gestién educativa.
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Martinez (2021) por su parte menciona en su estudio gestién educativa y clima organi-
zacional en instituciones educativas publicas de nivel de educacién primaria de Huanta, las
siguientes dimensiones y conclusiones de estas.

Existe relacion significativa entre la gestion educativa y el clima organizacional, entre la
gestion educativa y la realizacion personal, entre la gestiéon educativa y el involucramiento
laboral, entre la gestion educativa y la comunicacién y entre la gestién educativa y las condi-
ciones laborales en las instituciones educativas de nivel de educacién primaria de la zona
urbana del distrito de Huanta.

Jiménez (2019) en su estudio transformando la educacién desde la gestidon educativa
concluyé que se puede estimular los sentidos hacia la urgencia de la transformacién de los
centros educativos y los sistemas desde la gestién educativa, a partir del restablecimiento
de las relaciones humanas, de las instituciones y sobre todo de los modos de pensar y los
habitos mentales.

Destaca, ademas, que ser capaces de forjar contextos democraticos que permitan la inclu-
sion de toda la comunidad; para construir familia y escuela, con focalizacién en la educacion
de ciudadanos, para la sociedad actual y es necesario propiciar nuevas maneras de funciona-
miento del sistema educativo, que se enfoque en las capacidades humanas y se aleje definiti-
vamente de la burocracia. Esto exige crear potentes acciones que conduzcan a romper defini-
tivamente viejos esquemas y a redefinir las competencias. (P. 234).

De acuerdo con los autores citados, es necesario seguir estudiando la gestion desde todas
sus vertientes e ir relacionandola con otros elementos del entorno educativo que pueden
influir directamente en la gestién como lo es el clima organizacional. asi como también realizar
evaluaciones sistemdticas a las funciones de los encargados del funcionamiento organiza-
cional y de gestién de los centros educativos.

2.2. ESTADO DEL ARTE
2.2.1. GESTION EDUCATIVA

Botero C, (2009) expresa que la gestién se concibe como el conjunto de servicios que
prestan las personas dentro de las organizaciones. Por lo que es indispensable mantener una
gestion impecable dentro de las instituciones ya que de esta dependen los demas procesos
que se van ejecutando dentro de las instituciones educativas.

El Minerd (2013) define la gestién como las acciones, diligencias o tramites que hacen
posible la realizacion de los procesos (sustantivos y administrativos) y el logro de los objetivos
trazados en el centro educativo. La gestién debe estar apoyada con un marco normativo (insti-
tucionalidad), constituido por las leyes, reglamento, normas, politicas y curriculo vigentes.
Segun el Minerd (2013), este ultimo lo constituyen las diferentes dependencias y organismos
que lo conforman.
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Ambos conceptos son semejantes ya que las diligencias y acciones de la gestion que
destaca El Minerd (2013) son parte de los procesos y conjunto de servicios que se brindan
en los centros educativos y que cita Botero C, (2009) citado por: Ramirez C, Garcia E y Cruel J,
(2017) por lo tanto, la gestidn estd compuesta por acciones que se realizan con el fin viabilizar
los procesos y llegar a la calidad de la gestion y, por ende, la calidad educativa.

El Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana [MINERD],2017) en el plan estra-
tégico 17-20, establece como una de sus politicas, la sostenibilidad de los centros educativos,
donde sus dimensiones son ejes fundamentales en la gestién de los centros educativos. Las
dimensiones de esta politica son: dimensién humana, ambiental, social, cultural e institucional.
Esta ultima dimension se basa en la gestidn efectiva y ética de centros educativos, orientada
a resultados, con atencidn a las buenas practicas y énfasis en la mejora continua de los apren-
dizajes, sobre la base de la innovacién, la creatividad, el desarrollo institucional, la descentra-
lizacion de capacidades y recursos, la transparencia, la rendicion de cuentas y la coordinacién
interinstitucional.

2.3. DIMENSIONES DE LA GESTION EDUCATIVA
2.3.1. DIMENSION PEDAGOGICA

Esta dimension a criterio de la UNESCO (2011) se refiere al proceso fundamental del
quehacer de la institucidon educativa y los miembros que la conforman: la ensefianza-apren-
dizaje, Incluye el enfoque del proceso ensefanza-aprendizaje, la diversificacion curricular,
las programaciones sistematizadas en el proyecto curricular, las estrategias metodoldgicas y
didacticas, la evaluacion de los aprendizajes, la utilizacién de materiales y recursos didacticos,
ademas, la labor de los docentes, las practicas pedagdgicas, el uso de dominio de planes y
programas, el manejo de enfoques pedagdgicos y estrategias didacticas, los estilos de ense-
nanza, las relaciones con los estudiantes, la formacién y actualizaciéon docente para fortalecer
sus competencias.

2.3.2. DIMENSION ADMINISTRATIVA

La UNESCO (2011) establece que esta dimensién incluye acciones y estrategias de conduc-
cién de los recursos humanos, materiales, econémicos, procesos técnicos, de tiempo, de segu-
ridad e higiene, y control de la informacion relacionada a todos los miembros de la institu-
cion educativa; como también, funciones con el Unico propésito de favorecer los procesos de
ensefanza-aprendizaje, busca conciliar los intereses individuales con los institucionales, de tal
manera que se facilite la toma de decisiones que conlleve a acciones concretas para lograr los
objetivos institucionales.
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2.3.3. PRINCIPIOS DE LA GESTION

La gestion educativa contiene diferentes vertientes y elementos que se deben tomar en
cuenta para el logro de sus objetivos y uno muy importante son los principios por los que se
rige. Ramirez (2020) especifica que la gestidn se rige por los siguientes principios:

Gestion centrada en los estudiantes: Esta se enfoca en destacar que la razon de ser de las
instituciones educativas son los estudiantes y por ende todas las acciones deben ir en funcién
del logro de sus aprendizajes sin contradecir las leyes ni los mandatos correspondientes.

Jerarquia y autoridad claramente definidas: Permite garantizar la unidad de accién de la
organizacién, en la cual la direccién dirige, impulsa las competencias de las instancias dentro
de la institucion.

Determinacion en la toma de decisiones: Determinacion a la hora de la toma de decisiones,
otorgando las responsabilidades correspondientes a cada persona y equipo en las decisiones
y resultados.

Claridad en la definicion de canales de participacion: En este principio se destaca la parti-
cipacién de la comunidad educativa en tiempo y forma, ademas de que dicha participacion
pueda contribuir con el logro de los objetivos de la institucion.

Ubicacién del personal de acuerdo con su competencia y/o especializacién: Este se centra
en considerar colocar cada persona en el lugar o area que estd formado o que mas domina
para que pueda alcanzar un mejor nivel de rendimiento.

Transparencia y comunicacién permanente: Este principio destaca la importancia de
mantener informada a la comunidad educativa de todas las acciones que se realicen y
mantener un clima arménico y de confianza dentro de la institucién.

Control y evaluacién eficaces y oportunos: Este se centra en mantener un control de las
acciones en funcién de los objetivos de la institucién y evaluar constantemente los procesos
de la gestion. Ramirez (2020).

Modelos de gestion
MODELOS TIEMPO DE ACTIVIDAD CARACTERISTICAS
Normativo Domin los afios 50y 60 e Planificacion orientada al crecimiento cuantitativo del sistema. Las reformas educativas
inicios de los 70 de este periodo se orientaron principalmente hacia la expansion de la cobertura del

sistema educativo.

Prospectivo Inicio de los 70 Se caracteriza por las reformas profundas y masivas ocurridas en Latinoamérica
(Chile, Cuba, Colombia, Perd, Nicaragua), las que notablemente presentaban futuros
alternativos y revolucionarios.

Estratégico Principios de los 80 Articula los recursos humanos, técnicos, materiales y financieros propios de una

organizacion. Recién, a inicios de los 90, se empieza a considerar este enfoque en la
practica de la planificacién y gestion en el dmbito educativo. Se plantean diagndsticos
basados en el andlisis FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas) que
ponen en relieve la vision y la misién de la institucion educativa.
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MODELOS TIEMPO DE ACTIVIDAD CARACTERISTICAS

Estratégico-Situacional ~ Mediados de los 80 Se quiebra el proceso integrador de la planificacién y se multiplican los lugares y
entidades planificadoras, lo que da lugar a la descentralizacién educativa.

(alidad Total Ainicios de los 90 Los componentes centrales de la calidad son: la identificacion de usuarios y sus
necesidades, el disefio de normas y estandares de calidad, el disefio de procesos que
conduzcan hacia la calidad, la mejora continua de las distintas partes del proceso y la
reduccion de los mérgenes de error.

Se generalizé el desarrollo de sistemas de medicién y evaluacion de la calidad. La
preocupacién por los resultados lleva a analizar y examinar los procesos y los factores
que en ellos intervienen para orientar las politicas educativas.

Reingenieria Mediados de los 90 Implica una reconceptualizacion fundacional y un redisefio radical de los procesos; sus
principales exponentes son Hammer y Champy. Se reconoce mayor poder y exigencia
acerca del tipo y la calidad de la educacion que se espera. En el paradigma sobre
educacion y aprendizaje, si se quiere una mejora en el desempefio, se necesita un
cambio radical de los procesos.

Nota. UNESCO (2011) Manual de Gestidn para directores de Instituciones Educativas pag.23.

2.3.4. CLIMA ORGANIZACIONAL

El clima organizacional o laboral es el constructo intangible que se relaciona a la percep-
cion que poseen los trabajadores sobre su entorno laboral. Es el tono emocional interno de
los empleados de la entidad con respecto a distintos factores en un momento dado. Como lo
refiere Charry (2018), toda organizacion tiene propiedades o caracteristicas que poseen otras
organizaciones, sin embargo, cada una de ellas tiene una serie exclusiva de esas caracteristicas
y propiedades.

Charry (2018) hace hincapié refiriendo que es la percepcién de una organizaciéon de su
funcionamiento estructural y dindmico que influye en los niveles de satisfaccién y motivacion,
en la disposicién a permanecer en la organizacién y en el desempefio del personal. Para ello,
dice, que si se quiere conocer el clima se debe medir para obtener beneficios como: incre-
mento de motivacion, involucramiento, compromiso, reduce rotaciéon y ausentismo, impacto
en la productividad y mejorar las relaciones aumentando la lealtad.

En este sentido Ferrer (2016), sefala que un director con estilo de liderazgo transformador
esidéneo para dirigir una escuelay promover su excelencia. Ademas, se destaco laimportancia
de mantener un clima organizacional positivo para el buen funcionamiento de la escuela y
para desarrollar lideres que aumenten el aprovechamiento académico de los estudiantes.

Ferrer (2016) destaca, ademas, que entre los elementos que promueven un clima organi-
zacional positivo mencionados por los participantes se encuentran: comunicacion, trabajo en
equipo, compromiso con la escuela y disponibilidad del director (P.5).

2.3.5. DIMENSIONES DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

Para esta investigacion de han tomado en cuenta dos de las mencionadas por Litwin y
Stringer, estructura y responsabilidad, asi como también las relaciones laborales que es una
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dimension que reune la integracién y el companerismo que plantean Hoy & Feldmann (2003)
y la amistad, proximidad, respeto y consideracion que plantean Halpin &Croft (1963).

2.3.5.1.ESTRUCTURA

Fernandez (2014) la define como una percepcion de las obligaciones, de las reglas y de las
politicas que se encuentran en una organizacién. Lo que indica que esta dimensién comprende
las visualizaciones de la organizacién de cémo debe ir organizando todo lo referente a las
reglas y objetivos a cumplir, asi como también de las metas propuestas por la gestion de la
institucion.

Rivera et al (2017) define esta dimensién como la forma en que los directivos establecen
y comunican al personal los objetivos, metas, formas de trabajar, ademas, destaca que la
estructura de una organizacién contiene los componentes, complejidad, formalizacion y
centralizacion, los cuales que pueden combinarse e igualarse para crear diversos disefios de la
organizacion.

2.3.5.2.RESPONSABILIDAD

Esta dimensién se enfoca mas en el director de la institucion y comprende la mejor manera
de que se considere un lider capaz de organizar de manera efectiva su trabajo y sentirse orgu-
lloso del mismo, asi como también de sus docentes. Fernandez (2014) la define como un senti-
miento de autonomia que le permite sentirse su propio patrén.

Ramos (2012) destaca que los empleados tienden a estar mas motivados cuando se les
permite cumplir sus tareas sin buscar constantemente la aprobacién de su gerente, en esta
dimension, es importante delegar en los empleados tantas tareas como sea posible y hacerlos
responsables por los resultados. También deben ser alentados para asumir riesgos calculados
sin miedo a ser culpados.

2.3.5.3.RELACIONES LABORALES

Rivera et al (2017) expresan que esta dimensioén constituye la percepcidn por parte de los
miembros de la organizacion acerca de la existencia de un ambiente de trabajo grato y de
buenas relaciones sociales entre jefes y subordinados, las mismas deben darse dentro y fuera
de la organizacion, entendiendo los grupos formales que forman parte de la estructura de la
organizacién y los grupos informales, que se generan a partir de la relaciéon de amistad que se
dan entre sus miembros.

2.3.6. TIPOS DE CLIMA ORGANIZACIONAL

Likert, (1967) citado por Fernandez (2014) clasifica los tipos de clima organizacional como,
clima autoritario y clima participativo
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2.3.6.1.AUTORITARIO

Fernandez (2014), describe que el clima autoritario se caracteriza por ser explotador y
paternalista, el primero se da porque la direccidon no posee confianza en sus empleados, el
clima que se percibe es de temor, la interaccion entre los superiores y subordinados es casi
nula, y las decisiones son tomadas Unicamente por los jefes. El segundo, que es el paterna-
lista, se caracteriza porque existe confianza entre la direccién y los subordinados y se utilizan
recompensas y castigos como fuentes de motivacién para los trabajadores.

2.3.6.2.PARTICIPATIVO

Fernandez (2014) explica que el clima participativo se divide en consultivo y participacion
en grupos. El participativo se caracteriza por la confianza que tienen los superiores en sus
subordinados a los cuales se les permite tomar decisiones especificas, satisfacen necesidades
de estima, hay interaccion entre ambas partes y existe la delegacion. La participacidon en grupo
se caracteriza porque existe la plena confianza en los empleados por parte de la direccion, la
toma de decisiones persigue la integracién de todos los niveles y la comunicacion fluye de
cualquier forma posible.

Modelos de clima organizacional de Hay/McBer y Great Place to Work

Modelo Hay/McBer Mot'lelos' (‘ie dima organlzaclo.nal Modelo Great Place to Work
| mas utilizados a nivel mundial |

Basado en las teorias de McClelland y Atkinson sobre motivacidn, en el modelo
tipoldgico de Litwin de clima: logro, poder y afiliacion; en el modelo
tipoldgico de Lewin, Lippit y White, y en los modelos dimensionales de
Litwin y Stringer y el de Meyer HH

se enfoca en destacar que contiene tres dimensiones

Basado en la relacion entre colaboradores y jefes.
La relacidn entre los colaboradores, su trabajo
y la compaiia y la relacién de los colaboradores entre si.

Ve T~
Una vez creado el clima tiene Las caracteristicas confianza camaraderia orgullo
efectos importantes sobre de las personas | I |
la disposicion y los comprende seenfoca en comprende
resultados de los trabajadores lsdiisiadisd | | |
una organizacion se pueden
crear o modificar a través Credibilidad, Orgullo entre colaborador Referidas a las relaciones
de los estilos de liderazgo Respeto y Justicia y otros colaboradores en el lugar de trabajo
entre los colaboradores
El modo que dirige una persona |
ylos ret?::elt:: : :lssrt:i:tc e El modelo indica que:
se enfoca en

Contiene las dimensiones

El macro clima de la organizacion

Flexibilidad, puede estar influido por el clima
responsabilidad, de los equipos (microclimas)
esténdares, aunque no determinado
recompensa, exclusivamente por estos.
claridad y

espiritu de equipos

Las comunicaciones son abiertas y accesibles.
Existe competencia gerencial en la
coordinacién de los recursos humanos y
materiales

Socialment

Destaca el orgullo en el trabajo personal,
por el trabajo individual, en el trabajo
producido por el equipo o por
la empresa, etc.

Se puede ser uno mismo
te amigable y atmésfera de bienvenida

Sentido de familia o de equipo

Nota. Martinez (2022) con referencias de los modelos explicados por Chavez (2013)
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3.METODOLOGIA

Para esta investigacion el tipo de estudio abarcado fue el cuantitativo, que segun expresa
Baptista (2014) utiliza la recolecciéon de datos para probar hipétesis con base en la medicién
numérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar
teorias y sus principales caracteristicas radican en reflejar la necesidad de medir y estimar
magnitudes de los fendmenos o problemas de investigacién, el investigador o investigadora
plantea un problema de estudio delimitado y concreto sobre el fenédmeno, aunque en evolu-
ciéon. El método deductivo es el que se empled en esta investigacion ya que este va de lo
general a lo particular, y como lo expresa Rodriguez & Pérez (2017), mediante la deduccién se
pasa de un conocimiento general a otro de menor nivel de generalidad

Del mismo modo la investigacion utilizé un disefo correlacional de corte transversal
y paradigma positivista, el cual permitié establecer la correlacién entre ambas variables.
Herndndez & Mendoza (2018) indica que los estudios correlacionales Investigaciones que
pretenden asociar conceptos, fendémenos, hechos o variables. Miden las variables y su relacién
en términos estadisticos.

3.1. PARTICIPANTES

En la provincia de San José de Ocoa, Republica Dominicana, existen 236 docentes del nivel
primario incluyendo 82 directores del mismo nivel, todos con diferentes edades y caracteris-
ticas. Para esta investigacion se utilizaron los docentes y directores de las escuelas del nivel
primario que pertenecen a la zona urbana que corresponden a 22 directores y 89 docentes
para un total de 111 encuestados. Se realizé6 por medio de un cuestionario de recogida de
datos (formulario de Google), de elaboracion propia.

3.2. INSTRUMENTO

Se utilizé un cuestionario de elaboracién propia con interrogantes basadas en cada
variable, sus dimensiones e indicadores.

Para la gestién educativa los items fueron elaborado en base a la definicion y especifi-
caciones que deben tener las variables, las dimensiones y los indicadores para mantener
una buena gestion educativa, cuenta con 33 items con la escala tipo Likert distribuida de la
siguiente manera: Casi nunca (cn), nunca (n), algunas veces (av), casi siempre (cs) y siempre (s),
estos estan agrupados en las dimensiones; dimensiones, modelos y principios.

Para el clima organizacional se utiliza un cuestionario también de elaboracién propiay con el
formato tipo Likert con las mismas especificaciones del instrumento de gestion. El cuestionario
cuenta con un total de 14 items distribuidos en las dimensiones; dimensiones, modelos y tipos.

3.3. PROCEDIMIENTO

Esta investigacion se inicié con la elaboracion de los primeros tres capitulos donde se
definié el problema y se marcé la ruta a seguir durante el desarrollo de esta.
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Fue evaluada por medio del IRB en el consejo de educacion, después de haber sido auto-
rizada, se enviara una carta a la directora distrital y a los directores de centros educativos para
solicitar su autorizacién de aplicacion del instrumento. Dicho instrumento fue elaborado
tomando en cuenta las variables gestion educativa y clima organizacional, sus respectivas
dimensiones e indicadores y partiendo de las especificaciones tedricas de estos. se aplicd
aplicado via Google Form, el mismo contiene las politicas de privacidad y anonimato de los
participantes, tampoco fueron requeridos los correos electrénicos a la hora de completar el
formulario.

Luego de aplicado el cuestionario, se procedié a analizar los datos obtenidos para realizar
la respectiva correlacién de variables e indicadores y establecer una discusién de resultados
que llevan a unas conclusiones y propuestas para el sistema educativo dominicano.

4.RESULTADOS

Se presentaron los andlisis extraidos de las respuestas al instrumento aplicado a la zona
urbana del distrito 03-03 San José de Ocoa. En este apartado se presentan las siguientes
pruebas; frecuencia por dimensiones e indicadores, estadisticos descriptivos por variables y
las correlaciones por indicadores y por variables.

4.1. GESTION EDUCATIVA
En la figura se muestra el promedio de los dos indicadores de la dimensién: Dimensiones

Figura 1.
Frecuencia de Los Indicadores de la Dimensiones de la Gestion

7% 7%

27%

21%

0% 0% 0% 0% 2% 2%

Muy ausente Ausente Parcialmente ausente Presente Muy presente

B IN1. G Pedagogica I IN2.G Administrativa

Nota. la figura muestra la frecuencia de los indicadores de la dimensién dimensiones y fue realizada tomando en cuenta los rangos
creados donde el valor mayor es 5 significando que el elemento presentado estd muy presente en la entidad o por el contrario
muy ausente si es 1 la mayor frecuencia. Se puede evidenciar que la gestion administrativa representa un mayor porcentaje con
un 77% y por tanto en los centros educativos la que esta mas presente es la administrativa, quedando la pedagégica en segundo
lugar con un 71%, lo que indica que los centros educativos tienen mejor manejo en los procesos administrativos y que se deben
fortalecer los procesos pedagdgicos en los centros educativos de la zona urbana del distrito 03-03 por laimportancia de los mismo
y con mira a una gestion educativa de calidad.
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Figura 2.
Frecuencias por Indicadores de la Dimension Modelos
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Nota. La figura muestra la frecuencia de los indicadores de la dimensién modelos y fue realizada tomando en cuenta los rangos
creados donde el valor mayor es 5 significando que el elemento presentado esta muy presente en la entidad o por el contrario
muy ausente si es 1 la mayor frecuencia.

En la figura se puede evidenciar que los modelos normativo y comunicacional, refe-
rentes a la Planificacion orientada al crecimiento cuantitativo del sistema y gestién en la que
se delegan decisiones a grupos organizados que toman decisiones de comun acuerdo a la
mejora continua de las distintas partes del proceso, son los que estdn mas presentes en los
centros educativos, mientras que los demas modelos estan presentes con menos frecuencia
como se pudo constatar en esta figura.

Figura 3.
Frecuencia por indicadores de la dimensidn principios
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M NT.Gestion centrada en los estudiantes ™ IN2.Jerarquia y autoridad m [N3Determinacién en toma de decisiones IN4Claridad en la definicién de canales
| IN5Ubicacion del personal = [N6Transparencia y comunicacion m [N7Control y evaluacién

Nota. La figura muestra la frecuencia de los indicadores de la dimension principios y fue realizada tomando en cuenta los rangos
creados donde el valor mayor es 5 significando que el elemento presentado esta muy presente en la entidad o por el contrario
muy ausente si es 1 la mayor frecuencia.
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La figura muestra que los principios de la gestion educativa estan todos presentes en los
centros educativos encuestados, unos con mas frecuencia que otros, pero con mucha similitud
entre ellos. Ademas, se puede evidenciar que el principio de gestidon centrada en los estu-
diantes es el que mas presente y muy presente estd en los centros educativos estudiados. Por
su parte, la claridad en la definicion de caneles fue el principio que menos presente esta en los
centros educativos estudiados, por lo tanto, necesita ser fortalecido.

4.2. CLIMA ORGANIZACIONAL

Porcentajes y frecuencia de la dimensién dimensiones del clima organizacional en los
centros educativos estudiados.

Figura 4.
Dimensiones del clima organizacional
84%
72.5% 72%
23.5% 24%
15%
% 0% 0% 05% 0% 0% 35% 0 4% ‘
_— |
Muy ausente Ausente Parcialmente ausente Presente Muy presente

IN1. Estructura M IN2.Responsabilidad | IN3. Relaciones laborales

Nota. Esta figura muestra la frecuencia de los indicadores de la dimension dimensiones del clima organizacional para la cual se
tomaron como referencia los rangos creados que van desde muy ausente hasta muy presente significando que el elemento pre-
sentado estd muy presente en la entidad o por el contrario muy ausente dependiendo la mayor frecuencia.

La figura presenta los tres indicadores con frecuencia similares, lo que indica que en
los centros educativos hay presencia de una estructura, una buena responsabilidad y estan
presentes las relaciones laborales, predominando con un 84% el indicador responsabilidad. Esto
indica que los centros educativos estudiados poseen una buena presencia de responsabilidad.

Figura 5.
Resultados de la dimensién modelos del clima organizacional

2%  74%

0% 0% 0% 0%
Muy ausente Ausente Parcialmente ausente Presente Muy presente
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Nota. La presente figura muestra la frecuencia de los indicadores de la dimensién modelos del clima organizacional para la cual
se tomaron como referencia los rangos creados que van desde muy ausente hasta muy presente significando que el elemento
presentado esta muy presente en la entidad o por el contrario muy ausente dependiendo la mayor frecuencia.
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La figura muestra que tanto el modelo de Hay/Meber que se enfoca mds en las caracte-
risticas de las personas como el modelo de Great Place to Work que se enfoca mas en las rela-
ciones laborales y formacion del personal, estan presentes en los centros educativos encues-
tados predominando el Great Place to Work con un porcentaje de 74% en muy presentey 21%
en el rango presente (4). El modelo de Hay/Meber, por su parte también, tiene buen porcentaje
de presencia en los centros educativos con un 72% en muy presente, 24% en presente, lo que
indica que estda presentes en los centros educativos encuestados.

Los porcentajes faltantes estan en el rango parcialmente presente (3), por lo que estan
presentes los dos.

Figura 6.
Resultados de la dimensidn tipos del clima organizacional.
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Nota. La figura muestra la frecuencia de los indicadores de la dimension tipos del clima organizacional para la cual se tomaron
como referencia los rangos creados que van desde muy ausente hasta muy presente significando que el elemento presentado
esta muy presente en la entidad o por el contrario muy ausente dependiendo la mayor frecuencia.

La figura muestra que tanto el clima autoritario como el participativo estan presentes y muy
presentes en los centros educativos encuestados, predominando con un 74% de presencia el
clima participativo, dejando en segundo lugar el clima autoritario con un 69.5%, lo que indica
que ambos climas estan presentes en los centros educativos encuestados. Ambos indicadores
carecen de ausencia segun los resultados del instrumento aplicado y presentados en este
espacio.

Figura7.
Grdfico de dispersion de correlacion de las variables GE Y (O
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Nota. la figura contiene la relacién entre laV1y la V2, tal como se muestra en la leyenda, los puntos rojos junto a su linea del mismo
color corresponden a laV2y los azules junto a la linea representan la V1.
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La figura muestra que tanto la variable gestién educativa (V1), como la variable clima orga-
nizacional (V2), contienen una relacidn significativa y con sus valores semejantes. Ademads, se
muestra el gran impacto que posee la gestién educativa sobre el clima organizacional.

5.ANALISIS Y DISCUSION

Partiendo del primer objetivo especifico: determinar si existe presencia de las dimensiones
de la gestion educativa en las escuelas urbanas del nivel primario del distrito 03-03 Republica
Dominicana. Los resultados presentados evidencian el grado de frecuencia y porcentajes
obtenidos por cada dimensién y se ha evidenciado que las dimensiones pedagdgica y admi-
nistrativa estdn muy presentes en los centros educativos encuestados.

Recordemos que segun La UNESCO (2011), la dimensiéon administrativa se encarga de la
organizacién de todos los recursos que se utilizan en el centro, asi como el buen funciona-
miento de este, en ese mismo orden Alvarez (2013) plantean que la dimensién pedagdgica
comprende las actividades propias de la institucion educativa que la diferencian de otras y
que son caracterizadas por los vinculos que los actores construyen con el conocimiento y los
modelos didacticos.

En relacién con el objetivo nimero dos; Constatar si actian las escuelas urbanas del nivel
primario del distrito 03-03 de Republica Dominicana de acuerdo con los modelos de la gestién
educativa, la literatura presentada destaca siete modelos de la gestién educativa que fueron
estudiados y presentados sus resultados en la dimensién modelos.

UNESCO (2011), destaca que los modelos de gestion han venido evolucionando con el
tiempo, pero siempre orientados a la planificaciéon para la mejora continua y el desarrollo de
los procesos y estrategias de logro de objetivos.

En tal sentido se evidencia que los modelos de la gestién educativa se mantienen
presentes en los centros educativos encuestados y poseen un alto nivel de implementacién
comprobado por los indicadores de la dimensidén modelo que se puede evidenciar en la figura
3, donde se evidencia un alto porcentaje se presencia, predominando los modelos normativos
y comunicacional.

Siguiendo con el objetivo numero tres identificar si estan presentes los principios de la
gestidon educativa en las escuelas urbanas del nivel primario del distrito 03-03 de Republica
Dominicana. Ramirez (2020) citado en la literatura de esta investigacion, destaca que la gestidon
educativa posee varias vertientes que le permiten crear un concepto y capitalizarlo como
gestién, sin embargo, debe regirse por sus principios para mantener éxito como concepto y
accion en si.

Respondiendo a este objetivo, se puede evidenciar que en los centros educativos de
la zona urbana del distrito 03-03 los principios de la gestidon estan entre presente y muy
presentes, esto se puede corroborar con los datos de la figura 4 donde se puede evidenciar
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que el principio de gestién centrada en los estudiantes es el que mas presente y muy presente
estd en los centros educativos estudiados, la cual tiene su enfoque en destacar que la razén de
ser de las instituciones educativas son los estudiantes y por ende todas las acciones deben ir
en funcién del logro de sus aprendizajes sin contradecir las leyes ni los mandatos correspon-
dientes (Ramirez 2020).

El objetivo nimero 4 comprobar si estan presentes las dimensiones del clima organiza-
cional en las escuelas urbanas del nivel primario del distrito 03-03 de Republica Dominicana.

Las dimensiones estructura, responsabilidad y relaciones laborales han sido presentadas
y se evidencia que estan presentes y muy presentes, es un dato importante para la investi-
gacion ya que se determiné que si existen en dichos centros educativos y en un alto nivel, se
puede evidenciar que la presencia de la responsabilidad predomina en los centros educativos,
dejando en niveles similares la estructura y las relaciones laborales.

Rivera et al (2017) define la dimensidn estructura como la forma en que los directivos esta-
blecen y comunican al personal los objetivos, que la estructura de una organizacién contiene
los componentes, complejidad, formalizacién y centralizacién, los cuales que pueden combi-
narse e igualarse para crear diversos disefos de la organizacion. Esto indica que, si esa estruc-
tura estd presente y funciona de manera efectiva, los centros educativos deben tener un alto
grado de calidad de los procesos.

En cuanto a la responsabilidad segun expresa Rivera et al (2017) es la fortaleza, virtud y
dominio que tiene un individuo para tomar decisiones aceptando las consecuencias de sus
actosy rendir cuentas por ellay por tanto es un logro para estos centros educativos poseer una
dimensidon como esta ya que genera un compromiso de todos por la calidad de la institucién.

Ademas, el mismo autor expresa la importancia de que en los centros educativos se
conozca el hecho de que las relaciones laborales sirvan para optimizar o maximizar el clima
organizacional, por lo que es necesario que se generen espacios de didlogo, trabajo en equipo
y armonia en todos los sentidos. Esto indica que los centros estudiados poseen una fortaleza
importante ya que este indicador tiene un porcentaje positivo de presencia, ademas, con él se
pueden seguir fortaleciendo los demads.

El objetivo nimero 5 buscaba analizar la presencia de los modelos Hay/MeBer y Great
Place to Work del clima organizacional en las escuelas urbanas del nivel primario de Republica
Dominicana? y para darle respuesta, se evidencia en los resultados presentados que las mismas
han arrojado el resultado de que ambos modelos estan presentes en los centros educativos
encuestados, lo que puede ser positivo ya que, de acuerdo con lo planteado en la literatura,
ambos modelos son adecuados para mantener el buen clima en los centros educativos.

Martinez (2022), destaca que ambos modelos se enfocan en mantener un liderazgo efec-
tivo, regulando las emisiones del personal, enfocdndose en las caracteristicas y cualidades de
cada uno para aprovecharlas.
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El ultimo objetivo fue explorar cual es el tipo de clima organizacional que predomina en las
escuelas urbanas del distrito 03-03 del nivel primario de Republica Dominicana.

Se encontré que del clima autoritario y el participativo, el tipo que mas esta presente en
los centros educativos de la zona urbana segun los resultados de la encuesta aplicada es el
participativo con una mayor frecuencia en el rango muy presente, aunque ambos tipos se
encuentran presentes a nivel general.

Este es un hallazgo importante porque el clima autoritario no deberia estd tan presente en
los centros educativos y mas en estos tiempos de actualizacién donde el liderazgo debe preva-
lecer, tal como expresa Fernandez (2014) el clima autoritario se caracteriza por ser explotador
y paternalista, el primero se da porque la direccidon no posee confianza en sus empleados y el
segundo porque existe confianza entre el subordinado y la direccién. En este sentido no es
recomendable que las escuelas presentan un clima autoritario con los niveles arrojados por
esta investigacién, donde de un rango que va desde muy ausente a muy presente, el mismo se
encuentra entre parcialmente presente, presente y muy presente.

Por otro lado, esta el clima participativo, que segun Fernandez (2014) incluye participacion
e interaccidon de ambas partes, por tal razdn debe ser este el indicado y el cual se recomienda
para todas las instituciones educativas.

Partiendo del objetivo general de esta investigacion sobre la correlacién entre la gestion
educativa y el clima organizacional en los centros educativos publicos del nivel primario del
distrito 03-03 San José de Ocoa Republica Dominicana.

Los resultados presentados, muestran que la correlacién realizada entre las dimensiones
y los modelos de la gestion educativa y el clima organizacional es positiva, fuerte y estadisti-
camente significativa, lo que indica que si existe relacién entre los elementos correlacionados.

En el mismo orden, se correlacionaron los principios de la gestién y los tipos de clima
organizacional y el resultado fue que se relacionan de manera positiva, fuerte y poseen signi-
ficatividad estadistica.

Correlacionando la variable gestién educativa con la variable clima organizacional se pudo
determinar que existe una relacién estadisticamente significativa, positiva y fuerte entre las
variables antes mencionadas y que la gestién educativa tiene un impacto considerable dentro
del clima organizacional.

6.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Respecto al objetivo especifico 1, orientado a determinar la presencia de las dimensiones
de la gestion educativa en las escuelas urbanas del nivel primario del Distrito Educativo 03-03
de la Republica Dominicana, se concluye que los centros educativos encuestados evidencian
un adecuado manejo de la gestién pedagdgica y administrativa, siendo esta ultima la dimen-
sion mas predominante y reconocida por los docentes.
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Se recomienda tomar como referencia los centros educativos que presentan mayores
fortalezas y promover comunidades de aprendizaje que permitan compartir experiencias
exitosas de gestion. Esto contribuird al fortalecimiento continuo de la gestién pedagdgica y
administrativa en los centros del Distrito Educativo 03-03, favoreciendo la mejora de la calidad
educativa y de los resultados institucionales.

En relacién con el objetivo especifico 2, se constaté la presencia predominante de dos
modelos de gestién educativa en los centros estudiados.

Se recomienda prestar especial atencién a los modelos con menor presencia, a fin de forta-
lecerlos y lograr un desarrollo mas equilibrado de todos los modelos de gestion educativa.
Esto permitird que los centros educativos del nivel primario del Distrito Educativo 03-03, de
San José de Ocoa, cuenten con una gestién mas integral y orientada a la calidad.

En cuanto al objetivo especifico 3, se concluye que los principios de la gestién educativa
estan ampliamente presentes en los centros educativos estudiados, destacandose el principio
de gestidn centrada en los estudiantes como el mas fortalecido.

Se recomienda que el distrito educativo ponga mas énfasis en los principios con menor
presencia como la claridad en la definicion de canales, en los centros encuestados para que
creen una politica que incremente el accionar en base a estos y que se siga promoviendo en
los diferentes centros educativos. Ademas, que aplique el instrumento en los centros de zonas
rurales que no hay acceso a internet para determinar el nivel de presencia que tienen los prin-
cipios en estos.

Respecto al objetivo 4, sobre las dimensiones del clima organizacional, se evidencia que,
en los centros educativos encuestados, estan presentes estos indicadores de manera positiva
y con las caracteristicas expresadas por la literatura revisada y citada en este estudio.

Por tanto, se concluye que las dimensiones del clima organizacional estan presentes en los
procesos de gestién de los centros educativos encuestados.

Se recomienda que se aplique el instrumento de manera fisica en la zona donde no hubo
accesibilidad para determinar si en los mismo existe presencia de estas.

Analizando la presencia de los modelos del clima organizacién en los centros estudiados
el hallazgo fue el resultado positivo que indica que los centros educativos urbanos del distrito
03-03, poseen un clima favorable contrario a lo que se asumioé al inicio de la investigacion, este
es un hallazgo ya que se identificaron los modelos y se comprobé que ambos estan presentes
en los centros educativos mencionados.

Se recomienda que los directores de centros educativos pongan mas atencion al clima
organizacional ya que la gestion tiene un impacto fuerte en el mismo y desde ahi se puede
lograr fortalecer de manera directa.
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Con el ultimo objetivo el hallazgo mas importante fue que estan presentes ambos tipos de
clima aun sabiendo que el autoritario no es recomendado.

Se recomienda que los distritos educativos intervengan de manera directa estos centros
educativos, se creen planes de mejora y se evalle constantemente para que el clima que
impere es dichos centros sea el participativo.

En cuanto al objetivo general, se concluye que existe una correlaciéon significativa, posi-
tiva y fuerte entre la gestion educativa y el clima organizacional. Este hallazgo evidencia que
ambas variables se encuentran estrechamente relacionadas y que un adecuado clima organi-
zacional favorece el desarrollo de una gestion educativa de calidad. Asimismo, un ambiente
laboral caracterizado por el bienestar, la confianza y la tranquilidad del personal contribuye al
mejor desempenio de las funciones institucionales.

Se recomienda replicar esta investigacién en las zonas rurales de la provincia pertene-
cientes al Distrito Educativo 03-03, donde no fue posible obtener informacién debido a limita-
ciones de acceso a internet, con el propdsito de ampliar la comprensién de la realidad educa-
tiva del territorio.

Finalmente, se recomienda desarrollar un estudio especifico sobre los tipos de clima orga-
nizacional predominantes en todos los niveles y modalidades educativas del distrito, inclu-
yendo educacion inicial, primaria, secundaria, educacién nocturna y educacién de personas
jovenesy adultas. Esto permitirad disponer de una vision mas amplia y precisa sobre la presencia
de climas organizacionales autoritarios o participativos.

Asimismo, se sugiere revisar y validar el instrumento de recoleccién de datos utilizado en
esta investigacidn para su adaptacion y aplicacién en otros distritos educativos y contextos
de la Republica Dominicana.
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo fortalecer las practicas de ensefianza y
aprendizaje de la lectura y la escritura mediante la generacién de conocimientos y aprendi-
zajes clave, a partir del disefio participativo de una propuesta didactica basada en el video
como tipologia textual multimodal, segun los postulados de Cassany, desde los enfoques de
la alfabetizacion académica y transmedia. El estudio se realizé con estudiantes de 3.° B del
Liceo Seminario San Pio X. Para ello, se desarrollé una investigacion con enfoque cualitativo,
utilizando el método de Investigacion-Accidn Participativa (IAP), en la que intervinieron cinco
docentes coinvestigadores 'y 21 estudiantes de tercer grado del nivel secundario como sujetos
participantes. Para el logro de los objetivos planteados, se diseié una propuesta didactica que
contemplé la formacién docente fundamentada en los principios de la alfabetizaciéon acadé-
mica y transmedia, los postulados de Cassany y las orientaciones del curriculo dominicano
para el nivel secundario. La propuesta articulé las areas de Lengua Espanola y Ciencias Sociales
mediante la estrategia de aprendizaje basado en proyectos, centrada en la produccién de
videos cortos sobre el tema de la educacion en valores.

Los resultados de la implementacién de la propuesta didactica evidencian que el video,
como tipologia textual multimodal, beneficié el desarrollo de habilidades cognitivas supe-
riores, de competencias de comprensién y produccion oral y escrita, asi como el aprovecha-
miento de las competencias de alfabetizacién transmedia que poseen los estudiantes de
secundaria producto de su interaccién con los medios sociales. También, favorecio la instru-
mentacion del curriculo dominicano de secundaria a través de la articulacion de las disciplinas
0 areas del conocimiento y el uso de la inteligencia artificial generativa (IAG) en la edicién y
revision de textos. Esta investigacion contribuye con el campo de la alfabetizacién académica
y transmedia al plantear una propuesta didactica innovadora y de tendencia, centrada en el
estudiante y en la formacion docente, haciendo uso de una metodologia activa y participativa
que promueve la ensefanza y el aprendizaje de la lectura y la escritura en la era digital.

Palabras clave: alfabetizacion académica, multimodal, video, alfabetismo transmedia, investi-
gacion accién participativa, educacién secundaria.
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1.INTRODUCCION

Lalecturay laescritura constituyen herramientas epistémicas fundamentales para la adqui-
sicion y construccion del conocimiento, en tanto permiten a los sujetos no solo acceder a la
informacién, sino también interpretarla, resignificarla y producir nuevos saberes en contextos
diversos (Carlino, 2023; Campo & Coronado, 2024). En este sentido, los procesos de alfabetiza-
cién académica trascienden la mera decodificacion de signos linglisticos para convertirse en
practicas sociales complejas, mediadas por factores cognitivos, culturales y tecnoldgicos.

En el contexto contemporaneo, caracterizado por la expansion de la sociedad digital, las
formas tradicionales de lectura y escritura han experimentado una transformacion significa-
tiva. La irrupcion de tecnologias emergentes, asi como la proliferacién de entornos comuni-
cativos multimodales, han redefinido las practicas discursivas de los sujetos, particularmente
de los jovenes, quienes interactian de manera constante con textos que integran multiples
sistemas semidticos, tales como la imagen, el sonido, el hipertexto y el video (Cassany, 2023,
2024, Scolary 2016, 2020).

Diversos estudios han senalado que la ensefanza tradicional de la lectura y la escritura
resulta insuficiente para responder a las demandas de los estudiantes del siglo XXI, quienes
desarrollan competencias comunicativas en entornos digitales que no siempre son recono-
cidos ni aprovechados por la escuela. En este sentido, se hace necesario replantear los enfo-
ques pedagdgicos que orientan la alfabetizacion académica, incorporando estrategias que
permitan articular las practicas escolares con las dindmicas comunicativas contemporaneas.

Desde esta perspectiva, los textos multimodales emergen como una alternativa pertinente
para la ensefianza de la lengua, en tanto posibilitan la integracién de distintos modos de repre-
sentacion y favorecen la construccién de significados en contextos digitales. En particular, el
video se configura como una tipologia textual multimodal que ofrece amplias posibilidades
pedagdgicas para el desarrollo de competencias comunicativas, al permitir la articulaciéon de
elementos visuales, auditivos y discursivos en la produccién de contenidos.

En consonancia con lo planteado por Cassany (2023, 2024), la alfabetizacion en la era
digital implica reconocer que los sujetos ya no solo consumen informacién, sino que también
la producen y la comparten en multiples formatos, lo que exige el desarrollo de nuevas habili-
dades relacionadas con la comprensién critica y la produccién multimodal.

En este marco, la presente investigacion se orienta a mejorar las practicas de lectura y
escritura en secundaria mediante el disefio participativo de una propuesta didactica basada
en el video como texto multimodal, desde un enfoque de alfabetizacién académica contex-
tualizada y pertinente a la realidad educativa dominicana (Lopez- Rojas, 2024a).
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La configuracién de la sociedad del conocimiento en las primeras décadas del siglo XXI
ha redefinido las practicas de lectura y escritura, impulsadas por los avances tecnolégicos y la
creciente digitalizacion de la informacion. Este fenémeno ha generado un entorno comunica-
tivo caracterizado por la convergencia de multiples medios y lenguajes, lo que plantea nuevos
desafios para los sistemas educativos.

En el caso de la Republica Dominicana, a pesar de los esfuerzos realizados en materia de
inversion educativa y politicas publicas orientadas al fortalecimiento del sistema educativo,
persisten bajos niveles de desempefno en competencias comunicativas en el nivel secundario.
Esta situacién ha sido evidenciada en evaluaciones internacionales como el Programa para la
Evaluacién Internacional de Estudiantes (PISA), donde el pais ha obtenido resultados significa-
tivamente por debajo del promedio internacional (Curiel et al., 2020, UNESCQO, 2024).

Estos resultados reflejan una brecha entre las practicas pedagdgicas tradicionales y
las demandas de la sociedad digital, en la cual los estudiantes participan activamente en la
produccién y consumo de contenidos multimodales, pero no logran transferir estas compe-
tencias a los contextos académicos. Ademas, el curriculo dominicano del nivel secundario
(MINERD, 2023) continta privilegiando la cultura impresa como eje central de la ensefianza de
lalengua, lo que limita la incorporacién de textos multimodales como tipologia textual en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Este vacio curricular constituye un desafio significativo,
ya que no permite aprovechar las competencias transmedia que los estudiantes desarrollan en
su interaccion cotidiana con los medios digitales.

A esto se suma el uso predominantemente instrumental de las tecnologias en el aula,
orientado a la reproduccion de contenidos, sin promover la construccion activa del conoci-
miento ni el desarrollo de habilidades criticas. En este contexto, surge la necesidad de disefhar
e implementar una propuesta didactica basada en el video como texto multimodal, funda-
mentada en los planteamientos de Cassany (2023, 2024) con docentes y estudiantes de 3ero.
B del Liceo Seminario San Pio X. Esta iniciativa se alinea con los principios de la alfabetizacién
académica y los planteamientos del curriculo dominicano de secundaria (MINERD, 2023) bajo
un enfoque de investigacidn-accion participativa, con el propdsito de transformar las practicas
pedagdgicas de ensefianza de la lectura y la escritura, asi como fortalecer las competencias
comunicativas de los estudiantes.

1.2. OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Fortalecer, a partir de la generacion de conocimiento y aprendizajes clave, la transforma-
cién de las practicas de ensenanza y aprendizaje de la lectura y escritura mediante el disefo
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participativo de una propuesta didactica basada en el video como tipologia textual multi-
modal segun Cassany, desde la alfabetizacién académica de estudiantes de 3ero. B del Liceo
Seminario San Pio X.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Diagnosticar junto a los docentes los docentes las practicas educativas actuales para
la ensefanza y aprendizaje de la lectura y escritura utilizadas en Liceo Seminario San
Pio X teniendo en cuenta el Curriculo Dominicano del Nivel Secundario y sus propias
experiencias.

2. Disefar en conjunto con los docentes del centro educativo una propuesta didactica
basada el video como tipologia textual multimodal segun Cassany desde la
alfabetizacion académica.

3. Implementar la propuesta didactica para obtener los aprendizajes clave y las
transformaciones cualitativas logradas en la mejora de las practicas de ensefianza de
la lectura y la escritura utilizando el video como tipologia textual multimodal segun
Cassany desde la perspectiva de los participantes.

4. Describir la correspondencia entre los resultados teéricos-practicos obtenidos a
partir de la implementacién de la propuesta didactica del video como tipologia
textual multimodal y los postulados de Cassany desde la alfabetizacién académica.

1.3. JUSTIFICACION

Esta investigacion se enfoca en fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje de la
lectura y la escritura en la era digital, proponiendo la transformacién de las practicas educa-
tivas mediante el video como texto multimodal (Cassany, 2023, 2024). Ante la imperante nece-
sidad de modernizar la pedagogia para que sea congruente con los entornos comunicativos
actuales, se adopta la investigacién accién participativa (IAP) como el método idéneo por su
capacidad de co-construccién de conocimiento y generacién de cambios directos en la praxis
educativa (Villalobos Zamora, 2017, 2023).

La investigacion busca llenar un vacio de conocimiento sobre la ensefianza de la lectura 'y
la escritura en el desarrollo curricular de competencias comunicativas, fundamentandose en
la naturaleza multimodal y contextualizada de estas practicas (Cassany, 2023, 2024; Scolari,
2016, 2020). Este enfoque reconoce que la lectura y la escritura trascienden la decodificacion
tradicional para abarcar grafias, sonidos e imagenes, aprovechando que los estudiantes de
secundaria operan naturalmente en entornos digitales. Para ello, se sustenta en un amplio
corpus tedrico que analiza los enfoques por competencias, sociocritico, histérico-cultural y
conectivista (Carlino, 2003, 2010, 2013, 2023; MINERD, 2023; Vygotsky, 1978).

Desde una perspectiva de transformacion docente, se plantea la necesidad de superar la
“galaxia Gutenberg” para abrazar la hipertextualidad y la interactividad propias de la era digital
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(Sanchez, 2004). El estudio proyecta un impacto social significativo al contribuir a las politicas
educativas nacionales de la Republica Dominicana, especificamente en la implementacion
del curriculo por competencias y el desarrollo de la carrera docente (MINERD, 2023, 2026). Se
busca que el maestro actie como un mediador capaz de responder a las necesidades biopsi-
cosociales de los estudiantes, fortaleciendo sus perfiles de egreso y su inserciéon en una comu-
nidad global.

Esta investigacién se justifica como una contribucién critica para mejorar el desempeno
estudiantil en Lengua Espafola, enfrentando desafios locales con alcance nacional eviden-
ciados en informes como PISA (Curiel et al, 2020, UNESCO, 2024) y evaluaciones diagndsticas
(MINERD, 2015, 2018, 2022). A través de la IAP, se promueve un alto sentido de corresponsabi-
lidad y autorreflexién continua, permitiendo identificar estrategias pertinentes que favorezcan
el cambio y la mejora de la alfabetizacién académica en ambientes multimodales, sentando asi
un precedente para futuras investigaciones en la regién del Caribe.

2.MARCO TEORICO

El marco tedrico de la presente investigacion se sustenta en una articulacién de enfoques
contemporéaneos de la ensefanza de la lectura y la escritura, asi como en los aportes de la
alfabetizacion académica y la multimodalidad en el contexto de la sociedad digital. Este entra-
mado conceptual permite comprender la complejidad de los procesos de alfabetizacién en
el nivel secundario y fundamenta la pertinencia de integrar el video como tipologia textual
multimodal en las practicas pedagdgicas.

2.1. ALFABETIZACION ACADEMICA EN LA ERA DIGITAL

La alfabetizacién académica ha sido conceptualizada como un enfoque que prioriza la
ensefanza de la lectura y la escritura en relacion con los discursos propios de las distintas
disciplinas, con el propdsito de que los estudiantes desarrollen las habilidades necesarias para
comprendery producir textos académicos (Carlino, 2003, 2010, 2013, 2023). Este enfoque tras-
ciende la ensenanza tradicional de la lengua, al situar las practicas de lectura y escritura en
contextos especificos de produccién de conocimiento.

En el contexto actual, caracterizado por la digitalizacion de la informacién y la multiplicidad
de formatos comunicativos, la alfabetizacion académica adquiere nuevas dimensiones. La
lecturay la escritura dejan de ser practicas exclusivamente lineales y textuales para convertirse
en procesos multimodales que integran diversos sistemas semio6ticos. Como sefialan Campo
y Coronado (2024), la construccion del conocimiento implica la combinacién de elementos
cognitivos y sociales que permiten comprender la interaccion entre los sujetos y los entornos.
Esto evidencia que lo digital no puede dejar de considerarse al momento de ensefar lengua.

Asimismo, Cassany (2023, 2024) destaca que las practicas de lectura y escritura han
experimentado un cambio significativo, pasando de la cultura impresa a la cultura digital,
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donde los sujetos no solo consumen informacién, sino que también participan activamente
en su produccidn. Esta transformacion exige el desarrollo de nuevas competencias relacio-
nadas con la comprension critica de textos multimodales y la produccién de contenidos en
diversos formatos.

En este sentido, la alfabetizacién académica en la era digital implica reconocer las compe-
tencias transmedia que los estudiantes desarrollan en su interaccién cotidiana con los medios
digitales (Scolari, 2016, 2020). Estas competencias, lejos de ser ajenas al contexto escolar, cons-
tituyen un recurso valioso para la ensefanza de la lengua, en tanto permiten articular las prac-
ticas académicas con las experiencias comunicativas de los estudiantes.

2.2. MULTIMODALIDAD Y TRANSFORMACION DEL CONCEPTO DE TEXTO

La multimodalidad se ha consolidado como un concepto clave en los estudios contempo-
raneos de la comunicacién y la educacién (Lankshear y Knobel, 2025). Desde esta perspectiva,
el texto se concibe como una entidad compleja que integra multiples modos de represen-
tacién, tales como el lenguaje verbal, la imagen, el sonido y el movimiento, lo que amplia
las posibilidades de construccién de significado (Calderdn, 2022, Calvo Valids, 2022, Cordon-
Garcia, 2020, Gee, 2003, Godoy, 2021, Godoy, 2023, Gonzalez, 2018, Halverson, 2011, Masgrau
Juanola et al., 2024), New London Group, 1996, Victoria Falcén, 2023).

De acuerdo con Cantero Sandoval y Morales Moreno (2022), la multimodalidad implica la
combinacion de diversos recursos semidticos que interactian entre si para producir signifi-
cado, lo que permite una comprensién mas amplia y profunda de los textos en contextos digi-
tales. Este enfoque redefine las practicas de lectura y escritura, al incorporar nuevos lenguajes
y formas de comunicacién. En el ambito educativo, la multimodalidad representa un desafio
y una oportunidad. Por un lado, cuestiona los modelos tradicionales de ensefanza centrados
en la cultura impresa; por otro, abre nuevas posibilidades para el desarrollo de competencias
comunicativas en los estudiantes. En este sentido, la integracién de textos multimodales en
el curriculo se presenta como una estrategia pertinente para responder a las demandas de la
sociedad digital.

Autores como Scolari (2016, 2020) han desarrollado el concepto de alfabetizacion trans-
media para referirse a las habilidades que los sujetos adquieren en su interaccién con multi-
ples plataformas y formatos digitales. Estas habilidades incluyen la capacidad de interpretar,
producir y compartir contenidos en distintos medios, lo que implica un cambio en las formas
de aprender y comunicarse.

En coherencia con estos planteamientos, la presente investigacién asume la multimoda-
lidad como un eje central para la ensefanza de la lectura y la escritura, reconociendo que
los estudiantes de secundaria se desenvuelven en entornos comunicativos donde convergen
multiples lenguajes y formatos.
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2.3. ENFOQUES DIDACTICOS CONTEMPORANEOS DE LA ENSENANZA
DE LALECTURAY LA ESCRITURA

La ensenanza de la lectura y la escritura ha sido abordada desde diversos enfoques didac-
ticos, cada uno de los cuales aporta elementos significativos para comprender la complejidad
de estos procesos. En esta investigacion se consideran cuatro enfoques fundamentales: cogni-
tivo, sociocognitivo, sociocultural y epistémico.

El enfoque cognitivo concibe la lectura y la escritura como procesos mentales complejos
que implican la activacién de diversas habilidades cognitivas, tales como la comprensién, la
interpretacién y la produccion de textos. Desde esta perspectiva, la lectura es entendida como
un proceso activo en el que el sujeto construye significado a partir de la interaccién con el texto,
mientras que la escritura se concibe como un proceso de planificacion, redaccion y revisién.

Autores como Salinas (2019) y Ovando Galvez (2020) destacan la importancia de desa-
rrollar habilidades cognitivas que permitan a los estudiantes comprender e interpretar dife-
rentes tipos de textos. No obstante, este enfoque presenta limitaciones al centrarse principal-
mente en los procesos internos del sujeto, sin considerar de manera suficiente las dimensiones
sociales y culturales de la alfabetizacion.

El enfoque sociocognitivo integra elementos cognitivos y sociales, reconociendo que el
aprendizaje se produce en interaccién con otros. Desde esta perspectiva, la lectura y la escri-
tura son practicas sociales que se desarrollan en contextos colaborativos, donde los sujetos
construyen conocimiento a través del didlogo y la interaccién. Bandura (2001) plantea que
el aprendizaje ocurre mediante la observacién, la imitacién y el modelado, lo que resalta la
importancia de la interaccion social en los procesos educativos. En este sentido, la ensefanza
de la lengua desde el enfoque sociocognitivo promueve el trabajo colaborativo y la revision
entre pares, favoreciendo el desarrollo de competencias comunicativas.

El enfoque sociocultural, basado en los postulados de Vygotsky (1978), enfatiza la influencia
del contexto social y cultural en los procesos de aprendizaje. Desde esta perspectiva, la lectura
y la escritura son practicas situadas que se construyen en interaccién con el entorno y con
otros sujetos.

Este enfoque destaca el papel del docente como mediador del aprendizaje, quien orienta
a los estudiantes en la construccion de significados y en el desarrollo de habilidades comu-
nicativas. Asimismo, resalta la importancia de considerar las experiencias y contextos de los
estudiantes en el proceso de ensefanza.

El enfoque epistémico concibe lalecturay la escritura como herramientas para la construc-
cion del conocimiento. Desde esta perspectiva, escribir no es solo un medio de comunicacion,
sino también un proceso que permite organizar y transformar el pensamiento (Carlino, 2003,
2010, 2013, 2023).
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Este enfoque resulta especialmente relevante en el contexto de la alfabetizacién acadé-
mica, ya que promueve el desarrollo de habilidades que permiten a los estudiantes participar
en practicas discursivas propias de las disciplinas.

2.4, ELVIDEO COMO TIPOLOGIA TEXTUAL MULTIMODAL

En el marco de la multimodalidad, el video se configura como una tipologia textual que
integra multiples modos de representacidn, tales como imagen, sonido, texto y movimiento.
Esta caracteristica lo convierte en una herramienta pedagdgica de gran potencial para la ense-
fanza de la lectura y la escritura. De acuerdo con Cassany (2023, 2024), el video permite desa-
rrollar competencias comunicativas al integrar diferentes lenguajes y favorecer la produccién
de significados en contextos digitales. Igualmente, Allué y Cassany (2023) y Cassany y Shafirova
(2021), sefalan que el video constituye una forma de comunicacion dindmica y versatil que se
adapta a las necesidades contemporaneas de aprendizaje.

En el contexto educativo, el uso del video como recurso didactico permite articular
distintas areas del conocimiento, promoviendo un aprendizaje interdisciplinario y contextua-
lizado. Ademas, favorece la participacidn de los estudiantes, quienes asumen un rol protago-
nico en la produccién de contenidos. Por otra parte, el video posibilita el aprovechamiento de
las competencias transmedia que los estudiantes desarrollan en su interaccién con los medios
digitales, lo que contribuye a fortalecer su motivacién y compromiso con el aprendizaje (Ledn,
2018, Garcia, 2015, Gee, 2003, Scolari, 2016, 2020).

2.5. TECNOLOGIAS EDUCATIVAS Y ALFABETIZACION MULTIMODAL

El desarrollo de tecnologias educativas ha generado nuevas oportunidades para la ense-
nanza de la lecturay la escritura, al permitir la integracion de recursos digitales en los procesos
de aprendizaje Ledn, 2018, Garcia, 2015, Garcia Aretio, 2019, Jenkins, 2006, Scolari, 2016, 2020,
Suarez, 2023, Suarez Rangel y Tamayo Molina, 2021). En este sentido, la alfabetizaciéon multi-
modal se presenta como una respuesta a las demandas de la sociedad digital, al promover el
desarrollo de habilidades que permiten a los estudiantes interactuar con diversos formatos
comunicativos.

Garcia Aretio (2019) sefala que la era digital se caracteriza por la convergencia de tecno-
logias emergentes, tales como la inteligencia artificial, el internet de las cosas y el big data,
lo que ha transformado las formas de acceso y produccién de informacién. En el caso de la
inteligencia artificial, se destaca como herramienta tecnolégica con posibilidad de potenciar
la alfabetizacion digital y las competencias del siglo XXI, transformando a los estudiantes de
consumidores pasivos en cocreadores capaces de gestionar la complejidad del mundo multi-
modal actual (Garrido y Ruiz, 2024, Lépez Rojas, 2024b; Martin Marchante, 2022, Mejia et al.,
2026, MINERD, 2026, UNESCO 2023, Rojas- Méndez, 2023, Tramallino, y Zeni,2024).

En este contexto, la escuela enfrenta el desafio de incorporar estas tecnologias de manera
significativa, promoviendo practicas pedagdgicas que favorezcan la construccién activa del
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conocimiento. La integracién del video como tipologia textual multimodal constituye una
estrategia pertinente para responder a este desafio, al permitir la articulacion de recursos
tecnolégicos con los procesos de ensefianza de la lengua.

3.METODOLOGIA

La presente investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo, sustentado en el para-
digma interpretativo, el cual permite comprender los significados que los sujetos atribuyen
a sus practicas educativas en contextos especificos. Este enfoque resulta pertinente para el
estudio de la alfabetizacién académica en entornos multimodales, dado que posibilita analizar
las transformaciones en las practicas de ensefianza y aprendizaje desde la perspectiva de los
actores involucrados.

3.1. METODO DE INVESTIGACION

El método adoptado fue la investigacidén accion participativa (IAP), concebida como un
proceso sistematico que integra la reflexién y la acciéon con el proposito de transformar la
realidad educativa. La IAP se caracteriza por la participacion activa de los sujetos involucrados
en el proceso investigativo, quienes asumen el rol de coinvestigadores y contribuyen a la cons-
truccién colectiva del conocimiento (Villalobos Zamora, 2017, 2023).

Este método de investigacidon permitié no solo analizar las practicas de alfabetizacion
académica en el contexto escolar, sino también intervenir en ellas mediante el disefio e imple-
mentacion de una propuesta didactica orientada a la integracién del video como tipologia
textual multimodal.

La IAP se desarrollé6 como un proceso ciclico que incluyé las fases de diagnéstico, planifi-
cacioén, accion y reflexién, lo que facilité la toma de decisiones informadas y la mejora continua
de las practicas pedagdgicas.

3.2. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefo de la investigacion se estructurd en torno a las etapas propias de la investiga-
cion accion participativa (Villalobos Zamora, 2017, 2023), las cuales permitieron organizar el
proceso investigativo de manera sistematica y coherente. Estas etapas fueron: (1) diagnéstico
participativo, (2) disefio de la propuesta didactica, (3) implementacion de la propuesta y (4)
evaluacion y reflexiéon de los resultados. Cada una de estas etapas se desarrollé de manera
articulada y ciclica, permitiendo una comprension integral del fenédmeno estudiado y la gene-
racion de aprendizajes significativos tanto para los docentes como para los estudiantes. En la
figura 1 se presenta de forma ilustrativa el ciclo interactivo de la IAP.
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Figura 1.

Hildania Magdalena Lopez Rojas

El ciclo interactivo de la investigacion accion
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Co-construir PLAN DE ACCION INTEGRAL (PAI)

Nota. Disefio de Investigacion Accion- Participativa, Villalobos, 2023.

Se destaca que, el caracter flexible del disefio cualitativo permiti6 ajustar las estrategias y
acciones en funcion de las necesidades emergentes del contexto educativo, lo que contribuyd
a la pertinencia y efectividad de la propuesta didactica.

3.3. CONTEXTO Y PARTICIPANTES

La investigacion se llevd a cabo en el Liceo Seminario San Pio X, ubicado en el Distrito
Educativo 08-08, Licey al Medio, en la provincia de Santiago de los Caballeros, Republica
Dominicana. Este centro educativo pertenece el sistema publico dominicano y atendiendo
a estudiantes del nivel secundario, de sexo masculino, cuyas edades oscilan entre los 13y 18
anos. Los participantes del estudio estuvieron conformados por un grupo de cinco docentes y
21 estudiantes de tercer grado de secundaria (3ero. B).

En coherencia con el enfoque de la investigaciéon accién participativa, los docentes
asumieron el rol de coinvestigadores, participando activamente en todas las fases del proceso
investigativo. La seleccién de los participantes respondié a criterios de accesibilidad y perti-
nencia, considerando la disposicién del centro educativo y del personal docente para involu-
crarse en el proceso de investigacion y transformacion de las practicas pedagdgicas.
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3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Las técnicas de investigacion cualitativa permiten recabar informacion de diversas fuentes
para su posterior confrontacion mediante la triangulacién (Villalobos Zamora, 2017). El equipo
investigador selecciond la entrevista semiestructurada con final abierto, el grupo focal, las
notas de campo y el uso de imagenes visuales y audiovisuales. Siguiendo a Fernandez Silano
et al. (2023), estas herramientas facilitaron la reconstruccién de la realidad y la integracion de
multiples perspectivas, desde la escucha atenta en las interacciones verbales hasta el registro
analitico de vivencias y evidencias gréficas en todas las etapas de la IAP.

En cuanto a los instrumentos, se disefiaron guiones especificos para orientar la recoleccion
de datos en la fase diagndstica. Para la entrevista a especialistas, se adapto la guia de Villalobos
Zamora (2023) con diez preguntas abiertas. De igual forma, se empled una guia de grupo focal
conformada por cinco preguntas semiestructuradas con final abierto para mediar la interac-
cién con doce docentes informantes clave del centro educativo, buscando un acercamiento
profundo a la problematica de estudio.

Finalmente, se aplicé un cuestionario estructurado dirigido a los docentes de Lengua
Espanola para identificar datos generales y aspectos metodoldgicos de la ensefanza de la
lectura y la escritura. Este instrumento, compuesto por secciones de preguntas cerradas y
abiertas, se administré de forma digital via Google Forms, Esta modalidad se justificé por su
eficiencia logistica, bajo costo y facilidad de acceso, permitiendo obtener una visidn integral del
contexto pedagdgico de manera simplificada (Arroyo Menéndez y Finkel Morgenstern, 2019).

3.5. PROCEDIMIENTO

El procedimiento de la investigacion se desarroll6 de manera progresiva, siguiendo las
etapasdelainvestigacionaccion participativa: diagndstico participativo, disenio de la propuesta
didactica, implementacién de la propuesta, y evaluacion y reflexion de los resultados. En la
etapa de diagnéstico participativo, se realizé un analisis de las practicas de ensefianza de la
lectura y la escritura en el contexto escolar, identificando las fortalezas y debilidades de las
estrategias pedagdgicas utilizadas por los docentes. Esta etapa permitié establecer un punto
de partida para el disefo de la propuesta didactica.

En la etapa de disefio, se elaboré una propuesta didactica basada en el video como tipo-
logia textual multimodal, la cual integré los principios de la alfabetizacion académica, los
postulados de Cassany (2023, 2024) y el curriculo dominicano (2023). La propuesta se estruc-
turd en torno a la estrategia de aprendizaje basado en proyectos, orientada a la produccién de
videos sobre educacién en valores.

Durante la etapa de implementacién, la propuesta didactica fue desarrollada en el aula,
con la participacién activa de los estudiantes y el acompafamiento de los docentes coinvesti-
gadores. En esta etapa se promovid el trabajo colaborativo, la reflexion critica y la produccion
de contenidos multimodales.
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En la etapa de evaluacion y reflexion, se analizaron los resultados obtenidos, identificando
las transformaciones en las practicas pedagdgicas y en los aprendizajes de los estudiantes.
Esta etapa permitio valorar la efectividad de la propuesta didactica y generar recomenda-
ciones para su mejora y replicabilidad.

3.6. PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE LA INFORMACION

El analisis de la informacién se realiz6 mediante un enfoque interpretativo, orientado a
identificar patrones, categorias y significados emergentes a partir de los datos recopilados.
Se empled un proceso de codificacién abierta y categorizacion, lo que permitié organizar la
informacién en funcién de los objetivos de la investigacion. Este proceso se desarrollé de
manera iterativa, facilitando la triangulacién de datos provenientes de diferentes fuentes y
técnicas. También, se establecieron categorias iniciales y finales de analisis, lo que permitié
evidenciar las transformaciones generadas en las practicas de ensefanza y aprendizaje de
la lecturay la escritura.

3.7. CONSIDERACIONES ETICAS

En la realizacion de esta investigacidén-accion participativa, fue prioritario garantizar la
integridad, confidencialidad y calidad de la informacién. El equipo investigador informé de
manera clara a los participantes sobre los objetivos, procedimientos y beneficios del estudio,
proceso que fue formalizado mediante el consentimiento informado; es importante precisar
que, en el caso de los estudiantes menores de edad, dicho documento fue firmado por sus
padres o tutores legales. Se asegurd, ademas, que la participacion no tendria perjuicios labo-
rales ni académicos, contando con el aval del equipo de gestion y del Distrito Educativo
correspondiente.

Asimismo, se garantizd que las actividades no implicarian una sobrecarga de trabajo,
al estar estrictamente alineadas con el curriculo oficial del MINERD, el calendario escolar y
la filosofia institucional. La participacién fue totalmente voluntaria, con libertad de retiro
sin penalizacién, y todos los gastos econémicos derivados de la implementacién fueron
asumidos por la investigadora principal. Para asegurar la confidencialidad, se omitieron
nombres reales, identificando a los informantes Unicamente bajo los sustantivos comunes
de“docente”y “estudiantes”.

El respeto a la autonomia y la participacién activa se consolidé mediante la definicion
clara de roles y la toma de decisiones por consenso. Ninguna accién fue ejecutada sin el
concurso de los involucrados, manteniendo una comunicacién permanente para verificar
la fidelidad de los hallazgos con las personas informantes y realizar enmiendas en caso de
ser necesario. Este enfoque ético permitié establecer una relacion de confianza y respeto
mutuo, sustentada en la reflexion continua para abordar de forma oportuna cualquier
dilema surgido durante el proceso.
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3.8. RIGOR METODOLOGICO

En la presente investigacion cualitativa, se adoptaron los criterios de rigor propuestos por
Lincoln y Guba (1985), organizados en: fidedignidad de la credibilidad, capacidad de trans-
ferencia, seguridad y confirmabilidad. La credibilidad se sustenté en la produccién de datos
ontolégicamente similares y coherentes con el contexto y las opiniones de los participantes,
asegurando que los hallazgos y testimonios registrados estuvieran estrechamente apegados
a la realidad acontecida (Corral, 2016). Para ello, fue necesario que la investigadora principal
gestionara sus propias creencias y posiciones previas, dando paso al consensoy a los acuerdos
basados en la realidad concebida por el equipo investigador (Camarillo, 1997).

La confirmabilidad del estudio se garantizé6 mediante un registro detallado y transparente
de todo el proceso, donde las decisiones metodoldgicas y el analisis de la informacién fueron
producto del trabajo colaborativo. En este sentido, se aplicé la triangulacién de datos, inves-
tigadores y técnicas (Villalobos, 2017), vinculando las categorias y subcategorias emergentes
con el modo de actuacién de todos los actores involucrados (investigadora, coinvestigadores
y estudiantes), lo cual quedé evidenciado en los anexos y tablas de resultados del estudio.

Por ultimo, la utilidad de la investigacidon se concreté en el diseno de una propuesta
didactica alineada al curriculo dominicano, que integra el aprendizaje basado en proyectos,
el aprendizaje cooperativo y la metacogniciéon. Esta herramienta permite desarrollar compe-
tencias comunicativas y cognitivas criticas mediante el video como texto multimodal, bajo los
enfoques de alfabetizaciéon académica y conectivismo. De este modo, la IAP no solo generd
conocimiento, sino que transformé a los sujetos y sus entornos en un proceso dialéctico que
articula lo ontoldgico, epistemoldgico, axioldgico y metodoldgico (Villalobos, 2023).

4.RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Los resultados de la investigacion se presentan en correspondencia con las etapas del
proceso de investigacion accién participativa (IAP): diagndstico participativo, disefio de la
propuesta didactica, implementacién y evaluacién. Esta organizacién permite evidenciar de
manera progresiva las transformaciones generadas en las practicas de ensefianza y aprendi-
zaje de la lectura y la escritura en el contexto estudiado.

4.1. DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DE LAS PRACTICAS
DE ALFABETIZACION ACADEMICA

En la fase inicial del estudio se realizé un diagndstico participativo orientado a identificar
las practicas de enseflanza de la lectura y la escritura desarrolladas por los docentes en el
contexto escolar, asi como las competencias comunicativas de los estudiantes. Los hallazgos
evidenciaron un predominio de practicas de enseflanza sustentadas en el curriculo de
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secundaria, centradas en la cultura impresa, sin considerar los textos multimodales que
producen los estudiantes en lo cotidiano.

Asimismo, se identificé que el uso de las tecnologias en el aula se restringia a un enfoque
instrumental, orientado a la busqueda de informacion o a la transcripcion de contenidos,
sin promover la construccion activa del conocimiento ni el desarrollo de competencias
multimodales.

No obstante, el diagnéstico permitié reconocer que los estudiantes poseian habilidades
asociadas a la alfabetizacién transmedia, derivadas de su interaccion cotidiana con redes
sociales y plataformas digitales. Estas habilidades incluian la produccién de contenidos audio-
visuales, la participacion en entornos digitales, lo que evidencid un potencial significativo para
la integracion de la multimodalidad en el proceso educativo.

Enla tabla 1 se muestran los resultados de la indagacién sobre las competencias de alfabe-
tizacion transmedia en los estudiantes como producto de su interacciéon con diversos medios
digitales: gestion social, individual de contenidos y produccién, utilizando la propuesta de
categorias planteadas por Scolari (2020).

Tabla 1.
Competencias de Alfabetizacion Transmedia de los Estudiantes de 3ero. B

COMPETENCIA DE DEFINICION ACCIONES REALIZADAS POR LOS ESTUDIANTES

ALFABETIZACION

TRANSMEDIA

Gestion social Participan en redes sociales, colaboran, coordinan, Utilizan las redes sociales para comunicarse e interactuar
lideran y ensefian. con amigos, familiares y conocidos: Instagram (14),

WhatsApp (15), Facebook (11), Tik Tok (12), Trek (5),
Messenger, Telegram (4), Pinterest (12), Discord (8),
Youtube (18), Google (19), Chrome (12).

Gestion individual Autogestionan informaciones propias, expresan Escuchan musica, juegan, ven peliculas, filtraciones de
sentimientos y emociones. juegos, crean perfiles, publican.

Gestion de contenidos Buscan, seleccionan y descargan informacion, gestionan  Buscan clases, filtraciones de juegos, comparten
archivos de contenidos y comparten y difunden informaciones de interés, leen textos cortos, como: comics,
contenidos. mangas (12).

Producen contenidos (rean y modifican producciones escritas, utilizan Hacen tareas, escriben en aplicaciones diversas.

software de escritura, crean y modifican producciones

de audio, crean y modifican producciones fotograficas,
usan cddigos y herramientas TIC, usan herramientas para
filmar y editar videos.

Nota. Lépez-Rojas, 2024a, p.114

También, a través de esta indagacién se evidenciaron las estrategias de aprendizaje
informal de los estudiantes y cémo desarrollan competencias de alfabetizacién transmedia, a
través de: el juego, la imitacidn y la instruccion entre pares (tabla 2).
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Tabla 2.
Estrategias de aprendizaje informal utilizadas por los estudiantes de 3ero. B.
para el desarrollo de competencias transmedia

ESTRATEGIA DE ACCIONES REALIZADAS POR LOS ESTUDIANTES
APRENDIZAJE INFORMAL
Aprender haciendo Aprendi yo mismo. ...

Mientras usaba las redes sociales. . .

Juego Afirman que a los adolescentes de hoy les interesan los videojuegos:

16 estudiantes aseguran que han aprendido algo mientras jugaban, por lo que los recomiendan para aprender y
11 para ensefiar algo.

Afirman:

Haber aprendido de educacién vial y operaciones basicas de matematicas.

Marcas de vehiculos, ejercicios de agilidad mental (5), inglés con Duolingo (4), ubicacién especial
Trabajo en equipo, nunca olvidarse de compafieros, en juego de guerra.

Desarrollo de habilidades mentales: ojo, mano y agilidad mental.

Imitacion Aprendi con tutoriales

Viendo un primo mio

Ensefianza Mi amigo. .. A mi me ensefi6 mi hermano mayor. ..

Un primo mio que me ensefid, para hablar mientras jugabamos Minecraft, Free Fire, para mantener la
comunicacién, porque vive en otro pais.

Nota. Lépez-Rojas, 2024a, p.116

En cuanto a los docentes, se identificé la necesidad de fortalecer sus competencias peda-
gdgicas en relacion con la ensefianza de la lectura y la escritura en entornos digitales, asi como
su disposicidn para participar en procesos de innovacién educativa.

4.2. DISENO PARTICIPATIVO DE LA PROPUESTA DIDACTICA

A partir de los resultados del diagnostico, se desarroll6 la fase de disefio de la propuesta
didactica, la cual se construyd de manera participativa con los docentes coinvestigadores.
La propuesta se fundamenté en la integracién del video como tipologia textual multimodal,
articulando los principios de la alfabetizacién académica, los postulados de Cassany (2023,
2024) y las orientaciones del curriculo dominicano del nivel secundario. Se estructuré bajo
la estrategia de aprendizaje basado en proyectos y aprendizaje colaborativo, orientada a la
produccion de videos cortos sobre educacion en valores, lo que permitié vincular las areas de
Lengua Espafiola y Ciencias Sociales. Esta articulacion curricular favorecié un enfoque interdis-
ciplinario que enriquecié los procesos de ensefnanza y aprendizaje.

El disefio de la propuesta incluyé la elaboracidn de planes de accién mensuales, la defi-
nicion de actividades pedagdgicas, la construccién de instrumentos de evaluacién, como
rubricas y ejercicios de metacognicidn, asi como la planificacién de estrategias de acompana-
miento docente. Ademas, se incorporaron elementos propios de la alfabetizacién transmedia,
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tales como la creacion de guiones, el uso de storyboard, la ediciéon de videos y la integra-
cién transversal de la inteligencia artificial, lo que permitié aprovechar diferentes modos de
representacion en el proceso de aprendizaje. Este proceso de disefio participativo contribuyd
a fortalecer el compromiso de los docentes con la propuesta y a garantizar su pertinencia en
el contexto educativo.

4.3. IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA DIDACTICA

La implementacién de la propuesta didactica se desarrollé en el aula, con la participacion
activa de los estudiantes y el acompafiamiento de los docentes coinvestigadores. Durante esta
etapa, los estudiantes se involucraron en la produccion de videos como textos multimodales,
lo que implico la integracion de procesos de lectura, escritura, oralidad y produccién audiovi-
sual. Se evidencié un aumento significativo en la motivacion y participacion de los estudiantes,
quienes asumieron un rol protagénico en su proceso de aprendizaje. El trabajo colaborativo
permitié la construccién colectiva de conocimientos, asi como el desarrollo de habilidades
sociales y comunicativas.

En el proceso de produccién de los videos, los estudiantes desarrollaron competencias
relacionadas con la planificacién, organizacion y revision de textos, asi como habilidades
técnicas para la edicion y presentacion de contenidos audiovisuales. Asimismo, se observé
la articulacion de competencias cognitivas superiores, tales como el pensamiento critico, la
creatividad y la capacidad de andlisis, lo que permitié a los estudiantes reflexionar sobre los
contenidos abordados y producir mensajes con sentido y coherencia.

El uso del video como recurso didactico facilité la integracién de diferentes lenguajes y
modos de representacion, lo que enriquecié el proceso de ensefanza y aprendizaje y permitiod
a los estudiantes expresar sus ideas de manera mds dindmica y significativa.

4.4. EVALUACION DE LA PROPUESTA DIDACTICA

La evaluacién de la propuesta didactica se realizé6 mediante la aplicacién de diversos instru-
mentos, entre ellos rdbricas de evaluacién, ejercicios de metacognicién y registros de obser-
vacion, los cuales permitieron valorar el desempenio de los estudiantes y las transformaciones
generadas en el proceso educativo. Los resultados evidenciaron mejoras en las competencias
de comprensién y produccion oral y escrita, asi como en la capacidad de los estudiantes para
interpretar y producir textos multimodales.

En particular, se observé un avance en la organizacién de las ideas, la coherencia textual
y la capacidad de argumentacion, lo que refleja un desarrollo significativo en las habilidades
de escritura. De esta forma, los estudiantes demostraron una mayor capacidad para analizar
contenidos y expresar sus opiniones de manera critica. Los ejercicios de metacognicion permi-
tieron identificar procesos de autorreflexién en los estudiantes, quienes reconocieron sus
avances y dificultades en el proceso de aprendizaje, lo que contribuyé a fortalecer su auto-
nomia y responsabilidad en el aprendizaje (ver tabla 3).
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Ejercicio de metacognicion: evaluacion final del proceso de produccion escrita por los estudiantes

ASPECTO EVALUADO

ELEMENTOS

EMOCIONES

HABILIDADES

DIFICULTADES

DESTACADOS

PRINCIPALES

DESARROLLADAS

ENCONTRADAS

Proceso General Aprendizaje de nuevas Satisfaccion, alegria, Escritura, planificacion, Dificultad en la organizacién
habilidades para la escritura, orgullo, confusion inicial ~ organizacién, creatividad inicial de ideas
colaboracion, uso de tecnologia

Pre-Post Aprendizaje sobre storyboards  Confusion inicial, interés  Planificacion, organizacion  Dificultad en comprender
y guiones creciente de ideas el concepto inicial y llegar a

(preproduccion del video)

acuerdos en los equipos

Post- (Produccion del
video)

Materializacion de ideas,

colaboracidn, establecimiento

de normas y acuerdos

Satisfaccion, alegria

Trabajo en equipo,
resolucién de problemas

Dificultades técnicas, el tiempo
disponible, el cierre del afio
escolar

Posterior al Post

(Después de la
produccion del video)

Sentimiento de logro, reflexion

sobre el proceso

Orgullo, satisfaccion

Evaluacion, reflexion critica

El tiempo disponible, cierre del
afo escolar

Uso de Inteligencia
Artificial Generativa (IAG)

Facilita la escritura y
organizacion, genera nuevas
ideas

Entusiasmo, curiosidad

Busqueda y evaluacion de
informacion

Riesgo de dependencia
excesiva, informacion erronea

Desarrollo de
Competencias

Escritura, planificacién,
organizacion, creatividad, uso
de tecnologia, comunicacion
con lalAG (prompt)

Sentimiento de logro

Domina la estructura de
los textos narrativos

Elabora guiones siguiendo
las etapas de escritura.

Elaborar prompts

Dominio de las normas de
ortografia

Nota. Lépez-Rojas, 20244, p.130

Por otra parte, los resultados de la rubrica de evaluacién evidenciaron un desempeno
general favorable, destacandose el desarrollo de competencias comunicativas y la capacidad
de integrar diferentes modos de representacion en la produccion de textos multimodales, tal
y como se presenta en la tabla 4.

Tabla 4.

Resultados de la aplicacidn de la riibrica de evaluacion del proyecto
de video en educacion en valores como texto multimodal

ASPECTO NIVEL 4 FRE- NIVEL 3 FRE-
EVALUADO  SOBRESALIENTE CUEN- COMPETENTE CUEN-
CA CA
Preproduccion  Esquema exhaustivo y 1 Esquema detallado 3
creativo. y bien estructura-
Uso experto de do..Uso precisoy
RPN variado de elementos
elementos lingiiisticos. L )
Escenario originaly muy lingiiisticos. Escenario
creativo y acorde al

bien elaborado. Borra-
dores impecables.

relato. Borradores bien

estructurados y con

pocos errores.

NIVEL 2
EN PROCESO

FRE-
CUEN-
CIA

Esquema secuencial 2
con algunos deta-

lles. Uso correcto de

algunos elementos
lingiisticos.

Escenario aceptable.
Borradores con

algunos errores.

NIVEL 1 INICIAL

Esquema bésicoy 1
poco detallado. Uso li-

mitado de elementos
lingilisticos. Escenario

poco elaborado.

Borradores con errores
frecuentes.

Ideice 2026



Hildania Magdalena Lépez Rojas

ASPECTO NIVEL 4 NIVEL 3 NIVEL 2 NIVEL 1 INICIAL FRE-
EVALUADO  SOBRESALIENTE COMPETENTE EN PROCESO CUEN-
CA
Preproduccién  Storyboard innovador y Storyboard creativo Storyboard con Storyboard bésico. 1
profesional. Uso experto y detallado. Identi- buena estructura. Identificacion limi-
de técnicas cinemato- ficacion precisa de Identificacion tada de escenas e
gréficas y elementos escenas, imagenes y clara de escenas e iméagenes. Audio poco
audiovisuales. audio. Uso efectivo de imégenes. Audio definido.
técnicas cinemato- bien definido.
gréficas.
Uso creativo de IAG Uso eficiente de 1A Uso bésico de Uso limitado de IA 1
para generar ideas para optimizar el IA para realizar en lamejora del
innovadoras y mejorar Storyboard. algunas mejoras. Storyboard.
significativamente el
Storyboard.
Produccion Grabacion con excelente Grabacion con Grabacion con Grabacion con baja 1
calidad técnica. Edicion buena calidad técnica. calidad aceptable. calidad técnica.
profesional y sofisticada. Edicion creativa y Edicién sencilla. Edicién bésica.
efectiva.
Postproduccion  Presentacion innovadora Presentacion atrac- Presentacion clara. Presentacion simple. 1
y persuasiva. Publica- tiva y organizada. Publicacion en un Publicacion limitada.

cion amplia y efectiva.

Publicacion en varios

formato. Autoeva-

Autoevaluacion

Autoevaluacion critica y formatos. Autoeva- luacién con algunos bésica.
profunda. luacién detallada y detalles.
reflexiva.
Comunicacion ~ Mensaje profundo y Mensaje original y Mensaje claro, pero Mensaje poco claro y 0
de valores transformador. convincente. poco original. convincente.
Trabajo en Liderazgo y colaboracién Participacion proac- Participacion. Participacion limita- 0
equipo sobresalientes. tiva. Colaboracién Colaboracién da. Dificultad para
efectiva. aceptable. colaborar.
Uso de la Dominio completo de Dominio sélido de Conocimiento Conocimiento 1
Tecnologia diversas herramientas varias herramientas funcional de las he- limitado de las
Disponible tecnolégicas (edicion tecnolégicas. Creati- rramientas bésicas. herramientas

de video, software de
disefio, inteligencia
artificial). Innovacion

en el uso de tecnologia
para mejorar el producto
final. Integracion fluida
de diferentes herra-
mientas y plataformas

vidad en la aplicacién
de la tecnologia. Com-
binacién efectiva de
diferentes elementos
tecnoldgicos.

Uso adecuado de

la tecnologia para
cumplir los obje-
tivos del proyecto.
Algunas dificultades
en laintegracion

de diferentes
elementos

tecnolégicas. Uso ba-
sico de la tecnologia.
Dependencia de la
ayuda de otros para
resolver problemas
técnicos.

Nota. Lépez-Rojas, 2024a, p.132

Al evaluar la correspondencia entre los resultados teérico-practicos de la propuesta y
los postulados de Cassany (2023, 2024), se evidencié una clara coincidencia en el dominio
mostrado por los estudiantes durante la elaboraciéon de guiones y storyboards, ajustandose
a la estructura del texto narrativo. Es pertinente sefialar que, si bien el modelo de Cassany
no contempla originalmente el uso de la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en la produc-
cion del video como texto multimodal, en esta intervencion se integré la IAG como un recurso
puente que conecta dicho modelo con las demandas tecnoldgicas contemporaneas, poten-

ciando las funciones de la escritura y las competencias comunicativas.
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La incorporacién de la IAG facilité significativamente los procesos de revision y edicion
de guiones, asi como la generacién de contenidos audiovisuales. Este recurso desempefié un
rol crucial en el desarrollo de las competencias curriculares de pensamiento légico, creativo
y critico, asi como en la cientifica y tecnoldgica. Respecto a la fase de produccién, aunque la
calidad de grabacién y edicién resulté aceptable, se identificaron dreas de mejora vinculadas
a las limitaciones de las herramientas de acceso gratuito. Asimismo, en la etapa de postpro-
duccion, se observd un desempeno heterogéneo en la comunicacion de valores; si bien el
trabajo colaborativo fue un logro notable para el éxito de las producciones, persisten desafios
en materia de liderazgo y resolucién de conflictos.

A pesar de que los datos de la Tabla 4 indican que solo una minoria de los equipos alcanzé
un desempeno sobresaliente en todos los indicadores, los resultados globales revelan avances
significativos en el desarrollo de las competencias fundamentales del curriculo dominicano
(MINERD, 2023). Especificamente, se fortalecieron las dimensiones éticas y ciudadana, cienti-
ficay tecnoldgica, asi como el desarrollo personal y espiritual. Estos hallazgos, que demuestran
la eficacia del trabajo colaborativo en la alfabetizacién multimodal, se presentan sintetizados
enlaTabla 5.

Tabla 5.
Desempefio general de los estudiantes de 3ero. B

ASPECTO EVALUADO  DESEMPENO FORTALEZAS DEBILIDADES
GENERAL
Pre-Post (produccion de Muy bueno Elaboracion de guiones, esquema detallado, conla  Dominio de normas de ortografia.
guiones) integracion de elementos lingiisticos adecuados
para la narracién.
Pre-Post (Storyboard o Muy bueno Identificacion clara de escenas, uso de técnicas Innovacién en la exposicion de ideas.
guion gréfico) cinematograficas.

(reatividad en el uso de IAG.

Post (Grabacion) Bueno (alidad de grabacion aceptable, edicion creativa Edicidn profesional y sofisticada
Posterior a Post (Después ~ Bueno Presentacion clara, publicacion en varios formatos Presentacion innovadora, autoevaluacion
de la grabacion) critica por parte de los equipos
Comunicacién de valores ~ Muy bueno Mensaje original y convincente. Profundidad en las ideas expuestas
Trabajo en equipo Bueno Participacion, colaboracion efectiva, diversidadde  Seguimiento a los procesos.

integrantes, definicion de roles y funciones.
Uso de tecnologia Bueno Conocimiento funcional de herramientas bésicas Acceso a herramientas de edicion

sofisticadas

Nota. Lépez-Rojas, 2024a, p.137

4.5. TRANSFORMACIONES EN LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS

Uno de los hallazgos mas relevantes del estudio fue la transformacion de las practicas
pedagdgicas de los docentes, dando prioridad a un enfoque participativo y centrado en el
estudiante. La implementacion de la propuesta didactica permitié a los docentes incorporar
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estrategias innovadoras en la ensefanza de la lectura y la escritura, asi como reflexionar sobre
su practica pedagdgicay su rol como facilitadores del aprendizaje. Asimismo, se evidencié una
mayor integracion de las tecnologias en el aula, no como herramientas instrumentales, sino
como recursos para la construccién del conocimiento y el desarrollo de competencias multi-
modales. Estas transformaciones contribuyen a la consolidacién de practicas pedagdgicas mas
acordes con las demandas de la sociedad digital y con los principios de la alfabetizacién acadé-
mica contemporanea.

5.ANALISIS Y DISCUSION

El equipo investigador realizo el andlisis y la discusion de resultados mediante la técnica
de andlisis de contenido, empleando procesos de reduccién y disposicién de datos (Villalobos
Zamora, 2017, 2023). Con el fin de garantizar el rigor cientifico, se aplicaron criterios de credi-
bilidad, confiabilidad y transferibilidad mediante la triangulacién de informacién proveniente
de grupos focales, entrevistas y notas de campo. Este procedimiento permitié contrastar los
hallazgos con los postulados de Cassany (2023, 2024), asegurando que los datos reflejaran
fielmente la realidad de los participantes y validando la utilidad de la propuesta didactica para
contextos educativos similares. El andlisis derivé en dos categorias emergentes fundamen-
tales: (1) la Didactica de la Lectura y la Escritura y (2) el Video como Texto Multimodal. La cate-
goria Didactica de la Lectura y la Escritura fue definida por el equipo investigador, a partir de
la literatura, la co-construccion de la situacion investigada, la interaccién entre las personas, el
contexto educativo y, las acciones y estrategias aplicadas por los docentes participantes. Esto
favorecié la identificacion de las subcategorias finales: (a) instrumentacion del curriculo de
secundaria, (b) integracién de las TIC, y (c) motivacion hacia la lectura y la escritura. En la tabla 6
se muestran los aspectos relevantes desde la actuacion de las personas participantes durante
la ejecucion de esta IAP.

Tabla 6.

(ategoria Diddctica de la Lectura y la Escritura
SUBCATEGORIAS INVESTIGADORA PRINCIPAL COINVESTIGADORES ESTUDIANTES
Instrumentacion del Curriculo ~ Observa la necesidad de la Reconocen la importancia del Responden positivamente a las
de Secundaria implementacién més préctica del modelo por competencias, peroven  actividades propuestas.

enfoque por competencias, centradoen  desafios en suimplementacion.

. Al compartir sus practicas con sus
el estudiante.

Muestran apertura por conocer pares y al vincular sus experiencias
Promueve la alfabetizacién académica nuevos enfoques e innovar sus con lainstruccién, demuestran
y el conectivismo como enfoques de practicas pedagdgicas a través de el logro de habilidades
tendencia. la IAP. comunicativas asistidos por el
docente.

Motiva la innovacién desde la
investigacion y la formacion en
comunidades profesionales de
aprendizaje.
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SUBCATEGORIAS INVESTIGADORA PRINCIPAL COINVESTIGADORES ESTUDIANTES

Integracion de las TIC Ve un potencial enorme en las TIC para Promueven el uso de laTIC como Muestran interés y familiaridad
transformar las précticas de lecturay recurso y medio. con el uso de las herramientas y
escritura. dispositivos tecnoldgicos.

Reconocen suimportancia, pero
expresan preocupaciones sobre el uso
excesivo 0 inadecuado.

Motivacién hacia la lecturay ~ Destaca laimportancia de promover |dentifican la falta de motivacién Expresan dificultades para

la escritura précticas de lectura y escritura vinculadas  como un problema y buscan encontrar textos interesantes y
con lavida real y a los intereses de los estrategias para fomentarla. relevantes. Sin embargo, expresan
estudiantes. el gusto por la lectura de textos de

(rean propuestas de actividades para
favorecer la lectura y la escritura en
el espacio educativo.

su interés.

Nota. Lépez-Rojas, 2024a, p.143

La instrumentacion del curriculo dominicano de secundaria se abordd desde una base
constructivista, aplicando el enfoque de alfabetizacion académica a través del disefio de
videos como textos multimodales. Mediante el aprendizaje basado en proyectos, se fomenté
la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad (MINERD, 2023), superando la fragmenta-
cion del conocimiento. Este proceso requirié la formacion previa de los docentes, quienes
comprendieron la lectura y la escritura como herramientas transversales esenciales para que
los estudiantes construyan saberes en todas las disciplinas académicas.

En relacién con la motivacién hacia la lectura y la escritura, se observé un avance significa-
tivo mediante la lectura guiada y la produccién de textos bajo la mentoria docente. Siguiendo
los postulados de Cassany (2001, 2023, 2024), el acompanamiento pedagdgico facilité que
los estudiantes crearan sus propios esquemas mentales y compartieran sus producciones con
sus pares. Este enfoque social y colaborativo, evidenciado en las diez secuencias didacticas
ejecutadas, permitié que los alumnos percibieran la lectoescritura como un proceso dindmico
y contextualizado para la construccién de conocimientos.

Finalmente, la integracion de las TIC fue posible gracias al equipamiento del centroy a las
competencias tecnoldgicas del personal, aprovechando los recursos bajo un enfoque conec-
tivista. El uso de herramientas como Classroom, Canva y plataformas de inteligencia artificial
generativa (ChatGPT, Gemini e Invideo) permitid la creacion, revisién y edicidon colaborativa
de guiones y videos. Esta experiencia demostré que la edicion asistida por IA potencia habi-
lidades cognitivas y creativas, subrayando la necesidad de que los docentes cuenten con la
formacién necesaria para declarar y orientar estas tecnologias en la escritura académica.

En relacién con la segunda categoria final de analisis: Video como Texto Multimodal en
el Desarrollo de Competencias, el equipo investigador identific, mediante implementacion
de la propuesta didactica, tres subcategorias finales asociadas, las cuales son: (a) compren-
sion lectora, (b) produccién escrita, y (c) competencias transmedia. En la tabla 7, se presentan
los elementos que caracterizaron la actuacion de los participantes en lo que se refiere a esta
segunda categoria y sus subcategorias.
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Tabla7.

(ategoria Video como Texto Multimodal en el Desarrollo de Competencias

SUBCATEGORIAS

Comprensién Lectora

INVESTIGADORA PRINCIPAL

Concibe la lectura mds allé de lo escrito
convencionalmente, reconociendo que
los estudiantes leen a través de distintos
formatos y medios en esta era digital, lo
favorece el desarrollo de competencias

comunicativas para la comprension lectora.

COINVESTIGADORES

Reconocen la importancia de la
comprension lectora y el conocimiento
de la estructura de los textos previa a la
produccién de videos.

Hildania Magdalena Lopez Rojas

ESTUDIANTES

Muestran avances en la comprension
de textos narrativos y periodisticos

a través de la indagacion y lecturas
previas a la produccién de videos.

Produccion Escrita

El video es una tipologia textual que
permite desarrollar habilidades de
escritura creativa y critica.

Reconocen el video como una forma
de expresion y comunicacion propia de
estos tiempos.

Demuestran mejoras en la
produccion de textos escritos a
través de la elaboracion de guiones y
Storyboard.

Competencias
Transmedia

Reconoce que los estudiantes poseen
competencias transmedia que les permiten
producir y gestionar contenidos a través

de los medios sociales y que pueden ser

Identifican el potencial del video para
integrar diferentes lenguajes y formatos
tal y como establece el curriculo
dominicano.

Muestran interés y habilidades para
utilizar diferentes herramientas
digitales para producir videos.

aprovechadas en la escuela.

El consumo y produccién de videos es
una forma de aprovechar y desarrollar las
competencias transmedia que poseen los
estudiantes.

Nota. Lépez-Rojas, 2024a, p.147

La investigacidn se sustento6 en la premisa de que el video es una tipologia textual multi-
modal esencial para el desarrollo de la comprension lectora y la expresion en la era digital.
Basandose en los planteamientos de Allué y Cassany (2023), se evidencié que la lectura y la
escritura han superado los formatos tradicionales para consumirse y producirse en medios
diversos. En este contexto, la propuesta didactica permitié que los estudiantes de 3ero. B utili-
zaran el video no solo como un recurso de apoyo, sino como una herramienta de alfabetiza-
cion linguistica adaptada a los registros contemporaneos y a las nuevas dindmicas curriculares.

En lo que respecta a la produccion escrita, el sequimiento de las fases de preproduccién,
produccién y postproduccion de los videos permitié a los estudiantes desarrollar habilidades
comunicativas y cognitivas de alto nivel. Segun Cassany (2024), este proceso fomenta la planifi-
cacion, la organizacion de ideas y la adecuacion de registros de forma coherente. No obstante,
los resultados revelaron que el desarrollo de la conciencia ortografica sigue siendo un reto;
a pesar de contar con herramientas digitales de edicién, los estudiantes persisten en errores
normativos, lo que demuestra que el fortalecimiento de la escritura técnica debe seguir siendo
una prioridad pedagdgica mas alla del uso de la tecnologia.

Se destaca que, el aprovechamiento de las competencias transmedia resulté fundamental
para integrar los conocimientos que los jovenes poseen como nativos digitales en el ambito
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académico. Siguiendo a Scolari (2020), se validé cémo el uso de procesadores de texto, audio,
video e inteligencia artificial generativa facilité la creacién colaborativa de contenidos como el
storyboard y el mandala de las emociones. Estas habilidades permitieron que los estudiantes
gestionaran y produjeran conocimientos de manera integral, demostrando que la alfabetiza-
cién transmedia apoya el logro de competencias fundamentales como el pensamiento l6gico,
creativo y critico propuesto por el curriculo del MINERD (2023).

6.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1. CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos, se presentan las siguientes conclusiones:

De acuerdo con el diagnéstico participativo realizado, emergieron las categorias iniciales:
(a) enseflanza de la lectura y la escritura y (b) competencias comunicativas. En la primera,
predomina la aplicacién del curriculo dominicano vinculado a los enfoques histérico-cultural,
sociocritico y por competencias. En cuanto a las competencias comunicativas, se resalta un
desarrollo limitado en los estudiantes, producto de una débil cultura lectora y la promocién
automatica en el primer ciclo de primaria. Si bien sobresale el uso de las tecnologias como
medios y recursos, se evidencia que el curriculo de secundaria atin no concibe los textos multi-
modales como tipologias esenciales que deban ser ensefiadas formalmente en la escuela.

Desde las experiencias docentes recolectadas en el diagndstico, se reconoce la impor-
tancia del enfoque por competencias; no obstante, persisten desafios significativos en su apli-
cacion frente a los procesos de evaluacion y resultados de aprendizaje. El discurso docente
revela una escasa implicacién de las familias en la consolidacién de hébitos lectores y sefala
que la promocién automatica interrumpe el proceso de alfabetizacién inicial. Esto obliga al
nivel secundario a ejecutar acciones remediales propias del nivel primario para alcanzar las
habilidades comunicativas requeridas.

La propuesta didactica basada en el video como tipologia textual multimodal parti6 del
curriculo dominicano, adecuando los indicadores de logro para la produccién de textos narra-
tivos, y se estructurd bajo los siguientes componentes:

1. Objetivos instruccionales: Centrados en el desarrollo de habilidades de produccién
oraly escrita asistidas por IAG, la aplicacién de principios de alfabetizacion académica
y la promocién de metodologias activas desde la interdisciplinariedad.

2. Contenidos mediadores: Incluyeron la conceptualizacion de textos multimodales,
los procedimientos técnicos para la creacion audiovisual y las implicaciones éticas
respecto a la propiedad intelectual.

3. Estrategias de aprendizaje activo: Se implementaron el aprendizaje cooperativo y
el aprendizaje basado en proyectos (ABP) para fomentar el alfabetismo transmedia.

4. Medios y recursos: Integracion de aplicaciones para el procesamiento de textos y la
Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en la edicién de contenidos.
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5. Evaluacién: Basada en la adecuacion de indicadores de logro para cuentos aplicados
a la produccién de videos.

6. Planes de accién: Operatividad mensual que permitié sistematizar la ensefianza del
video como texto multimodal.

La implementacién de esta propuesta favorecié transformaciones cualitativas y el desa-
rrollo de competencias comunicativas, a pesar de la persistencia de desafios ortograficos. Entre
los aprendizajes clave, destaca la capacidad de los estudiantes para reconceptualizar conte-
nidos en la elaboracion de borradores y guiones graficos (Storyboards), asi como la ampliacién
del vocabulario técnico relacionado con la produccion audiovisual. La lectura y la escritura se
consolidaron como procesos de construccién social y colaborativa, donde la indagacién critica
y laimplicacion emocional fueron esenciales para co-construir la realidad desde la perspectiva
del joven.

La Investigacidon-Accién Participativa (IAP) evidencié que, al asumir un rol activo en la
produccién de videos, los estudiantes muestran mayor motivacién y compromiso. Esto subraya
la necesidad de disefnar experiencias que respondan a los intereses de los nativos digitales.
El video, como texto multimodal, potencia el caracter epistémico de la lengua y desarrolla
habilidades cognitivas superiores como el analisis critico, la sintesis y la evaluacién, en cohe-
rencia con el Dominio Il del curriculo dominicano, orientado a la autonomia en la sociedad del
conocimiento.

Asimismo, la incorporacién de la IAG (ChatGPT y Gemini) enriquecié los procesos de crea-
cién y revisiéon, demostrando ser una herramienta valiosa para la creatividad y el pensamiento
critico. No obstante, quedd manifiesta la urgencia de formacién docente especifica para
integrar estas tecnologias de manera ética y pedagdgica. Las transformaciones cualitativas
mas relevantes incluyeron la creacion de espacios de reflexion profesional y comunidades de
aprendizaje que permitieron desmontar mitos sobre la tecnologia y transformar la ensefianza
de la lectoescritura hacia un modelo acorde a la era digital.

Finalmente, se hallé una alta correspondencia entre los resultados practicos y los postu-
lados de Cassany, aunque con una innovacién fundamental: la integracién de la IAG como
el recurso que conecta su modelo con la contemporaneidad. El enfoque de alfabetizacion
académica permitié instrumentar el curriculo nacional mediante la articulacion inter, multi y
transdisciplinaria, logrando que los equipos de estudiantes alcanzaran logros relevantes en el
trabajo cooperativo y en competencias fundamentales como la ética y ciudadana, la cientifica
y tecnoldgica, y el desarrollo personal y espiritual.

6.2. RECOMENDACIONES

Tomando en cuenta las conclusiones derivadas de la implementacién de la propuesta
didactica basada en el video como tipologia textual multimodal en el Liceo Seminario San Pio
X, y su debida articulacién con el curriculo educativo dominicano, se presentan las siguientes
recomendaciones:
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Propugnar ante las autoridades educativas la aplicaciéon de la propuesta didactica basada
en el video como tipologia textual multimodal para el desarrollo de competencias comunica-
tivas en estudiantes de secundaria, considerando las particularidades de cada centro educativo.

Fomentar investigaciones a largo plazo que permitan evaluar el impacto sostenido de las
intervenciones pedagdgicas basadas en el video como tipologia textual multimodal. Este tipo
de estudios facilitaria la observacion de la evolucién de las competencias comunicativas en el
tiempo, la identificaciéon de patrones de mejora o estancamiento, y la valoracién de la perti-
nencia de esta estrategia en distintos niveles educativos. Asimismo, permitiria realizar ajustes
metodoldgicos para optimizar su implementacion y viabilidad en el curriculo oficial.

Desarrollar nuevas lineas de investigacion enfocadas en el uso pedagdgico de tecnologias
emergentes, como la Inteligencia Artificial Generativa (IAG), en la ensefianza de la lectura y la
escritura en la era digital, asi como estudios sobre el desarrollo de competencias transmedia
en contextos escolares.

Incorporar la perspectiva de los estudiantes en el disefio y evaluacién de las propuestas
didacticas basadas en el video multimodal, como una estrategia para responder a sus necesi-
dadesy a los significados que otorgan al leer y escribir en sus practicas cotidianas.

Incluir programas de formacién continua para docentes, centrados en el desarrollo de
competencias para la ensenanza de la lectura y la escritura en la era digital, aprovechando las
tecnologias emergentes y las habilidades transmedia que ya poseen los estudiantes.

Integrar en la practica pedagdgica el uso de la IAG para la edicion de textos y escritos
multimodales, mediante el planteamiento de consignas que promuevan la reflexion, la mejora
y la evaluacién critica de las producciones estudiantiles.

Crear comunidades profesionales de aprendizaje que apoyen la construccion y transfe-
rencia de conocimientos entre docentes. Estas deben basarse en procesos de investigacidén-ac-
cién desde la practica misma, preferiblemente con un enfoque interdisciplinario que favorezca
una cultura de trabajo colaborativo para la formacion por competencias.

Disefary ejecutar programas de acompainamiento y mentoria para el desarrollo de compe-
tencias profesionales docentes en la ensefianza de la lectoescritura, donde tanto el mentor
como el acompanado puedan reflexionar sobre los resultados de sus practicas e introducir
innovaciones pedagdgicas.

Proponer a las instituciones de educacién superior la introducciéon de contenidos sobre
la didactica de la ensefianza de la lectura y la escritura en la era digital en los planes de
estudio de grado y posgrado, con énfasis en los principios de la alfabetizacién académicay la
multimodalidad.
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