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1.	INTRODUCCIÓN

El Instituto Dominicano de Evaluación e Investigación de la Calidad Educativa (Ideice), a 
través de su Oficina de Acceso a la Información (OAI), gestionó la impresión y distribución de 
ejemplares de la Ley General 200-04 de Libre Acceso a la Información Pública y de su Regla-
mento de Aplicación, establecido mediante el Decreto 130-05, con el propósito de fortalecer la 
cultura de transparencia y el derecho ciudadano al acceso a la información pública.

Esta iniciativa contó con el apoyo y respaldo del director ejecutivo, doctor Jesús Antonio 
Andújar Avilés, reafirmando el compromiso institucional con la rendición de cuentas y las bue-
nas prácticas de gestión pública.

Representado por la OAI, el Ideice participó en diversas actividades organizadas por la 
Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (Digeig), las cuales contribuyen al for-
talecimiento del principio de transparencia, enarbolado como pilar fundamental en las actua-
ciones del gobierno encabezado por el honorable presidente constitucional de la República 
Dominicana, Luis Rodolfo Abinader Corona.

Asimismo, nuestra institución, representada por la Oficina de Acceso a la Información 
(OAI), participó activamente en las reuniones periódicas de la Mesa de Transparencia de los 
institutos adscritos al Ministerio de Educación de la República Dominicana (Minerd), espacios 
a los que son convocados los “Responsables de Acceso a la Información (RAI)”.

Esta participación se realiza en cumplimiento con lo establecido en el artículo 10, literal b 
del Reglamento de Aplicación 130-05 de la Ley General 200-04 de Libre Acceso a la informa-
ción Pública (LGLAIP), que establece entre las funciones de los RAI:

Comunicarse periódicamente y coordinar acciones con sus homólogos de los demás orga-
nismos e instituciones señalados en dicha ley, con el propósito de ampliar y fortalecer las fuen-
tes y bases de información, así como de agilizar la tramitación oportuna de las solicitudes. De 
esta manera, la institución reafirma su compromiso con la articulación interinstitucional, la efi-
ciencia administrativa y el fortalecimiento de la cultura de transparencia en la gestión pública.

El presente informe detalla, junto a sus respectivos medios de verificación y evidencias do-
cumentales, las metas alcanzadas por la Oficina de Acceso a la Información (OAI) durante el año 
2025. Asimismo, recoge su participación en actividades conmemorativas de efemérides nacio-
nales e internacionales vinculadas a la transparencia, los Datos Abiertos, el Gobierno Abierto, la 
rendición de cuentas, la ética, la integridad, el cogobierno y la participación ciudadana.

Las estadísticas y balances de gestión de la OAI evidencian la implementación efectiva de 
los principios de Transparencia Activa y Transparencia Pasiva en la institución, conforme a lo 
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establecido en la Ley General 200-04 de Libre Acceso a la Información Pública. Los resultados 
correspondientes al año 2025, presentados en la Tabla 3, así lo demuestran.

De igual manera, se incluyen las estadísticas del sistema 3-1-1, que registran las quejas, 
reclamaciones, denuncias y sugerencias recibidas, cuyos datos consolidados se presentan en 
las Tablas 1 y 2.

Tabla 1. 
Relación por trimestre de quejas, reclamaciones y sugerencias recibidas en 2025 a través del 311

TRIMESTRE TOTAL

Mes Solicitudes recibidas Quejas Reclamaciones Sugerencias

Primero 

Enero 0 0 0 0

Febrero 0 0 0 0

Marzo 0 0 0 0

Segundo 

Abril 0 0 0 0

Mayo 0 0 0 0

Junio 0 0 0 0

Tercero 

Julio 0 0 0 0

Agosto 0 0 0 0

Septiembre 0 0 0 0

Cuarto

Octubre 0 0 0 0

Noviembre 0 0 0 0

Diciembre 0 0 0 0

Total 0 0 0 0

Promedio de solicitudes del año 2025:

Tabla 2. 
Relación por trimestre de los estados de las quejas, reclamaciones y sugerencias recibidas en 2025

TRIMESTRE CANTIDAD

MES SOLICITUDES RECIBIDAS CERRADOS EN PROCESO DECLINADOS

Primero 

Enero 0 0 0 0

Febrero 0 0 0 0

Marzo 0 0 0 0
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TRIMESTRE CANTIDAD

MES SOLICITUDES RECIBIDAS CERRADOS EN PROCESO DECLINADOS

Segundo 

Abril 0 0 0 0

Mayo 0 0 0 0

Junio 0 0 0 0

Tercero 

Julio 0 0 0 0

Agosto 0 0 0 0

Septiembre 0 0 0 0

Cuarto

Octubre 0 0 0 0

Noviembre 0 0 0 0

Diciembre 0 0 0 0

Total 0 0 0 0

Tabla 3. 
Relación trimestral de solicitudes de información recibidas en 2025 a través del Portal Único de Solicitud de Acceso a la 
Información Pública (SAIP)

TRIMESTRE MES TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS PRESENCIAL CORREO ELECTRÓNICO SAIP

Primero

Enero 1 0 0 1

Febrero 2 0 0 2

Marzo 0 0 0 0

Segundo

Abril 0 0 0 0

Mayo 0 0 0 0

Junio 1 0 0 1

Tercero

Julio 1 0 0 1

Agosto 0 0 0 0

Septiembre 0 0 0 0

Cuarto

Octubre 0 0 0 0

Noviembre 1 0 0 1

Diciembre 0 0 0 0

Total 6

Promedio de solicitudes del año 0,50 
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Figura 1. Solicitudes de Información recibidas a través del Portal Único de Solicitud de Acceso a la Información Pública 
(SAIP)
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Desde la Oficina de Acceso a la Información (OAI), existe un firme compromiso con el cum-
plimiento estricto de las directrices y lineamientos establecidos por la Dirección General de 
Ética e Integridad Gubernamental (Digeig), en su calidad de órgano rector en materia de ética, 
integridad y transparencia de las instituciones del Poder Ejecutivo.

En este sentido, todos los informes publicados en el Portal de Transparencia son objeto 
de una revisión técnica y normativa cuidadosa, a fin de asegurar que la información difundida 
sea veraz, actualizada, coherente y conforme a los estándares establecidos, fortaleciendo así la 
rendición de cuentas y la cultura institucional de transparencia.

Durante el año 2025, la OAI y el Departamento de TIC realizaron las publicaciones en el Portal 
de Transparencia, apegados a la Ley 200-04 y cumpliendo con los requisitos contemplados en la 
Resolución No. Digeig -002-2021, que crea el Portal Único de Transparencia y establece las políti-
cas de estandarización de las divisiones de transparencia.

Este marco normativo ha permitido a la Oficina de Acceso a la Información ofrecer a ciuda-
danos e instituciones información veraz, coherente, confiable y oportuna, mediante la publi-
cación de documentos en formatos abiertos y reutilizables, fortaleciendo así los principios de 
gobierno abierto y rendición de cuentas.
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El cumplimiento de las disposiciones señaladas garantiza el derecho de las personas e 
instituciones a solicitar, recibir y difundir la información que obra en poder de las entidades 
descritas en el artículo 1 de la Ley 200-04, promoviendo una gestión pública más accesible y 
transparente.

Asimismo, este marco regulatorio facilita la participación activa de la ciudadanía en los pro-
cesos de toma de decisiones vinculados a las instituciones que administran fondos públicos. En 
este sentido, las acciones desarrolladas por la OAI, en el ejercicio de sus funciones y competen-
cias, se evidencian en la Tabla 4, donde se presentan los resultados del Índice de Transparencia 
Estandarizado correspondientes a las evaluaciones mensuales realizadas por la Digeig sobre 
cada uno de los componentes que integran el Portal de Transparencia institucional.

Tabla 4. 
Índice de Transparencia Estandarizado correspondiente al año 2025

MES EVALUADO AÑO CALIFICACIÓN OBTENIDA

Enero 2025 97.07

Febrero 2025 95.15

Marzo 2025 93.19

Abril 2025 98.07

Mayo 2025 95.50

Junio 2025 97.64

Julio 2025 96.23

Agosto 2025 97.19

Septiembre 2025 97.19

Octubre 2025 97.41

Noviembre 2025 97.64

Diciembre 2025 97.95

Promedio Índice del año 2025 96.69
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2.	INFORME DE PARTICIPACIÓN EN EVENTOS Y METAS ALCANZADAS 
POR LA OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN (OAI) – AÑO 2025
Durante el año 2025, la Oficina de Acceso a la Información (OAI) del Ideice participó acti-

vamente en diversos eventos Nacionales, de manera presencial; internacionales, de manera 
virtual, atendiendo a invitaciones cursadas por la Digeig, órgano rector de la transparencia y la 
ética pública en el Poder Ejecutivo.

•	 Semana de la Ética Ciudadana 2025, bajo el lema “Juntos somos integridad”. Este 
evento se llevó a cabo del 28 de abril al 2 de mayo de 2025, en el auditorio de la 
Policía Nacional.

•	 XXVlll Encuentro de la Red de Transparencia y Acceso a la información (RTA), el 
cual tuvo como sede la ciudad de Santo Domingo, República Dominicana. El evento 
se llevó a cabo del 6 al 8 de mayo de 2025. Es importante destacar que, la doctora 
Milagros Ortiz Bosch es la actual presidenta de la RTA hasta el año 2028.

•	 Campaña por la Integridad, participación junto a la Comisión de Integridad en la 
5.ª Campaña por la Integridad 2025 #DominicanaSinCorrupción. Esta campaña en 
valores inició formalmente el 9 de junio del citado año.

•	 Rally por la Transparencia, organizado por la Digeig el 3 de octubre de 2025 en el 
Parque Mirador del Este, con la participación de las Comisiones de Integridad de las 
instituciones del Poder Ejecutivo. Esta actividad formó parte de la celebración de la 
Semana del Derecho a Saber, en conmemoración del Día Internacional del Derecho 
a Saber, celebrado por la comunidad internacional el 28 de septiembre de cada año.

•	 Semana del Derecho a Saber, celebrada del 29 de septiembre al 3 de octubre de 
2025, bajo el lema “Un derecho de todos”. Este evento es recurrente, organizado por 
la Digeig, con motivo de la conmemoración del Día Internacional del Derecho a Sa-
ber (referente a la libertad de acceso a la información pública).

•	 Día Internacional Contra la Corrupción, celebrado por un conjunto de países 
democráticos el 9 de diciembre de cada año. En 2025, la Digeig organizó diversas 
actividades a las que fuimos invitados, tales como la conmemoración del Día Inter-
nacional Contra la Corrupción y el Acto de Premiación de la 5.ª edición de #Domini-
canaSinCorrupción, entre otras.

Capacitaciones y Talleres. Durante el año 2025 la Digeig organizó varios talleres 
dirigidos a los Responsables de Acceso a la Información:

•	 Capacitación y encuentros para el lanzamiento del nuevo Portal Único de Solicitud 
de Acceso a la Información Pública (SAIP).
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•	 Implementación del Decreto 166-25 y capacitación acerca de la Matriz de Respon-
sabilidad de Flujo Informacional para fortalecer la transparencia en los órganos 
públicos.

•	 Capacitación para el uso del Portal Nacional de Datos Abiertos

•	 Webinar: “Protegiendo lo nuestro con integridad”

•	 Webinar: “Educando a los RAI”

•	 Webinar organizado por la RTA: “IA, Transparencia y Acceso a la Información”. 
Un panel de connotados expertos en transparencia y acceso a la información es-
tuvo a cargo del desarrollo del tema, en representación de sus respectivos países 
miembros. Nuestro país estuvo representado por la doctora Milagros Ortiz Bosch, 
directora de la Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (Digeig); 
Berenice Barinas Ubiña y Elizabet Díaz de Oviedo, directora ejecutiva y directora de 
Transparencia y Gobierno Abierto de la Digeig, respectivamente.

3.	METAS ALCANZADAS POR LA OFICINA DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN DURANTE EL AÑO 2025

•	 Recepción y tramitación del 100 % de las solicitudes realizadas por los usuarios de 
Libre Acceso a la Información durante el período enero-diciembre 2025. Los medios 
de verificación y evidencias son los informes de solicitudes atendidas por la OAI.

•	 Sincronización del 100 % de las solicitudes realizadas por los usuarios de Libre 
Acceso a la Información, incluyendo antecedentes, tramitación, resultados y costos 
durante el período enero-diciembre 2025. Los medios de verificación y evidencias 
incluyen el Portal de Transparencia y los archivos de la OAI.

•	 Elaboración trimestral de las Estadísticas y Balances de Gestión de la OAI en 
materia de libre acceso a la información durante el período enero-diciembre 2025. 
Los medios de verificación y evidencias incluyen el Portal de Transparencia.

•	 Publicación del 100 % de las solicitudes realizadas por la OAI al operario web du-
rante el período enero-diciembre 2025. Los medios de verificación y evidencias son 
el Portal de Transparencia, Intranet y correos electrónicos enviados para tales fines.

•	 Publicación a disposición de la ciudadanía del listado de los principales dere-
chos relacionados con el acceso a la información, disponible tanto en línea como 
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en un lugar visible dentro de nuestras instalaciones, durante el período enero-di-
ciembre 2025. Los medios de verificación y evidencias incluyen murales, cuadros y 
la página web.

•	 Actualización permanente de las informaciones publicadas en el Portal de 
Transparencia durante el período enero-diciembre 2025. Los medios de verifica-
ción y evidencias incluyen las solicitudes de actualización de los informes realiza-
das por la OAI vía correo electrónico a los distintos departamentos (Recursos Hu-
manos, Administrativo Financiero, Evaluación e Investigación, Unidad de Compras 
y Contrataciones, etc.).

4.	ACTIVIDADES Y METAS ALCANZADAS JUNTO A LA COMISIÓN 
DE INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO, 
EL COMITÉ ELECTORAL Y DEPARTMENTO DE RECURSOS HUMANOS

•	 Celebración de elecciones para la escogencia de los servidores para la conformación 
de la Comisión de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN), 
de cara al periodo 2025-2028.

•	 Coordinación y gestión junto a la CIGCN-IDEICE 2022-2025 del Acto Firma de Com-
promiso por la Integridad Institucional de la MAE y equipo de alta gerencia. En la 
actividad se involucró a todos los departamentos y sus respectivos encargados.

•	 Participación en la elaboración de textos para la promoción mensual de valores ins-
titucionales, transversales y universales, como parte de la “5.a Campaña en valores 
#DominicanaSinCorrupción 2025”.

5.	CONCLUSIÓN

El Instituto Dominicano de Evaluación e Investigación de la Calidad Educativa (Ideice), a 
través de su Oficina de Acceso a la Información (OAI), ha dado cumplimiento efectivo a lo es-
tablecido en la Ley General 200-04 de Libre Acceso a la Información Pública, garantizando el 
ejercicio del derecho fundamental de acceso a la información y consolidando el principio de 
transparencia en todos sus procesos, procedimientos y actuaciones institucionales.

Este compromiso se enmarca en la política de fortalecimiento de la ética pública impulsa-
da por el Gobierno dominicano, encabezado por el honorable presidente constitucional de la 
República, Luis Rodolfo Abinader Corona, quien ha promovido la transparencia, la rendición 
de cuentas y la integridad como pilares esenciales de la gestión pública.
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El cumplimiento normativo en materia de transparencia activa y pasiva, la correcta admi-
nistración del Portal de Transparencia, la atención oportuna de las solicitudes de información 
y la participación constante en actividades formativas y conmemorativas vinculadas a la ética, 
el gobierno abierto y las buenas prácticas institucionales, evidencian una gestión alineada con 
los más altos estándares de responsabilidad pública.

Asimismo, la articulación permanente con el órgano rector, la Dirección General de Ética 
e Integridad Gubernamental (Digeig), ha permitido fortalecer los mecanismos de supervisión, 
mejora continua y evaluación del desempeño en materia de transparencia.

En consecuencia, el Ideice no solo cumple con las disposiciones legales vigentes, sino que 
reafirma su compromiso con la construcción de una cultura institucional basada en la ética, 
la integridad, la participación ciudadana y la rendición de cuentas, contribuyendo de mane-
ra significativa al fortalecimiento de la confianza ciudadana en la Administración Pública y al 
afianzamiento del Estado social y democrático de derecho en la República Dominicana.

Distribución Ley 200-04 en julio 2025, con motivo al 21 aniversario de su promulgación.
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Distribución Ley 200-04 y su Reglamento de aplicación-Decreto 130-05.

XXVlll Encuentro de la RTA-palabras de apertura a cargo de la Dra. Milagros Ortiz Bosch.
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Participación OAI-IDEICE en actividad #TUSDATOS, marzo 2025.
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Actividad de Datos Abiertos-#TUSDATOS- marzo 2025.

Presentación y capacitación nuevo SAIP-INFOTEP Miraflores.
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Participación Mesa de Transparencia de los institutos del Ministerio de Educación (Minerd).

Dr. Jesús Ádujar toma juramento a los miembros del Comité Electoral CIGCN-Ideice (sept. 2025)
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Participación OAI en la celebración elecciones CIGCN-Ideice, 18 de septiembre 2025.

Participación OAI en la celebración elecciones CIGCN-Ideice, 18 de septiembre 2025.






