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Unidad Rectora:

Unidad Ejecutora:

Eje estratégico:
Objetivo:

Estrategia:

Resultado Efecto

Institutos Descentralizados

Instituto Dominicano de Evaluacidn e Investigacion de la Calidad Educativa (IDEICE)

3. Fortalecimiento de la rectoria y regulacion del sistema educativo preuniversitario.

4. Garantizar el cumplimiento y las buenas practicas en la prestacion del servicio educativo preuniversitario.

6. Fortalecimiento de la rectoria y regulacion del sistema educativo dominicano preuniversitario.

Producto

Investigacion 1. ( linea de investigacion
“Curriculo y logros de aprendizajes en
niveles y modalidades”, enfocada a
aprendizajes en nivel primario.

Investigacion 2. ( linea de investigacion
“Curriculo y logros de aprendizajes en
niveles y modalidades”, enfocada a
lectoescritura en los primeros grados.

Investigacion 3. ( linea de investigacion
“El centro educativo como espacio de
investigacion, innovacion, gestion y
liderazgo”, enfocada a estilos de
gestion de centros y su impacto en el
aprendizaje de los nifios).

Investigacion 4. ( linea de investigacion
“El centro educativo como espacio de
investigacion, innovacion, gestion y
liderazgo”, enfocada a la gestion
asociada a lainnovaciony la
investigacion como elementos de
calidad).

Investigacion 5. (linea de investigacion
“Carrera docente: formacion, perfiles,
competencias”, enfocada a relacionar
competencias docentes y efectividad
de los procesos de lectoescritura en los
estudiantes de los primeros grados).

Investigacion 6. (linea de investigacion
“Carrera docente: formacion, perfiles,
competencias”, enfocada a relacionar
perfiles docentes, programas de
formacion y desempefio académico.

Investigacion 7. (linea de investigacion
“La educacién secundaria. Programas y
Modalidades. Salidas al mercado”,
enfocada a caracterizar los programas
y modalidades, y establecer relaciones
con las posibilidades de vinculacion
laboral.

Investigacion 8. (linea de investigacion
“La educacién secundaria. Programas y
Modalidades. Salidas al mercado”,
enfocada a la educacion técnico
profesional)

Indicador

Cantidad de investigaciones
educativas para la mejora de la
calidad

Linea
base

14

Meta Trimestral

Abr-Jun Jul-Sep. Oct-Dic

W EERIIE]

10

MATRIZ POA 2023

Medio de verificacion

Investigaciones publicadas

Responsable

Dpto. Investigacion

Actividades

Cantidad

- Involucrados
actividades

Cronograma

Realizar articulacion con las
Direcciones Generales del MINERD
para detectar necesidades de 5 Direcciones generales del
investigaciones de acuerdo con las MINERD
lineas estratégicas del Ministerio de
Educacion.
Conformar mesa técnica de calidad
con la intencién de mantener una
articulacion constante con las 15 Direcciones generales del
instancias del MINERD para MINERD
seguimiento y retroalimentacion de
los avances de las investigaciones
; ; . Argentina
Realizar encuentros de intercambio Chgile
de buenas précticas con instituciones )
- . 10 Colombia
homologas de América Latinay El s
. México
Caribe. ,
Peru
Preparar anteproyecto de las 14 Direcciones generales del
investigaciones. MINERD
Realizar convenios nacionales e
. . MINERD
internacionales para aunar esfuerzos ) -
: S 4 Viceministerios
en el marco de las investigaciones a . -
; Institutos estratégicos
realizar.
Contratar personal de campo, de
apoyo, y misional para el desarrollo 8 MAP
de las investigaciones.
Capacitar y preparar el personal
P vP p» L P MINERD
contratado para iniciar las 6 :
. - Centros Educativos
investigaciones.
Desarrollar investigaciones para
. . & p MINERD
mejora de la Calidad Educativa 80 .
) L Centros Educativos
Preuniversitaria.

$

Presupuesto

44,733,287.00




17. Supervisado el
cumplimiento de las
normativas del sistema
educativo preuniversitario.

s . . L Sistematizar hallazgos de las MINERD
Investigacion 9. (linea de investigacion 9. ) o 8 .
PR ; ; investigaciones. Centros Educativos
Politicas educativas. Saberes inter y
transdisciplinarios”)
10 Preparar informes de las 20 MINERD
) investigaciones Centros Educativos
- MINERD
Socializar hallazgos de las .
. - Centros Educativos
L . 11. investigaciones con los actores de 7 R L,
Investigacién 10. (linea de ) . Institutos estratégicos
) et : interés. ) o
investigacion “Politicas educativas. Viceministerios
Saberes inter y transdisciplinarios”)
Presentar investigaciones en el
12. 7 MINERD
Congreso Internacional IDEICE 2023
1 Realizar implementacion del
programa en las 18 regionales.
2 Realizar evaluacion del programa.
Implementacién Programa: Conoce Tu Cantidad de regionales con el : o Dptos. Investigacion y Divulgacion Direccion Ejecutiva
p_ . 8 X 8 18 Informes de investigacion P g - Y g 4 X ! . ¥ $ 10,837,960.00
regional Investigando programa implementado Cientifica Directores Regionales.
3 Realizar informe final de
implementacion del programa.
4 Presentar hallazgos en el Congreso
Internacional IDEICE 2023.
Realizar articulacién con el
1. Evaluacién Fortalecimiento de la Viceministerio de Servicios Técnicos ; - -
. - - L. o Viceministerio de Servicios
calidad y expansién de la educacion 1. y Pedagdgicos para iniciar proceso 5 .. -
L R -, Técnicos y Pedagdgicos
técnica y profesional de evaluacion de programas
educativos.
2 Evaluacién Programa Dominicana Realizar articulacion con instancias
Lée 8 2. del MINERD para iniciar proceso de 8 MINERD
evaluacion de programas educativos
Conformar mesa técnica de calidad
con laintencién de mantener una ) - -
L, X . Viceministerio de Servicios
3. Evaluacién Proyecto de Desarrollo articulacion constante para - -
L . . 3. o _ » 15 Técnicos y Pedagdgicos
de Habilidades Socio emocionales seguimiento y retroalimentacion de
X MINERD
los avances de las evaluaciones de
los programas educativos.
Contratar personal de campo, de
4. Evaluacién Programa PROETP/RED 200v0 r:is'onal ara el dZs:;rroIIo
. . . ) |
ETP para la pertinencia de la educacién 4. poyo, y ) P 8 MAP
P . de la evaluacidn de programas
técnico profesional. )
educativos.
Capacitar y preparar el personal MINERD
5. contratado para iniciar el desarrollo 6 Viceministerio de Servicios
5. Evaluacion de programa Epifania, de las evaluaciones. Técnicos y Pedagdgicos
segunda etapa.
. MINERD
Elaborar anteproyecto de evaluacion ) N .
6. ) 38 Viceministerio de Servicios
de los programas educativos Técnicos y Pedagogicos
Cantidad de programas evaluados : ’ .
) Prog ) . 8 Evaluaciones publicadas Dpto. Evaluacion $ 16,394,610.00
para la mejora de la calidad educativa
Preparar instrumentos de MINERD
|
7. P ) . 45 Viceministerio de Servicios
evaluacion de programas educativos. Técnicos v Pedasdaicos
6. Evaluacion Programa Unidad Y 808
Modelo de Naciones Unidas.
MINERD
8. Evaluar 8 programas educativos. 100 Viceministerio de Servicios
Técnicos y Pedagdgicos
MINERD
Sistematizar hallazgos de los
9. _g 8 Viceministerio de Servicios
programas educativos. . .
Técnicos y Pedagdgicos
7. Monitoreo desarrollo competencias
Linguisticas Inglés.
Preparar Informes de los programas MINERD
10. P prog 6 Viceministerio de Servicios
evaluados L -
Técnicos y Pedagdgicos
8. Evaluacién Programa de ausentismo
escolar provincia Hnas. Mirabal. Socializar hallazgos de los programas MINERD
11. 7 Viceministerio de Servicios

evaluados con los actores de interés.

Técnicos y Pedagdgicos




Presentar resultados evaluaciones

MINERD

12. en el Congreso Internacional IDEICE 7 Viceministerio de Servicios
2023 Técnicos y Pedagdgicos
1 Procesar informacion de acuerdo a 4
' los lineamientos dados por la OCDE.
3 Preparar informe de evaluacion PISA 6
Informe preliminar implementacion Base de Datos participantes 2022
del programa internacional para la Informe elaborado e informe de Dpto. Evaluacion OCDE 676,500.00
evaluacion de estudiantes PISA 2022 implementacion. 3. Socializar Informe PISA 2022 S
Gestionar entrenamiento del
4 personal para aplicacion Piloto PISA
2025
1 Realizar el proceso para recepcion
de articulos
2 Evaluar y seleccionar articulos
Puesta en circulacion de la revista Numeros de la revista .
institucional | Nimeros de la revista socializados blicad Dpto. Divulgacién Cientifica 4 Investigadores 4,850,333.60
institucional - REVIE- Vol. 10 publicados Revisar la correccion de estilo y
3 montar los articulos seleccionados
en la plataforma 0JS
4 Publicar nimeros de la revista
Realizar programa institucional para
1 participacion en la Feria del Libro 10 MINERD N/A
2023
Preparar Seminario de Investigacion Academias
2 P ) g 9 Regionales educativas 161,350.00
con academias. o .
Distritos educativos
o Divuleacion Cientifica. Divisic MINERD, universidades,
to. Divulgacion Cientifica, Division ” L .
Espacios de didlogo y debate Cantidad de espacios de socializacion Enlaces de publicacién c pro. Divulg b : o ) 3 Preparar mesas de didlogo. 5 Direcciones Regionales y 235,200.00
omunicaciones y Dpto. Operaciones Distritos educativos
Preparar el programa del Congreso MINERD
4 P . prog g 23 Institutos homologos
Internacional 2023
9,187,640.00
5 Realizar lanzamiento del Congreso 9 MINERD

Internacional 2023




Eje estratégico:
Objetivo:

Estrategia:

Resultado Efecto

5. Fortalecimiento de los procesos internos y de gestion

6. Asegurar una gestion institucional eficiente y eficaz, bajo un modelo de gestion ético, transparente y de rendicion de cuenta.

11. Eficientizacidn de la gestion administrativa y financiera.

Producto

Indicador

Ene-Mar

Meta Trimestral

Abr-Jun Jul-Sep.

Oct-Dic

Meta Total

Medio de verificacion

Responsable

Actividades

Cantidad
actividades

Involucrados

Cronograma

Presupuesto

Mejorado el
desempefio
institucional

Porcentaje de

Plan Operativo

Analista de
Planificacion y Desarrollo

Revisar los planes
del Ministerio de
Educacién

Revisar los
documentos de
apoyo para la
formulacién del
POA

Encargada Dpto.
de Planificacién
y Desarrollo

planes 100% 100% 100% 5
anual . Elaborar Plan
formulados Encargado y analista de R )}
o Operativo Anual Todas las areas
Planificacion y Desarrollo . . L
2024 y enviar al Minerd para revision
. Encargada y analista
Disefiador grafico Diagramar de Planificacion
POA 2024
y Desarrollo
Analista de Publicar POA 2024 en Portal de oAl
Planificacion y Desarrollo Transparencia
Elaborar plantilla
Encargado y analista de . p'
e . de seguimiento al
Planes, Planificacién y Desarrollo POA
programas y
insZ::u\/c?(j;(;jes Dar seguimiento y
Porcentaje de elaborar los
formulados y Informes .
. planes 100% 100% 100% | 100% 100% 100% ) informes de 3 Todas las areas
monitoreados X trimestrales f
monitoreados monitoreo
Encargado Planificacién y Desarrollo trimestrales al POA
Socializar los
informes
trimestrales
. Elaborar memoria
Encargado y analista de
I, anual de la
Planificacién y Desarrollo L
institucion
Enviar memoria
anual de la
institucidn a Direccidn Ejecutiva para
Memoria institucional elaborada isid idacié
v Memoria institucional su revision y validacion ,
cargada en plataforma de 1 1 1 L 4 Todas las areas
presidencia elaborada y socializada
Enca‘r.gad?'de Cargar memoria institucional a
Planificacién y Desarrollo plataforma de memorias
institucionales de Presidencia
Socializar contenido memoria
institucional
Revisar y adecuar la
Encargado y analista de estructura
Planificacion y Desarrollo organica del
instituto Dpto. RR.HH. y Direccién
Ejecutiva
L. Estructura L.
Disefio orgénica revisada, adecuada e 1 1 1 Estructura orgénica adecuada Implementar nueva estructura 3
organizacional ) ! Ani
& implementada ) organica
adecuado e Analistas de Recursos Humanos y
implementado Planificacién y Desarrollo
acorde a los
requerimientos Socializar los cambios realizados Todas las dreas
de los
lineamientos
estratégicos de
la institucion Encargado y analista de Revisar y adecuar Dpto. RR.HH. y Direccién

Planificacién y Desarrollo

Manual de Organizacién y Funciones

Ejecutiva




1 1 1
Manual de Manual de
izacié Organizacién
i Organ'IZaCIOr‘l / Funciognes actuali\;ado Analistas de Recursos Humanos y Socializar los cambios realizados Todas las dreas
Funciones revisado y adecuado Planificacién y Desarrollo
Elaborar
cronograma de
trabajo por
departamento
Realizar
i Osti Encargada Dpto.
Procesos Porcentaje de Analista de :'ag”ft’snco Ft)or de Plagnificacipén
o o epartamento.
institucionales procedimientos 30% 35% 50% 60% 80% 80% Procesos documentados e P
X Planificacién y Desarrollo y Desarrollo
documentados documentados e implementados .
. , Todas las dreas
Acompafiar a las dreas en la
documentacion de los procesos
Socializar procesos documentados
Notificar a encargados y Encargado
Analista RR.HH. directivos sobre elaboracion de RR.HH. y encargados de
acuerdos de desempefio dreas en general
) Elaborar acuerdos de desempefio Encargados de dreas
Encargados (as) de areas . X P v & v
enviar a analista de RR.HH. colaboradores en general
Cantidad de B Recibir y revisar los
acuerdos de 100% 100% 100% Acuerdos de desempefio acuerdos de desempefio firmados.
desempefio elaborados
elaborados
Notificar al MAP a través de una
relacion sobre el total de servidores Encargado
Analista RR.HH. € &
con acuerdos de desempefio. RR.HH.
Acompaiiar las dreas en la revision
de los acuerdos en el 2do. Y 3er.
trimestre
Evaluacién de .
N Entregar los formularios de acuerdos
Desempefio de desempefio a los encargados y
Analista RR.HH. o
directivos para su
calificacion.
Realizar evaluacion de desempefio a
, los colaboradores bajo su cargoy Encargados (as) areas
Encargados (as) de areas L . .
remitir formulario a analista de
RR.HH.
. Formulario de
Porcentaje de evaluacién de
servidores 100% 100% 100% o Recibir y revisar las evaluaciones
desempefio - )
evaluados . calificadas y firmadas
calificado.

Analista RR.HH.

Notificar al Ministerio de la
Administracion Publica a través de
una relacién sobre el total de
servidores evaluados

Archivar los acuerdos de desempefio
en los expedientes del personal

Direccion Ejecutiva

Encargado RR.HH

Detectar necesidades de
capacitacion

Todas las dreas




Dpto. RR.HH. y Direccién

2,080,000.00

2 Elaborar plan de capacitacion X .
Ejecutiva
Desarrolladas
las competencias o
y el bienestar . Direccion EJecutl\'/a' 3
del personal Listado d 3 Elaborar TDR's para proceso de Dpto. ADM-FINDivisién
Istado de compras y contrataciones Contabilidad Divisién de
Cantidad de asistencia e Compras y Contrataciones
servidores 100 25 30 30 25 110 Informe de
capacitados resultado de las
capacitaciones
4 Definir espacio fisico, insumos y Encargado
materiales Dpto. RR.HH
5 Dar apoyo a la Encargado
Desarrollo de Dpto. RR.HH.
X . empresa contratada
competencias Analista RR.HH. 10
del personal Recibir informe
6 final de capacitacion y
archivar en expedientes del
personal capacitado
Realizar encuesta
7 . L
de satisfaccion
Cantidad de
capacitaciones 22 7 9 8 6 30 Listado capacitaciones
impartidas
Remitir encuesta de Encargado
8 satisfaccion al Dpto. RR.HH.
personal capacitado
L, Elaborar informe
Evaluacion de o
. L 9 de capacitaciones
. satisfaccion de .
Porcentaje de las realizadas
satisfaccion de las ND 100% 100% 100% 100% 100% -
L capacitaciones
capacitaciones .
Informe de Socializar informe
impacto 10 de capacitaciones
realizadas
Direccién
1 Definir la fecha de conmemoracién y Ejecutiva,
la actividad a realizar. Dpto. ADMFIN y Division de
Comunicaciones
2 Realizar TDR para proceso de
compras y contrataciones Direccién
Ejecutiva
Dpto. ADMFIN
Cantidad de 3 Dar apoyo a la empresa contratada
Fomento de las X
relaciones conmemoraciones,
efemérides y 15 5 5 5 5 20 Listado asistencia y fotos |Analista RR.HH. . 7
laborales y X Invitar al personal
X celebraciones 4 RN Todos los colaboradores
sociales . de la institucion
realizadas
Solicitar a través de
la INTRANET los servicios de la L L
5 L, L Division de Comunicaciones
Division de Comunicaciones
para cubrir la actividad
6 Realizar actividad Todo el personal
7 Realizar informe sobre la actividad Divisién de Comunicaciones
Solicitar Plan Operativo Anual Dpto.
Encargado Division Compras y X . p ., P e
. 1 incluyendo distribucion Planificacion y
Contrataciones i
presupuestaria Desarrollo

1,622,000.00




Plan Anual de

Encargado y analista Division Compras

Dpto.
Planificacion y

Elaboracién Plan Anual de Planificacion de las . Realizar Plan Anual de Compras Desarrollo
Comprasy y Contrataciones esarro
Comprasy compras 1 1 1 R Direccién
. L Contrataciones (PACC) . .
Contrataciones (PACC) institucionales Ejecutiva
elaborado en fecha oportuna
Encargado Division Compras y Enviar PACC a la Directora Ejecutiva . o .
. - Direccion ejecutiva
Contrataciones para su revisién
Analista Division Compras y Remitir PACC en formato pdf y Excel OAl
Contrataciones para portal de transparencia
Aqu‘Jisicién de P(?rcentaje de 90% 95% 95% 96% 98% 96% Relacion érqenes de Dpto. ADMFIN
ble.zn.es v drdenes de . compras realizadas fen Encargado Division Compras y Recibir solicitudes de adquisicion de Division de
serf/lcms en colm.pras tiempo oportuno segtin el Contrataciones bienes y servicios contabilidad y areas
tiempo rfeubldas a ] PACC solicitantes
oportuno tiempo segun programacion del
PACC
Determinar proceso de compra Dpto. ADMFIN
Encargado y analista Division Compras R P ) P p o
. requerido segun umbrales de Division de
y Contrataciones X -
compras y contrataciones contabilidad
. I . , Dpto. ADMFIN
Analista Division Compras y Realizar proceso de compra seguin Division de
Contrataciones solicitud -
contabilidad
Analista Division Compras y Remitir documentacion a OAl
Contrataciones OAl para portal de transparencia
Realizar informe del estatus o
Analista Division Compras y situacion de los expedientes . -
. . L Areas solicitantes
Contrataciones actualizados para remitir al Dpto.
solicitante
Elaborar y enviar a dpto. de
. Planificacién y Desarrollo relacién de Dpto. Planificacion y
Encargado Compras y Contrataciones . . .
las 6rdenes recibidas segun lo Desarrollo
programado en el PACC
. Direccién
Depurar registros K X
contables Ejecutiva
: Dpto. ADMFIN
Encargado de Revi inclui walenci
Contabilidad evisar e incluir en equivalencias o
entre Direccion
catdlogos contables, presupuestarias Ejecutiva
y Dpto. ADMFIN
de bienes.
. . Direccién
Registrar asientos . .
Contador Ejecutiva
contables oportunos.
Dpto. ADMFIN
Ejecucion Revisar . L
i i - Direccion
presupuestaria Porcentaje gasto presupuesto inicial K X
X . Informes 'y i Ejecutiva
orientada a los ejecutado acorde a 91% 100% 100% 100% 100% 100% . que esté acorde con
. expedientes Dpto. ADMFIN
resultados lo planificado los resultados.
propuestos
Identificar las
posibles variaciones Direccion
por programas o Ejecutiva
productos en el Dpto. ADMFIN
Encargado de presupuesto inicia
Contabilidad
Registrar las
i 8 Direccién
diferentes etapas X R
del gasto de forma Ejecutiva
Dpto. ADMFIN
oportuna.
Registrar y tramitar
& Y Direccién
pagos a proveedores que X X
cumplan con los Ejecutiva
Dpto. ADMFIN

requerimientos.




Realizar inventario de suministros

Direccién

existentes Ejecutiva
Dpto. ADMFIN
Hacer solicitudes de compra de los
suministros faltantes para el Dpto. ADMFIN
trimestre
Direccién
Ejecutiva
Porcentaje de Dpto. ADM-FIN
Mantenimiento eficiencia del 80% 100% 100% | 100% 100% 100% Métricas Auxiliar de Recibir suministros de los diversos Division $
del Almacén almacén y entrega ° ° ° ’ ° ’ INTRANET almacén suplidores y verificar la calidad Contabilidad
ini de estos
de suministros Divisién de
Compras y
Contrataciones
. . . . Division de
Actualizar el inventario segin
. Compras y
lleguen los suministros !
Contrataciones.
Distribuir los suministros segun
! € INTRANET
las solicitudes de los empleados
Definir la division del personal de
conserjeria segin departamentos y Todas las areas
pisos
Realizar cronograma de Dpto. Administrativo
limpieza Financiero
Encargado de P
Servicios
Generales
Direccion Ejecutiva, Dpto.
Administrativo Financiero,
Dar Divisién Contabilidad
cumplimiento al Cronograma de Solicitar insumos de limpieza o ’
2580 3DOV0 2 Porcentaje de limpieza Division CF>mpras vy oo
. Cor:’t,:;i;’a ) satisfaccion del 100% 100% | 100% | 100% | 100% 100% firmado. Contrataciones y Division
i . .
de las servicio realizado Resultados evaluacién de Administrativa.
operaciones satisfaccion
Conserjes Realizar limpieza segun cronograma
Dpto. Adminsitrativo
Financiero y Division
Encargado de Administrativa.
R g Elaborar / modificar encuesta
Servicios . L.
de satisfaccion
Generales
X . Realizar encuesta de satisfaccion ;
Supervisor Servicios Generales . Todas las areas
sobre el servicio.
Hacer levantamiento del
parque vehicular
Cantidad del institucional.
antidad de|
Proveer el servicio de Supervisor Servicios Generales
servicio de Métricas
1A 0 0, 0 10, 0, 0, A
transportacion transiPogaC|on 100% 100% 100% 100% 100% 100% INTRANET Asignar chéfer segtn las solicitudes Todas las dreas
externa realizado en recibidas via intranet.

tiempo oportuno.

Choferes

Ofrecer servicio solicitado

Detectar las
necesidades de
mantenimiento de
los vehiculos

Solicitar servicio de mantenimiento

Encargado de
Servicios
Generales




Asegurada la continuidad
de las operaciones del
IDEICE

Direccién

Ejecutiva
Dpto. ADM-FIN
. - Realizar el proceso Division
Supervisor Servicios Generales T o
M b d de mantenimiento Contabilidad
antenimiento orcentaje de P
Division de
del parque vehiculos Informes de
E_ ql st 75% 90% 95% | 100% | 100% 100% e Compras y
vehicular institucionales en mantenimiento Contrataciones
institucional funcionamiento
Verificar el correcto
mantenimiento
dado Encargado de
Servicios
Elabora informe de mantenimiento y Generales
envia a encargado Servicios
Generales
- - . Encargado dpto.
Encargado Servicios Generales Revisa informe y archiva ‘g. -p . X
Administrativo Financiero
Direccién
Hacer inventario de Ejecutiva
. Dpto. ADM-FIN
los materiales L
necesarios para Division
e s Contabilidad
purificacion del L,
a0ua Division de
8 Compras y
Supervisor de Contrataciones
mantenimiento
Realizar el proceso
de purificacion del
agua.
Sistema Porcentaje cumplimiento métricas Monitorear Encargado de
A Informe resultados de la o
Osmosis en dela 100% 100% 100% 100% 100% 100% rueba semanalmente el Servicios
funcionamiento viabilidad del agua P proceso Generales
Encargado Servicios Generales Solicitar servicio estudio del agua.
Socializar informe estudio del agua Encargado Servicios
con encargado Servicios Generales Generales
Supervisor de
mantenimiento
Socializar estudio
del agua en mural Todas las areas
institucional
Evaluar las Encargado de
condiciones de la Servicios
planta fisica Generales
Direccién
Ejecutiva
. Dpto. ADM-FIN
Supervisar los -
trabajos necesarios Division
. L . Contabilidad
Porcentaje de para el acondicionamiento. Division de
mantenimiento
reventivo 100% 100% 100% 100% 100% 100% Supervisor mantenimiento Comprasy
p X Contrataciones
Mantenimiento realizado
. Informes de
preventivoy mantenimiento i i6
correctivo Direccion
. Ejecutiva
Ejecutar el programa de
. . Dpto. ADM-FIN
mantenimiento de las soluciones s,
- e . Division
sanitarias, potabilizacion del .
P [ Contabilidad
agua, jardineria, mobiliario y L,
. Division de
estructuras realizado.
Compras y
Contrataciones
Porcentaje de mantenimiento . Solicitar insumos para el Enca-rgado de
ND 15% 15% 30% 40% 100% Encargado Servicios Generales Servicios

correctivo realizado

mantenimiento de la planta fisica

Generales




Cantidad de softwares Informes de Desarrollador Realizar levantamiento de
4 2 4 6 6 desarrollo de los requerimientos y desarrollar la 1,000,000.00
desarrollados oportunamente TIC . - .
softwares implementacion de los sistemas
Desarrollo de Encargado
softwares Realizar encuesta de satisfaccion Dpto. TIC
Porcentaje satisfaccion de usuarios ND 05% 95% 95% 05% 05% Resultatjjos er.mfuesta Desarrollador :
con el software desarrollado satisfaccion TIC
Realizar evaluacién de eficiencia del
sistema desarrollado.
Renovar licencias de ciberseguridad
Analista TIC
Monitorear accesos para evitar robo
L . . » érdida d Encargado
Informacién Porcentaje de informacién 80% 82% 85% 87% 95% 95% Informe de 0 perdida de Dpto. TIC -
asegurada asegurada ejecucion informacién (DLP). ’
Gestionar los incidentes de
E d lista dpto. TIC
ncargaco y anafista dpto ciberseguridad
Hacer
levantamiento de
Analista TIC los procesos que se
pueden
d . lataf automatizar
Porcentaje de Software o plataforma
Je ce 60% 65% 70% | 75% 80% 90% P Encargado Dpto. TIC
procesos automatizados desarrollada
Desarrollar e incorporar softwares
Desarrollador TIC P v
plataformas
Hacer -
levantamiento de Encargado Dpto. TICy areas
los procesos que se involucradas
deben actualizar
Optimizados
los servicios
tecnoldgicos Porcentaje de
sistemas 80% 100% 20% 25% 30% 25% Listado sistemas actualizados |Analista TIC Actualizar softwares que lo requieran
actualizados
Encargado Dpto. TIC
Elaborar informe sobre softwares
actualizados
Porcentaje de
servicios Registro de Llevar registro de
brindados vs los 100% 100% 100% 100% 100% 100% solicitudes vs servicios las solicitudes de
solicitados via brindados mesa de ayuda
Encargado
INTRANET Soporte técnico 8 -
Dpto. TIC
Porcentaje de
satisfaccion de los Encuesta de Realizar encuesta
. 80% 90% 90% 90% 90% 90% . ) . L.
usuarios satisfaccion de satisfaccion
capacitados
Identificar las
necesidades de .
B Encargados de édreas
comunicacién
Periodista internas y externas
Disefiar el plan de Encargado division de
Porcentaje de comunicaciones comunicaciones
informaciones
Implementacién publicadas que Porcentaje notas
del Plan de repercute en los 30% 90% 90% 90% 90% 90% publicadas en Encargado divisién de comunicaciones Validar plan de comunicaciones

Comunicacion

medios de
comunicacion

medios

Encargados de édreas




Periodista

Ejecutar el Plan de
Comunicaciones

Dar seguimiento al
plany elaborar informe de

Encargado division de
comunicaciones

965,000.00

186,768.00

348,232.00

resultados
Planificar |
Encargado divisién de Comunicaciones a‘nl. carias ,
actividades del Encargados de édreas
y Gestor de Redes -
instituto
Aumentado el Cantidad y
alcance de alcance de Informes
seguidores en seguidores en 14300 400 500 500 600 16300 estadisticos de Desarrollar parilla 4
las Redes las redes las redes de contenido por dia
Sociales sociales
Gestor de - . Encargado divisién de
i Socializar la parrilla B
Redes Sociales Comunicaciones
en las redes
Monitorear las redes
Encargado division de comunicaciones
g, Planificar las actividades del .
y Analista instituto Encargados de dreas
RR.PP
Porcentaje de
eventos de RR.PP.
, 95% 100% 100% 100% 100% 100% Informe trimestral : f 3
organizadas con relacion a los ° ° ° ’ ? 5 Realizar el montaje
solicitados de los eventos
Analista Encargado division de
RR.PP Comunicaciones
Realizar informe de
ejecucion y evaluacion
. . Encargado division de comunicaciones Detectar las necesidades de Encargados de 4reas
Fortalecida las Relaciones y Analista RR.PP protocolos oficiales g
Publicas
Porcentaje de
evelntos quT Brindar la cobertura requerida
cumplen con los 90% 100% 100% | 100% | 100% 100% Informe trimestral 4
requisitos del
protocolo
demandado Analista Encargado division de
RR.PP. Evaluar la Comunicaciones
implementacion
Elaborar y entregar informe de
los resultados al dpto. de
Planificacién
Coordinacion para la participacion Ejecutada la participacion en [Analista Solicitar insumos necesarios para . X . .
1 1 1 Dpto. Divulgacién Cientifica
Feria del Libro 2023 Feria del Libro 2023 RR.PP. participacion Feria del Libro 2023 P &
Realizar pagos de los servicios
basicos del instituto, incluido: agua, 10 DIGEPRES
internet, teléfono local, recogida de Proveedores
residuos, entre otros.
Dpto. Administrativo Financiero
MAP
Realizar pagos de remuneracion al 15 DIGEPRES Direccion

personal fijo y contratado.

Ejecutiva Dpto. Recursos
Humanos

3,133,400.00




Requerimientos administrativos
satisfechos

Informe de requerimientos
administrativos satisfechos.

Informes trimestrales de
areas administrativas y de
apoyo

Realizar proceso de contratacion de

MAP
DIGEPRES Direccion

Dpto. Recursos Humanos . 8 Ejecutiva Dpto.
personal requerido. L . . .
Administrativo Financiero.
Areas en general.
Realizar adquisicion de bienes como:
materiales gastables, insumos .
. . Compras y Contrataciones
tecnoldgicos, insumos ferreteros,
insumos de higiene y limpieza 7 DIGEPRES
X g Y L pieza, Proveedores Todas las
insumos de alimentacidn, entre , T
o dreas de la institucion
otros, para la operatividad del
instituto.
Dpto. Administrativo Financiero
Realizar adquisicion de servicios
como: fumigacién, mantenimiento .
X X Compras y Contrataciones
de equipos, de catering, de
impresion, de publicidad 20 DIGEPRES
P » e p v Proveedores Todas las
propaganda, entre otros, para ) o,
I dreas de la institucion
efectividad del quehacer
institucional.
. . . DIGEIG
Realizar acciones para garantizar la . .
Encargado OAI o 12 Direccion Ejecutiva  Dpto.
transparencia institucional. e s
Planificacion y Desarrollo
Realizar pago del inmueble
Dpto. Administrativo Financiero pag 5 OElI

institucional

$ 123,842,754.17
S 20,880,402.24
$ 200,000.00
$ 39,209,999.99
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