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PRESENTACION

Este documento combina los resultados generados como productos del trabajo de la Asistencia

Técnica contratada con el Consorcio GGM-Gestar para apoyar la puesta en marcha de un
sistema nacional de Evaluacion e Investigacion de la Calidad Educativa (SEEPYD-SEE-AECID-
LPN-1-001/2008), con las acciones de planificacion operativa contextualizadas y ajustadas a
las necesidades y metas de la presente gestiéon del Ministerio de Educacion de la Republica
Dominicana.

Contiene las definiciones del Plan Estratégico, las especificaciones del Plan Operativo 2010
y el correspondiente presupuesto discutidos y asumidos para el Instituto Dominicano de
Evaluacion e Investigacion de la Calidad Educativa (IDEICE), como organismo publico des-
centralizado, adscrito al Ministerio de Educacién del pais.

Se destacan las operaciones previstas para la visibilidad, donde se desarrolla la estrategia
de difusién y comunicacion del organismo para impulsar la visibilidad de sus tareas y la
adecuada utilizacion de sus productos por parte de los usuarios definidos. Ademas, se con-
templa un intenso trabajo de fortalecimiento institucional y un plan de desarrollo de sus
recursos humanos. La capacitacion del personal, particularmente la de aquellos profesiona-
les que tienen a su cargo responsabilidades en los procesos criticos del organismo; y se ha
considerado una fuerte asistencia internacional para la incorporaciéon de conocimientos y
tecnologias situadas en la frontera de las mejores practicas de la region.

Tanto durante el desarrollo del trabajo de la Asistencia Técnica como en las subsiguientes
acciones de contextualizacion e incorporacion de los requeridos ajustes operativos especifi-
cos se discutieron a fondo con el Equipo del IDEICE y las méximas autoridades del Ministerio
de Educacion, la pertinencia y viabilidad de este Plan, asi como las estrategias previstas para
desarrollarlo.

Se incluye un conjunto de indicadores de resultado, eficiencia y calidad del desempefio del
Sistemay sus actores, que deben serincorporados a un sistema de monitoreo y rendicién de
cuentas, pudiendo asumir la forma institucional de un “Contrato por Resultados y Desem-
peno” conforme a previsto en la Ley Orgénica de Presupuesto del Sector Publico (426/06).

Para esta formulacion se realizaron consultas con la Oficina de Planificaciéon Educativa y
personal técnico de la SEEPYD. Otras gestiones institucionales en este sentido podrian ser
aconsejables en la busqueda de mejores resultados.

Una parte complementaria de este Plan es una definicién de la estructura organizativa del
IDEICE, los perfiles de los puestos y sus correspondientes responsabilidades, la cual aparece
como un documento separado, cuya consulta podria, en algunos casos, requerirse para una
mejor comprension de algunas partes sustantivas del Plan.

Estamos poniendo en las manos y consideracién de estudiosos del tema, analizadores cri-
ticos, formadores de maestros, tomadores de decisiones un conjunto de trabajos frutos de
la actividad evaluativa e investigativa que desde el Instituto Dominicano de Evaluacion e
Investigacion de la Calidad Educativa (IDEICE), se han venido realizando desde sus inicios.
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La presente coleccion, la cual también aparece de manera digital en la pagina web del IDEICE
(http://www.ideice.gob.do/), contiene los siguientes titulos:

1.

w

Instituto Dominicano de Evaluacion e Investigacion de la Calidad Educativa: Concepto
y Normativa

Estudio Linea de Base de la Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa
IDEICE Plan Estratégico y Operativo, Presupuesto 2010

Estandares de Desempeno de Docentes, Directores/as y Maestros/as de Centros
Educativos

Conocimiento, Valoraciéon y Uso del Calendario Escolar por Directores/as y Maestros/as
de Centros Educativos Publicos

Evaluacién de Ingreso del Personal Docente al Ministerio de Educacién



PRESENTACION

Este documento combina los resultados generados como productos del trabajo de la Asis-
tencia Técnica contratada con el Consorcio GGM-Gestar para apoyar la puesta en marcha
de un sistema nacional de Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa (SEEPYD-SEE-
AECID-LPN-1-001/2008), con las acciones de planificacién operativa contextualizadas y ajus-
tadas a las necesidades y metas de la presente gestion del Ministerio de Educacién de la
Republica Dominicana.

Contiene las definiciones del Plan Estratégico, las especificaciones del Plan Operativo 2010
y el correspondiente presupuesto discutidos y asumidos para el Instituto Dominicano de
Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa (IDEICE), como organismo publico des-
centralizado, adscrito al Ministerio de Educacién del pais.

Se destacan las operaciones previstas para la visibilidad, donde se desarrolla la estrategia
de difusién y comunicacion del organismo para impulsar la visibilidad de sus tareas y la
adecuada utilizacién de sus productos por parte de los usuarios definidos. Ademas, se con-
templa un intenso trabajo de fortalecimiento institucional y un plan de desarrollo de sus
recursos humanos. La capacitacion del personal, particularmente la de aquellos profesiona-
les que tienen a su cargo responsabilidades en los procesos criticos del organismo; y se ha
considerado una fuerte asistencia internacional para la incorporaciéon de conocimientos y
tecnologias situadas en la frontera de las mejores practicas de la region.

Tanto durante el desarrollo del trabajo de la Asistencia Técnica como en las subsiguientes
acciones de contextualizacion e incorporaciéon de los requeridos ajustes operativos especifi-
cos se discutieron a fondo con el Equipo del IDEICE y las maximas autoridades del Ministerio
de Educacion, la pertinencia y viabilidad de este Plan, asi como las estrategias previstas para
desarrollarlo.

Se incluye un conjunto de indicadores de resultado, eficiencia y calidad del desempefio
del Sistema y sus actores, que deben ser incorporados a un sistema de monitoreo y ren-
dicion de cuentas, pudiendo asumir la forma institucional de un “Contrato por Resultados
y Desempeio” conforme a previsto en la Ley Orgénica de Presupuesto del Sector Publico
(426/06). Para esta formulacion se realizaron consultas con la Oficina de Planificaciéon Educa-
tiva y personal técnico de la SEEPYD. Otras gestiones institucionales en este sentido podrian
ser aconsejables en la busqueda de mejores resultados.

Una parte complementaria de este Plan es una definicién de la estructura organizativa del
IDEICE, los perfiles de los puestos y sus correspondientes responsabilidades, la cual aparece
como un documento separado, cuya consulta podria, en algunos casos, requerirse para una
mejor comprension de algunas partes sustantivas del Plan.
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I. Antecedentes Normativos

En el afo 1997, la LEY GENERAL DE EDUCACION (NO. 66-97) defini6 la evaluacién de la ca-
lidad educativa como una herramienta imprescindible para la mejora de la eficacia y la efi-
ciencia de la educacién. Al mismo tiempo enfatizé el caracter sistémico que ella debe asu-
mir para desempenar esta funcién, evaluando los productos, procesos, insumos y servicios
que intervienen en la actividad educativa para satisfacer las necesidades de la sociedad
-Art° 58-. En sus articulos 60 y 61 establece el Sistema Nacional de Evaluacion de la Calidad
de la Educacioén, asignandole las siguientes funciones:

» Informacién sobre rendimiento escolar: la produccién, reunién y procesamiento
de informacién general y particular sobre el rendimiento de los centros educativos.

» Evaluacién de aprendizajes: la evaluacién del rendimiento académico de los
educandos, tanto de manera sistematica y continua, como a través de pruebas
nacionales al término de cada nivel educativo.

» Evaluacién de procesos: la evaluacion sistematica de los parametros determi-
nantes de la calidad de los aprendizajes —recursos, procesos, servicios, etc.-

» Uso de la evaluacién e investigacion: la efectiva utilizacién de los resultados de
la evaluaciony la investigacion para la mejora efectiva de la calidad de la educacién.

El PLAN DECENAL DE EDUCACION de la Republica Dominicana para el periodo 2008-2018,
asigna una de sus diez politicas, la Politica 4, a la calidad educativa. Ella se plantea como
objetivo establecer un efectivo sistema de evaluacién que permita:

- monitorear el desempeio del sistema educativo;
«  promover la participacion de la familia y la comunidad para mejorarlo y
- fortalecer los certificados y titulos avalando los aprendizajes que respaldan su valor.

También plantea que, dado que los resultados de la evaluacion afectaran al conjunto de los
actores educativos —educandos, docentes, directivos, funcionarios-, sea un organismo des-
centralizado el responsable de llevar adelante dicha evaluacién. Este organismo debera con-
tar con suficiente autonomia técnico-administrativa y, a la vez, desarrollar una estrecha coor-
dinacién con las distintas instancias del sistema.

En el mes de Junio del afno 2008, se aprob6 la ORDENANZA 03/2008 que crea el Instituto Do-
minicano de Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa (IDEICE). Dicha ordenanza
asigna al IDEICE la funcién de definir, organizar y dar direccionalidad al sistema nacional de
evaluacién e investigacion de la calidad educativa, para lo cual debera coordinar esfuerzos
con otras areas de la SEE y acompanar la implementacion de las politicas educativas.

El presente plan estratégico, concebido en el marco de la Asistencia Técnica para la pues-
ta en marcha del Sistema Nacional de Evaluacion e Investigacién de la Calidad Educativa
(SEPYD/SEE/AECID) se formuld con la intencién de avanzar un paso mas en la concrecién
de estas decisiones definiendo el foco de la politica a cargo del IDEICE, su estrategia, sus
actividades y su presupuesto.
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II. El Desafio Estratégico

El Sistema Educativo Dominicano ha realizado notables avances en materia de inclusion
escolar de nifios/as y jovenes que se expresan en la sostenida mejora los indicadores de
cobertura, anos de escolaridad promedio y en la reduccion de las tasas de desercién. Sin
embargo, mantiene importantes déficits en la calidad de los servicios educativos que se
ponen de manifiesto en las altas tasas de sobre-edad y en los bajos resultados que obtienen
los estudiantes en las pruebas nacionales e internacionales de evaluacion. El Plan Decenal
2008-2018 hace visibles estos problemas, identifica un conjunto diverso de causas y formu-
la una estrategia de politica de corto, mediano y largo plazo para revertirlos. La politica de
evaluacion de la calidad del sistema educativo -Politica 4- busca contribuir, tanto al andlisis
de las causas de estos déficits como a la evaluacién del impacto de las politicas del plan en
la reversién de los problemas identificados.

El problemay la orientacion estratégica del plan

El problema focal del plan

Exclusiva focalizacion de
los instrumentos en la certificacion

Insuficiente contribucion de la
evaluacién a la produccion de

No brinda informacién confiable
mdl sobre la calidad de los aprendizajes,
su evolucion y sus determinantes

politicas efectivas de mejora de la
calidad educativa

Escasa actualizacion
conceptual, metodoldgica y de
procedimientos

Debilidad institucional

de la politica de
evaluacion

La Politica 4 esta respaldada por una experiencia de mas de quince anos en la Republica
Dominicanay es, sin dudas, una de las mas consolidadas en el sector. Aun asi resulta insufi-
ciente para sustentar y acompafar un amplio programa de mejoras como el que se propone
el Plan Decenal. Su principal herramienta, las Pruebas Nacionales, fueron definidas como
un instrumento para el otorgamiento de la certificacion de los niveles educativos basicos
y medio. Si bien en sus inicios constituyeron un dispositivo de movilizaciéon de la comu-
nidad educativa en torno a los problemas de calidad del sistema, -la escasa actualizacién
conceptual, metodoldgica y de procedimientos han conducido a una importante pérdida
de prestigio en la sociedad y a debilitar su capacidad de contribuir a la toma de decisiones.
Ambos factores la exclusiva orientacion a la certificacién y la escasa actualizacion- debilitan
seriamente su capacidad para ofrecer informacién y conocimiento sobre la calidad real de
los aprendizajes de los estudiantes, su evolucion y, sobre todo, sobre los factores que la de-
terminan. Como resultado de ello, la utilizacién efectiva de la informacion y el conocimiento
que las evaluaciones producen por parte de los actores del sistema es baja. Esta insuficiente
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contribucion de los actuales instrumentos de evaluacion a la produccion de politicas efecti-
vas de mejora de la calidad por parte de sus principales actores constituye el problema focal
del presente plan estratégico.

En los ultimos afios se ha fortalecido el consenso en el gobierno del sistema y entre sus
actores sobre la importancia de identificar los problemas de la calidad colocando el foco en
los centros educativos y en las politicas que impactan en ellos. En este marco, se ha plan-
teado la necesidad de revisar las politicas de evaluacion para orientarlas a la produccién de
informacién sobre los aprendizajes de los estudiantes y sobre los factores que inciden en
la calidad de los servicios educativos que sean utiles a los actores del sistema. Para ello se
plantea la creacion de un nuevo escenario institucional para la evaluacién e investigacion
de la calidad que desarrolle los instrumentos apropiados para producir de manera sistema-
ticay regular un conocimiento que contribuya de manera efectiva a las politicas educativas.

La creacién del IDEICE constituye un paso fundamental para avanzar en esta direccion. Este
organismo asume como desafio central de su plan estratégico, precisamente, el desarrollo
de un sistema nacional de evaluacion e investigacion de la calidad educativa que contribu-
ya a la produccién de politicas efectivas de mejora de la calidad. Para ello ha definido como
apuestas estratégicas que organizan su accionar:

» Informacion diagnéstica: Que el sistema educativo dominicano cuente con un
mecanismo de produccion de informacion sistematica, regular y comparable sobre
la calidad de los aprendizajes de los estudiantes, los factores que inciden en estos
aprendizajes y el impacto de las politicas en su mejora.

« Credibilidad y prestigio: Que la informacién producida tenga un alto prestigio,
credibilidad y autoridad entre los actores del sistema por la transparencia y con-
fiabilidad de los procesos a través de los cuales se la genera.

« Accesibilidad y uso: Que la informacion producida sea accesible y utilizada de
manera efectiva por los principales actores del sistema educativo para la toma de
decisiones.

« Institucionalmente sustentable: Que este mecanismo de produccién esté con-
ducido y sostenido por un organismo de alto nivel técnico, operativo y con una
fuerte capacidad de comunicacién con sus interlocutores.

Situacién Objetivo

Reconocimiento y
confiabilidad de la
informacién

Informacién diagndstica Sistema Nacional de Evaluacién e
sistematica y regular sobre investigacion de la Calidad que
aprendizajes, determinantes y contribuye de manera efectiva a las
politicas politicas de mejora de la calidad

Soporte institucional de alto

nivel técino y operativo y capacidad
de comunicacion

Accesibilidad y uso de la
informacién
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La hipotesis de politica que se sostiene en este plan estratégico es que: si se cuenta con
informacién diagnéstica regular, sistematica y comparable sobre la calidad de los aprendi-
zajes, las causas que la determinan y el nivel de eficacia de las politicas; si esa informacién
logra obtener reconocimiento y credibilidad por la transparencia y confiabilidad de los pro-
cesos mediante los cuales se genera; si, ademas, esta informacién es accesible y se asiste
a los actores en su utilizacién; y si, finalmente, este sistema de produccién de informacion
estd asentado en un organismo de alto nivel técnico, operativo y con una fuerte capacidad
de comunicacidn; entonces se avanzara realmente hacia un sistema nacional de evaluacion
e investigacion de la calidad educativa que contribuya a la produccién de politicas efectivas
de mejora de la calidad.

Los resultados esperados

El éxito del plan debe evaluarse, entonces, por su contribucidn a la construccion de un sistema
de evaluacion e investigacion que aporte de manera efectiva en la mejora de la calidad del
sistema educativo. Los indicadores que permiten medir el logro de este resultado estan refe-
ridos al uso que los actores hacen de la informacién que él brinda para analizar la realidad y
tomar decisiones. Un sistema de evaluacién es efectivo en la medida en que los docentes, los
directores de centros, los técnicos distritales, y otros funcionarios, cuentan con la informacion
que requieren y la usan para generar politicas que mejoren la calidad de la educacion.

No existe hoy informacién ya disponible para evaluar si esto sucede y en qué grado; es nece-
sario construirla. El IDEICE realizd un primer esfuerzo en esta direccion disefando y proban-
do una metodologia para establecer indicadores que permitan conocer la situacién actual
del sistema en materia de disponibilidad y uso efectivo de la informacién sobre calidad edu-
cativa. Para ello se selecciond el nivel de andlisis de las regionales y distritos educativos y se
construyeron indicadores para medir el acceso y utilizacién de informacién para la gestion,
el andlisis de la situacién y la toma de decisiones a este nivel. La metodologia fue aplicada
de manera piloto en 8 Regionales Educativas del pais y en 10 Distritos pertenecientes a di-
chas regionales. Los resultados que este estudio arrojé se resumen en el siguiente grafico:

Linea de Base
Organizacion

1

Desarrollo Institucional Pruebas Nacionales

Participacion de la Familia Curriculo

Desarrollo Docente
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En él se pone de manifiesto la escasa disponibilidad y utilizaciéon de la informacion sobre los
aprendizajes y los factores que pueden estar incidiendo en su calidad, tanto para el andlisis
de la situacién en cada Regional o Distrito, como para orientar los procesos de produccion
de politicas. La zona blanca del gréfico representa el margen existente para la mejora de po-
liticas de evaluacion de la calidad. La extensién de la mancha sobre esta zona permite medir
el resultado de la politica que este plan se compromete a implementar. Dicho en otros tér-
minos, el comportamiento de éstos indicadores permite poner de manifiesto la construc-
cién de un sistema de evaluacion e investigacidon que contribuya de manera efectiva a la
produccién de politicas de mejora de la calidad educativa. El plan contempla el ajuste de
estos indicadores y de su metodologia de construccién y levantamiento de la informacion y
su implementacién a escala para obtener una linea de base definitiva de la politica y contar
con indicadores de progreso en materia de resultados.

Sobre la base de los resultados obtenidos a partir de esta muestra, sin embargo, es posible
formular una aproximacién a los resultados de politica del presente plan. Se espera que,
hacia fines del aflo 2012, el uso de la informacién sobre aprendizajes (pruebas) y curriculo
experimenten un salto muy significativo (de 20 y 30 puntos porcentuales respectivamente
sobre lo registrado en la linea de base) y se produzca una mejora en el resto de las dimen-
siones que se exprese en un incremento de entre un 10 y un 15 % en sus indicadores. La
situacion a esta fecha deberia asumir la siguiente forma:

Indicadores de Resultado / Indicadores de proceso

Ademas de los indicadores de resultado, el plan estratégico prevé la formulacién de indica-
dores de seguimiento de la eficiencia e impacto de sus procesos. Su formulaciéon precisa, las
fuentes y procedimientos de obtencién de la informacién sobre los mismos seran definidas
en los préoximos meses. Las siguientes definiciones constituyen el marco para el desarrollo
de esta tarea.

Organizacion

1

Desarrollo Institucional Pruebas

Participacion de la

L Curriculo
Familia

Desarrollo Docente

« Un primer grupo de indicadores de seguimiento es el referido a la eficiencia de los
procesos en términos del tiempo insumido en la produccion. Dos tipos de indica-
dores deben definirse: el primero referido al cumplimiento de los plazos previstos
y el segundo a la reduccién de los tiempos. Ambos indicadores suponen la selec-

Plan Estratégico y Operativo, Presupuesto 2010



cién de subprocesos criticos para la produccion del IDEICE —por ejemplo: la cons-
truccién de items; la edicidn e impresion de las Pruebas de Evaluacion de la Calidad
(PRECALS); la seleccién y capacitacion de aplicadores; la aprobacién y comienzo de
ejecucion de proyectos de investigacion. El primer indicador mide el porcentaje de
cumplimiento de un tiempo estandar previamente fijado y se expresa en términos
de porcentaje de cumplimiento. El segundo expresa la variacién en términos del
tiempo requerido para obtener el subproducto seleccionado.

+ Un segundo tipo de indicadores se refiere a la calidad de los procesos y mide
el grado de normalizacién de los mismos. La construccion del indicador supo-
ne identificar los principales procesos y subprocesos del organismo y medir los
progresos en términos de normalizacion a partir de la existencia de manuales de
procedimientos y documentacion de los mismos. Interesa, a través de ellos, esta-
blecer y monitorear metas en materia de transparencia y documentacion de las
actividades de un organismo que basa en ello su credibilidad y prestigio.

« El tercer tipo de indicadores busca medir el peso del esfuerzo invertido en la di-
fusion de los resultados de la evaluacion e investigacion de la calidad educativa.
La definicion de los indicadores puede aqui orientarse a medir la cobertura de las
acciones de difusion en el sistema educativo (por ejemplo, el porcentaje de distri-
tos educativos a los que se llega con un “paquete” definido de servicios) o a medir
la proporcion de recursos invertidos en difusion en relacién con los asignados a la
produccién de informacion.

Estos indicadores deben servir a la Direccién Ejecutiva del IDEICE para complementar la eva-

luacién de los resultados de la politica con los progresos en materia de eficiencia e impacto
de los procesos de produccién que sustentan esta politica.

Il1l. Fases de Desarrollo de la Estrategia

La magnitud del desafio asumido por el plan, el impacto que se espera producir en el siste-
ma educativo y en la sociedad, y el mismo punto de partida institucional para suimplemen-
tacion, requieren concebir una estrategia de largo plazo con un horizonte de tiempo que
acompafe el Plan Decenal 2008-2018. Dentro de este marco temporal se definen cuatro
fases de desarrollo del IDEICE.

La primera fase, preparatoria, es la que concluye con la formulacién y aprobacién de su Plan
Estratégico y Operativo y la asignacién de los recursos para su implementacion. Ella se inici6
con la discusion de la Ordenanza de su creacion y la contratacion de servicios de consultoria
para su puesta en marcha.

La segunda fase, que abarca hasta el afno 2011 inclusive, se concentra en la construccién
y acumulacion de capacidades conceptuales, técnicas, organizativas e institucionales para
llevar adelante su tarea. La preparacién de las primeras Pruebas de Evaluacion de la Calidad
ird acompafada por un intenso trabajo de capacitacion y asistencia técnica internacional
que permitird al IDEICE trabajar con estandares situados en la frontera de los conocimientos
en la materia. La participacién en los organismos internacionales de evaluacién OREALC
(LLECE) y OCDE (PISA) contribuiran al desarrollo de estas capacidades. Los productos insti-
tucionales se concentran, en esta fase, en la produccion y promocién de estudios e inves-
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tigaciones sobre aspectos de la calidad de la educacién y el impacto de las politicas. Ella
concluye con la aplicacién de la primera PRECAL en los primeros ciclos de los niveles basicos
y medio de educacién.

La tercera fase, de consolidacién de la politica de evaluacion e investigacion educativa, im-
plica la puesta en marcha de un exigente cronograma de investigaciones y PRECALs, articu-
lados con pruebas internacionales y con las Pruebas Nacionales de Certificacién, asi como
con una intensa politica de difusion y trabajo sobre los resultados con los distintos usuarios.
En esta fase se invierten las capacidades construidas y acumuladas en la anterior lo que
permite un fuerte incremento de la produccién institucional. Ella se extiende desde el afio
2012 hasta la finalizacion del Plan Decenal.

La cuarta fase de este plan, serd de revision y evaluacion de la estrategia y de su impacto en
la mejora efectiva de la calidad educativa en la Republica Dominicana.

Un sefalamiento critico para el desarrollo de la estrategia es la proteccién requerida en la se-
gunda fase, sin duda la de mayor riesgo. En ella la inversion es alta y la produccion y el impacto
es escaso. Los frutos de esta inversion se concretan en el tercer momento de desarrollo de la
estrategia. Exigir grandes resultados tempranos puede conducir al fracaso de la misma.

IV. La Produccion Institucional

Lo que el IDEICE produce

El IDEICE es un organismo que produce informacién sobre la calidad, la educativa la cual
puede ser usada para impulsar su mejora. Este es el servicio que presta a los actores del
sistema educativo y a la sociedad dominicana. No se trata, sin embargo, de cualquier infor-
macién sino de una muy calificada.

En primer lugar, porque se trata de informacion producida en condiciones que garantizan
su validez, confiabilidad y consistencia. En segundo lugar, porque se trata de informacion
procesada y analizada a través de métodos rigurosos y reconocidos por la comunidad aca-
démica. En tercer lugar, porque se trata de informacién cuya produccién y analisis estan
orientados desde su mismo inicio a enriquecer los procesos de formacién de la opinién y
toma de decisiones.

La validez y confiabilidad de los procesos de produccion de la informacién, el rigor de los
métodos de procesamiento y andlisis, la comunicacidn a los distintos publicos y su asisten-
cia para su eficaz utilizacion en la mejora de la calidad forma parte integral de la definicion
misma del servicio que presta el IDEICE.

Los principales usuarios de sus servicios
Los principales usuarios a los que el IDEICE orienta su produccion institucional son:
+  Los centros educativos y, a través de ellos, los directores, los docentes y las familias.

+ Los distritos educativos y las regionales, sus autoridades y técnicos que interac-
tuan cotidianamente con los Centros Educativos.
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« Laalta direccidn de la Secretaria de Estado de Educacion y las autoridades politicas
del Gobierno.

+ La comunidad académica, los docentes, investigadores e instituciones especiali-
zadas en la educacion.

« La opinion publica, fundamentalmente a través de los medios masivos de
comunicacion.

Volumen de produccidn

La produccion institucional del IDEICE se mide por la cantidad de estudios que este genera.
Estos estudios son diferenciados en tres categorias.

«Pruebas de evaluacion de la calidad (PRECALs):

Las pruebas de evaluacion de la calidad son estudios realizados a gran escala (sean de caracter
censal o muestral) que brindan informacién sobre los aprendizajes de los alumnos y sobre los
factores asociados a estos resultados con el propésito de mejorar la calidad de la educacion.

«Pruebas internacionales:

Las pruebas internacionales son estudios de caracter muestral coordinados por organismos
internacionales de evaluacién de la calidad que permiten ampliar la informacién sobre la
calidad del sistema educativo, fortalecer la capacidad del pais en materia de evaluacion y
establecer comparaciones internacionales.

«Estudios especiales:

Por estudios especiales se entienden aqui aquellos que tienen por finalidad profundizar en
aspectos especificos de la calidad del sistema educativo, en especial aquellos vinculados
con los resultados e impacto de las politicas en la calidad educativa.

La produccion terminal del IDEICE prevista para los préximos afnos es la siguiente:

PRODUCTO UNIDAD DE 2009

MEDIDA

1. Pruebas de eva- En proceso En Discusion 1 1
luacién de la calidad
(PRECALS)

Informacion 2. Pruebas internacio- En Discusion 1 1
nales de evaluacion de
la calidad

3. Estudios especiales | 4 25 25 25

Este perfil de produccién institucional refleja la fase de desarrollo en la que se encuentra
el IDEICE que es una fase de construccién institucional. Se espera que la primera PRECAL
cubrird las areas curriculares de Espafiol y Matematica del primer ciclo de la Educacion
Basica y estard ya desarrollada y validada hacia fines del aflo 2010 para ser aplicada en el
2011. En los afios 2009 y 2010 las PRECALs representan, por lo tanto un producto en pro-
ceso que se concluird en el afo siguiente, a partir del cual comenzaran a implementarse
regularmente (ver Operacion 1).
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Ademas, de acuerdo al cronograma de los organismos internacionales de evaluacién, las
pruebas que estos coordinan se aplicardn en los aflos 2011 y 2012 con periodos de prepa-
racion en los aflos 2010 y 2011. Finalmente, a los 4 estudios vinculados con aspectos de la
evaluacion de la calidad educativa y con el impacto de las politicas para su mejora que se
realizaron en el afo 2009, para el 2010 y afios siguientes, se proyecta desarrollar una agenda
de investigacion de veinticinco estudios especiales relacionados a las politicas definidas en
el Plan Estratégico de la Secretaria de Estado de Educacion.

La red de operaciones del IDEICE

EL IDEICE define dos operaciones sustantivas y dos operaciones de apoyo. Las dos operaciones
sustantivas son:

Op1: Realizar pruebas de evaluacion de la calidad educativa.

Incluye las actividades necesarias para evaluar el sistema educativo a través de los logros
de aprendizaje de los/as estudiantes y los factores asociados que inciden en dichos logros
al término de un ciclo. Incluye, también, la participacion en las actividades previstas por
organismos internacionales para el disefio y la aplicacion de pruebas de evaluacién de la
calidad educativa. Especificamente se trata del Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion
de la Calidad Educativa (LLECE/OREALC-UNESCO) y Program for International Students As-
sessment (PISA/OCDE).

Op2: Realizar y promover estudios e investigaciones sobre la calidad educativa.
Incluye las actividades necesarias para producir y promover la produccién de informacién y
analisis sobre aspectos especificos de la calidad educativa, con especial atencion a los resul-
tados e impactos de las principales politicas en la calidad educativa.

Las operaciones de apoyo son:

Op3: Difundir los resultados de la evaluacion e investigacion y asistir a los usuarios.
Incluye las actividades necesarias para comunicar y difundir los resultados de los estudios
realizados y asistir a los distintos usuarios del IDEICE en la interpretacién y uso de la informa-
cién para la mejora de la calidad de la educacion.

Op4: Desarrollar y fortalecer las capacidades institucionales del IDEICE.

Integra las actividades orientadas a desarrollar y consolidar en el IDEICE las capacidades
técnicas, gerenciales y operativas requeridas para el desempeno de su misiéon institucional.
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Red de operaciones del IDEICE

0p3: Difundir los resultados de la evaluacién e investigacion y asistir a los usuarios

Op1: Realizar bas de evaluacion de la calidad educativa Informacion (de calidad,
analizada, orientada a la
toma de decisiones, difundida
a usuarios asistidos en su uso

Op4: Desarrollar y fortalecer las capacidades institucionales del IDEICE

V. Organizacion

Para llevar adelante esta tarea el IDEICE adopta la siguiente estructura organizativa. La
Direccién Ejecutiva es la responsable de la conduccién estratégica del organismo, de
garantizar la produccién comprometida en las condiciones y con la calidad establecida para
el logro de los resultados de politica y de la administracién responsable y transparente de
los recursos publicos asignados para ello.

Estructura Organizativa

Direccion
Ejecutiva

Leyenda

¢ ias

Departamentos

Investigacion

Espaiol y Cs. Mateméticasy | Matematicasy

Proyectos de
Investigacion

Procesamiento y
andlisis

Levantamiento Impresién y
de Informacion Distribucion

Sociales Cs. Naturales Cs. Naturales

Para el desempenio de estas funciones la Direccién cuenta con tres gerencias operativas que
son responsables de las tareas sustantivas del IDEICE.
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La Gerencia de Evaluacién es responsable de la construccion y validacidon de las pruebas,
el andlisis de sus resultados, la produccién del informe final de las mismas y el disefio de
estrategias de difusién y asistencia a los usuarios de la informacién producida para la toma
de decisiones.

De esta gerencia dependen tres departamentos. Los dos primeros, el Departamento de Es-
panol y Ciencias Sociales y el de Matematica y Ciencias Naturales tienen bajo su responsabi-
lidad la construccion y validaciéon de items en estrecha relacion con la Direccion de Curriculo
de la SEE y la construccion de cuestionarios de contexto para estudiar los determinantes de
la calidad de los aprendizajes. El tercero, el Departamento de Andlisis es el responsable de la
administracion de las bases de datos con las respuestas de los estudiantes, la aplicacion de
técnicas de andlisis de esos datos y el disefio de las muestras de establecimientos y alumnos
para la aplicacion de las pruebas. Esto, tanto para el proceso de validacion de las pruebas a
través de su revision por expertos y establecimiento de la confiabilidad mediante pilotaje
como para el analisis de los resultados de su aplicacion definitiva.

La segunda es la Gerencia de Investigacion, que tiene bajo su responsabilidad la promo-
cion, coordinacién y realizacion de investigaciones y estudios sobre distintos aspectos de
la calidad educativa y sobre el impacto de las politicas en su mejora. Las responsabilidades
de estas dos gerencias son complementarias. Los estudios la gerencia de investigacion que
esta promueve deben servir para intervenir aspectos que conduzcan a un mejor disefio
de las pruebas que, a su vez, producen resultados los cuales es necesario profundizar con
investigaciones especiales. La Gerencia de Investigacién cuenta con un Departamento de
Proyectos de Investigacion que es responsable de la definicidn y precisién de los problemas
a investigar, los objetivos y usuarios de los proyectos de investigaciones; de la coordinacion
de las actividades necesarias para su implementacion; del apoyo y seguimiento de los mis-
mos, del cierre y la difusion de resultados obtenidos.

La tercera es la Gerencia de Logistica, cuya responsabilidad es la organizacién de las ac-
tividades requeridas para la adecuada aplicaciéon y difusién de las PRECALs y las pruebas
internacionales, por un lado, y las investigaciones y estudios, por otro. Cuenta para ello con
dos departamentos. El primero es el Departamento de Levantamiento de la Informacion
cuya tarea es coordinar los procesos de contratacion, entrenamiento, asignacion de tareas
y supervision de los aplicadores de las pruebas en los establecimientos educativos y de los
encuestadores en aquellos estudios que requieren del trabajo de campo de levantamiento
de datos. También es responsable de organizar la logistica de los operativos de difusion de
los resultados de las pruebas e investigaciones. El segundo departamento de esta Gerencia
es el Departamento de Impresion y Distribucién que es responsable de organizar y super-
visar la produccién y logistica de los materiales para la realizacién de pruebas, estudios y
operativos de difusion.

El desarrollo de estas tareas exige una fuerte coordinacion entres las gerencias, fundamen-
talmente entre la Gerencia de Logistica y las otras dos, para que las tareas se realicen en los
plazos y con la calidad prevista. También exige de procedimientos técnicos y organizativos
documentados y procesos de supervision y auditoria para asegurar la calidad y transparen-
cia de los procesos.

Ademds de estas tres gerencias operativas, la Direccién Ejecutiva del IDEICE cuenta con
ocho areas de apoyo que conforman su staff:
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« Planificacién y Seguimiento: Dirigir la Planeacién Estratégica de la instituciéon y la
implementacion de un modelo de administracién de proyectos, que garantice el
logro de los objetivos de la organizacién.

« Calidad: Examinar y llevar control del cumplimiento de estandares de calidad
establecidos para las actividades de evaluacion e investigacion del IDEICE.

« Administracién y Finanzas: Responsable, en coordinacién con el drea de Planifi-
cacion, de asistir al Director Ejecutivo en la formulacién y sequimiento del presu-
puesto y de la contratacidn de servicios, las adquisiciones y demds gastos.

« Recursos Humanos: Responsable de asistir al Director Ejecutivo en la seleccion,
contratacion y desarrollo profesional del personal del IDEICE. Recursos Humanos:
Responsable de asistir al Director Ejecutivo en la seleccién, contratacién y desa-
rrollo profesional del personal del IDEICE.

« Asesoria Legal: responsable de asistir al Director Ejecutivo en la aplicacién de las
normas vigentes en los procesos de toma de decisiones y de preparar los instru-
mentos administrativos que las respalden.

«  Comunicacion: asiste al Director Ejecutivo y a los gerentes operativos, en el disefio
e implementacion de la estrategia de difusidn y asistencia a los usuarios. También
participa en el disefio y la edicion de las pruebas, cuestionarios, instrumentos y
publicaciones del IDEICE.

« Tecnologia de la informacién: es responsable del soporte informético, de comu-
nicaciones y conectividad del IDEICE, de la actualizacién y el mantenimiento de
del hardware y software y del apoyo a los usuarios de las distintas areas y depar-
tamentos.

«  Oficina de acceso a la informacién: de acuerdo a lo establecido en el articulo 6 del
Reglamento de Aplicacion de la Ley 200-04 sobre Libre Acceso a la Informacién
Publica, el IDEICE organizara su Oficina de Acceso a la Informacién (OAl) partiendo
de las dreas, estructuras y recursos humanos existentes en la Institucién. De igual
manera, asignara un Responsable de Acceso a la Informacion (RAI).

La descripcion detallada de la organizacion, los puestos de trabajo y las relaciones que los vin-
culan se encuentra en el Manual de Organizacién que se adjunta al presente como Anexo Il.

VI. Las Operaciones

Op1: Realizar pruebas de evaluacion de la calidad educativa.

Esta operacion incluye las actividades necesarias para evaluar el sistema educativo a través
de los logros de aprendizaje de los/as estudiantes y los factores asociados que inciden en
dichos logros al término de un ciclo. Esta informacion es critica para la formulacién de poli-
ticas correctivas y preventivas para mejorar la calidad de la educacién que brinda el Sistema.
La operacién se concreta a través de la aplicacién de las Pruebas de Evaluacién de la Calidad
(PRECALSs) construidas por el IDEICE y de las pruebas coordinadas por organismos inter-
nacionales de evaluacion. Las pruebas incluidas en esta planificacion son las coordinadas
por el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad Educativa (LLECE/OREALC-
UNESCO) y el Program for International Students Assessment (PISA/OCDE).

El propésito de las PRECALSs es realizar una evaluacion diagnéstica de la calidad de la edu-
cacién en un ciclo educativo a través de estudios censales y/o muestrales que permiten
evaluar los logros de los estudiantes asi como estudiar el peso de los factores que inciden
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en dichos logros. Los estudios evaluativos de ciclo educativo no son anuales; se distribuyen
en el tiempo de acuerdo a un cronograma que permita alternar la evaluacién de distintos
ciclos y areas en diferentes afos hasta cubrir las necesidades de informacién.

El propésito de las pruebas internacionales es ampliar la informacion sobre la calidad del
sistema educativo y establecer comparaciones con otros paises. Ademas ellas permiten for-
talecer las capacidades nacionales en materia de evaluacion de la calidad educativa y actua-
lizar, a partir del trabajo cooperativo con expertos internacionales, los procesos y estandares
que se utilizan en el pais.

Debe aclararse, sin embargo, que el desarrollo de esta operacion por parte del IDEICE estd
en actualmente proceso de discusion con las Autoridades del Ministerio de Educacién para
determinar si debera mantenerse como responsabilidad de este organismo.

Op2: Realizar y promover estudios e investigaciones sobre la calidad educativa.

Esta operacion integra las actividades necesarias para producir y promover estudios y ana-
lisis sobre aspectos de la calidad educativa definidos como prioritarios por la SEE y sobre el
impacto de sus principales politicas en la mejora de la misma. Estos estudios complemen-
tan y profundizan la informacion y los resultados obtenidos a partir de la aplicacién de las
PRECALs y las pruebas internacionales de evaluacién de la calidad. Por principales politicas
se entienden aqui aquellas que ocupan un lugar relevante en la agenda estratégica de la
SEE para producir mejoras en la calidad de la educacion de acuerdo a los lineamientos esta-
blecidos por el Plan Decenal de Educacién 2010-2018. La identificacion de estas politicas y
de los aspectos de la calidad a investigar se realizan en didlogo directo con la alta direccion
de la Secretaria de Estado de Educacién. Este didlogo se refleja en la discusién y aprobacion
de un Plan General de Investigacion Educativa de la Secretaria de Estado de Educacién de
caracter bianual que serd elaborado y presentado por el IDEICE y aprobado por el Secretario
de esa cartera.

Durante el afo 2009 se han realizado cuatro estudios que se repetiran en afnos subsiguien-
tes. Durante el afio 2010 se comenzardn veintiunos nuevos estudios que se afadiran a los
estudios longitudinales que repetiran el relevamiento del aifo anterior.

Estudios 4 25 25

La responsabilidad de la politica de investigacion del IDEICE estara a cargo del Gerente de
Investigacion. Su implementacidn se organizara por proyectos que reconocen dos modali-
dades: proyectos desarrollados por equipos de investigacién conformados por el IDEICE y
proyectos desarrollado por instituciones contratadas por él.

El IDEICE organizara internamente dos dreas permanentes de apoyo a su politica de inves-
tigacion: una red de encuestadores y un area de procesamiento y andlisis de datos que le
permitirdn contar con un sistema 4gil y entrenado de levantamiento y tratamiento de infor-
macion sobre la calidad educativa. Esto le permitird contar con capacidades propias para la
realizacion de los estudios longitudinales y para asistir a los equipos que contrate y, cuando
sea necesario, a las instituciones a las que convoque.
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Las actividades que esta operacion involucra se agrupan en tres fases:

a) La planificacion de la agenda de investigacién educativa de la SEE
b) La selecciéon de los ejecutores y el seguimiento de los proyectos

¢) Laasistencia a los proyectos y la difusién de los resultados.

Fase A: Planificacion de la agenda de investigacion educativa

En esta fase se incluyen las actividades y tareas que conducen a la aprobacién del plan
general de investigacion de la Secretaria de Estado de Educacién y el desarrollo de los pro-
cedimientos para su puesta en practica.

1. Elaboracion del Plan General de Investigaciéon Educativa

Elaboracién, discusion y aprobacién del documento que establece las principales lineas de
investigacion e identifica los proyectos que el IDEICE desarrollard los proximos dos afos. El
responsable de la preparacion del documento es el gerente de investigacién que lo presen-
ta al Director del IDEICE para su elevacion al Secretario de Estado de Educacién. Una vez
aprobado se convierte en el marco de referencia para la politica de investigacién del IDEICE.

2. Desarrollo de manuales de procedimiento
Elaboracion, documentacién y actualizaciéon de manuales y formularios para la elaboracién

del plan general de investigacion educativa, la presentacién, evaluacién, seguimiento y cie-
rre de los proyectos. Es responsabilidad del Gerente de investigacion.

Fase B: Seleccion y seguimiento de los proyectos

Se incluyen en esta fase las actividades y tareas de definicion de los proyectos, selecciéon de
sus ejecutores, seguimiento y evaluacion de los mismos.

3. Definicion del proyecto y formulacion de términos de referencia

Definicion del problema, los objetivos, el abordaje y los recursos asignados a los proyec-
tos. También implica la decisién sobre la modalidad de instrumentaciéon del mismo (con
equipos organizados por el IDEICE o a través de contrato con una tercera institucién). El res-
ponsable es el Gerente de Investigacién con el apoyo del Coordinador de Proyecto a quien
aquel asigne la gestiéon del mismo.

4. Evaluacién y seleccién de proyectos

Evaluacion de las propuestas presentadas de acuerdo a la modalidad definida de acuerdo
a los procedimientos establecidos y seleccion del proyecto cuando este es evaluado posi-
tivamente. El responsable es el Gerente de Investigacion con el apoyo del Coordinador de
Proyecto a quien aquel asigne la gestidon del mismo.
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5. Seguimiento de proyectos

Monitoreo del desarrollo del proyecto en funcidn de los términos de referencia del mismo,
control de la calidad de sus procesos y productos y asistencia a la resolucién de proble-
mas emergentes de su implementacion. Son responsables los Coordinadores de proyecto a
quienes se les asigna el seguimiento de los mismos

Fase C: Asistencia y difusion de los resultados

Esta fase integra las tareas de evaluacion final y cierre del proyecto y el disefio y desarrollo
de estrategias de difusién y asistencia para el uso de los resultados por parte de los actores
definidos en el disefio de los mismos.

6. Evaluacion y cierre del proyecto

Evaluacion del informe final del proyecto y decision final sobre su aprobacién para la termi-
nacion del mismo. Es responsable el Gerente de Evaluacion previo dictamen del Coordina-
dor de Proyecto.

7. Diseio de la estrategia de difusién

Disefo y desarrollo de la estrategia de publicacidn, difusion y asistencia en el uso de los re-
sultados de la investigacion a los publicos seleccionados como pertinentes. Es responsable
el Gerente de Investigacion.

Agenda de Investigacion del IDEICE para el 2010

Proyectos de Estudios, Propdsitos y sus Responsables a Desarrollar por el IDEICE
Durante el afio 2010.

PROYECTOS DE EVALUACION E INVESTIGACION

1 Nivel de desempefio académico de los estudiantes de Octavo Grado.
Proposito:
Determinar el nivel de desempefio académico de los estudiantes de Octavo Grado del Sistema Educativo Nacional.

2 Nivel de rendimiento académico en los CEM, comparacién entre estos y con el nivel de rendimiento de otras tipologias de centros educativos
del Nivel Medio.

Propésito:

Determinar el nivel de rendimiento académico de los CEM y comparar este rendimiento con el nivel de rendimiento de otras tipologias de
centros educativos del Nivel Medio.

3 Factores asociados a la calidad del desempeio académico de los estudiantes del Ter. Ciclo del Nivel Bésico.
Proposito:
Describir los factores asociados a la calidad del desempefio académico de los estudiantes del 1er. Ciclo del Nivel Medio.

4 Estudio analitico sobre la literatura relacionada con la investigacion y la evaluacion educativa en la Reptiblica Dominicana.

Propésito:

Analizar la literatura existente en el pais relacionada con la investigacion y la evaluacion educativa, para sintetizarla en una base de datos
consultable.

5 Nivel de participacion de la familiay la comunidad en los procesos pedagdgicos y de gestidn de los centros educativos.
Proposito:
Describir el nivel de participacion de las familias y de la comunidad en los procesos pedagdgicos y de gestidn de los centros educativos.

6 (lima escolar y desarrollo de ciudadania democrética en la educacion media.
Propdsito:
Determinar el clima social que predomina y su relacién con el desarrollo de la cultura democrética en los centros educativos del Nivel Medio.
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PROYECTOS DE EVALUACION E INVESTIGACION

7 Nivel de correspondencia de las carreras técnicas ofertadas por la modalidad Técnico Profesional con la demanda laboral.

Propasito:

Establecer el nivel de correspondencia que existe entre las carreras técnicas ofertadas por la modalidad Técnico Profesional con respecto a las
necesidades y demandas de recursos humanos que, en términos cualitativos y cuantitativos, presenta la estructura ocupacional (mercado
laboral) de la Reptiblica Dominicana.

8 Nivel de insercién de los egresados del Nivel Medio al mercado laboral y a estudios superiores.

Propasito:

Determinar la estructura, segun variables socio-demograficas, del destino inmediato del producto final del Nivel Medio, modalidad general,
del Sistema Educativo Dominicano, atendiendo al nivel con que los egresados logran insertarse en el mercado laboral y a la educacion superior
del pais.

9 Estudio de oferta y demanda de los niveles Inicial, Basico, Medio y la Modalidad de Educacién de Adultos.

Proposito:

Establecer la estructura de las necesidades y demandas de educacién en los niveles Inicial, Basico, Medio y de la Modalidad Bésica para
Adultos de la Educacién Dominicana, en atencidn a variables socio-demograficas y de calidad educativas, y su relacién con la oferta
educativa actual y de los planes, programas y proyectos en carpetas para su ejecucion.

10 Conocimiento, percepcion, expectativas, aspiraciones y actitud de compromiso de los actores educativos respecto a la Misién 1000x1000
(Segundo corte).

Propdsito:

Determinar y comparar el nivel de progreso y de logros de la Mision1000x1000 teniendo como referencia el estado inicial (2009) en lo
que concierne al nivel de conocimiento, percepcion, expectativas, aspiraciones y actitud de compromiso de los actores educativos frente
a lo contemplado por dicha Misién. Incluye, asimismo, describir el nivel de ejecucion de las acciones previstas en el marco operativo de la
Mision 1000x1000, asi como el comportamiento de los factores que inciden en la ejecucion de estas acciones.

n Pensamiento pedagdgico de Juan Bosch: Su aporte al desarrollo de un pensamiento pedagégico dominicano.

Propasito:

Determinar y describir las principales concepciones y practicas pedagégicas propuestas e impulsadas por Juan Bosch, y su nivel de incidencia
en el pensamiento y la accién pedagégica dominicana.

12 Nivel de afectividad, autoestima y adaptacion de los docentes en los espacios educativos.

Propdsito:

Determinar y describir los niveles de afectividad, autoestima y adaptacion de los docentes en su espacio laboral. Incluye examinar potenciales
relaciones entre las variables afectividad, autoestima y adaptacion, asi como diferencias existentes entre los actores docentes

13 Nivel de desempefio de los docentes del Nivel Inicial.
Propasito:
Determinar y describir el nivel de desempefio de los/las directores/as y maestros/as del Nivel Inicial y los principales factores que intervienen.

14 Nivel de desempefio de los docentes del Nivel Basico.
Propdsito:
Determinar y describir el nivel de desempefio de los/las directores/as y maestros/as del Nivel Basico y los principales factores que intervienen.

15 Nivel de desempefio de los docentes del Nivel Medio.
Propasito:
Determinar y describir el nivel de desempefio de los/las directores/as y maestros/as del Nivel Medio y los principales factores que intervienen.

16 Evaluacién para el ingreso del personal docente a la SEE.

Propésito:

Describir y valorar el perfil psicoldgico, profesional y las competencias para el desempefio del personal docente a ser contratado por el
Ministerio de Educacién para las diferentes posiciones, niveles y ambitos del Sistema.

17 Nivel de afectividad, autoestima y adaptacion de los estudiantes en los espacios educativos.

Propasito:

Determinar y describir los niveles de afectividad, autoestima y adaptacion de los/las estudiantes segun nivel y ciclo educativo. Incluye
examinar potenciales relaciones entre las variables afectividad, autoestima y adaptacién, asi como diferencias existentes entre los/las
estudiantes por niveles y ciclos.

18 Evaluacién del funcionamiento e impacto de los programas de incentivos dirigidos al estudiantado proveniente de sectores sociales mds
vulnerables.

Propasito:

Describir la eficiencia, efectividad e impacto de los programas de asistencia e incentivos dirigidos al estudiantado proveniente de los
sectores sociales mds vulnerables en la educacién dominicana
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PROYECTOS DE EVALUACION E INVESTIGACION

19 (aracteristicas, niveles y efectividad de la comunicacién entre los actores educativos.

Proposito:

Describir las principales caracteristicas, niveles y efectividad de la comunicacion que predomina entre los actores educativos, a nivel
regional, distrital y de centros.

20 La promocidn automatica y sus efectos en el rendimiento académico de lengua y matematica en el Ter ciclo de Basica (2°, 30y 49).
Proposito:

Identificar, describir y priorizar los factores que intervienen en las deficiencias de lectura y escritura que presentan los estudiantes de
2°,3°y 4°, grados de la Educacion Bésica del Sistema Educativo Dominicano, y la relacion de dichas deficiencias con la disposicion de No
Repitencia que establece la Ordenanza 1'96.

21 Conocimiento de y actitud hacia el curriculo en su aplicacién a nivel de centro educativo.

Proposito:

Determinar el nivel de conocimiento de los docentes del curriculo explicito y establecer la actitud que asumen hacia el mismo, al momen-
to de implementarlo en el centro educativo.

2 Estudio de Linea Base del Estado de la Evaluacién y la Investigacién de la Calidad Educativa en la Repdblica Dominicana.

Propdsito:

Actualizar y completar la descripcién del estado de la evaluacion e investigacién de la calidad educativa, que servird como referente basico
al IDEICE, para medir y valorar los avances que tengan lugar como producto de laimplementacién de las politicas dirigidas a impulsar el
desarrollo de la evaluacién y la investigacién en materia educativa, en la Repblica Dominicana.

23 Estudio - definicion de funciones, competencias, estandares, y procedimientos para la evaluacion del desempefio de los servidores del
Sistema Educativo.

Proposito:

Establecer y delimitar las funciones, competencias, estandares y procedimientos que regirdn la evaluacién del desempefio de docentes,
técnicos, directores y funcionarios servidores del Sistema Educativo Dominicano.

24 Evaluacion de la inversién en la educacion dominicana en los tltimos 30 afios y su contribucién al incremento de la calidad de los aprendizajes.
Propésito:

Elaboracion de un andlisis sobre el impacto en la calidad de los aprendizajes de los estudiantes que se han derivado de la magnitud y
distribucion de la inversion financiera realizada en la educacién publica dominicana durante las dltimas tres décadas.

25 Desempefio laboral y su relacién con el nivel de compromiso profesional, institucional y con la labor que realizan de los/las técnicos
distritales, directores/as de centros y maestros/as de la educacién publica.

Proposito:

Describir el desempefio laboral de los/las técnicos distritales, directores/as de centros y maestros/as, su nivel de compromiso profesional, ins-
titucional y con la labor que realizan, y examinar potenciales relaciones entre ambos (desempefio y compromiso) y seleccionadas variables de
percepcion, estima y satisfaccién laboral. Ademds, el estudio persigue determinar si existen diferencias significativas entre estos actores educa-
tivos en términos de desempefio y compromiso en funcién de las variables de percepcidn, estima, satisfaccion, demograficas y contextuales.

Op 3: Difundir los resultados de la evaluacion e investigacion y asistir a los usuarios.

Esta operacion integra las actividades que garantizan una adecuada difusién y utilizacion
de la informacién que el IDEICE produce, sea ésta la resultante de la aplicacién de las PRE-
CALs, las pruebas internacionales o los estudios e investigaciones que realice y/o promueva.
Para la definicidén de estas operaciones tendra en cuenta los usuarios prioritarios definidos
en este plan estratégico.

En los dos anos iniciales de desarrollo del IDEICE, la actividad de evaluacién genera pro-
ductos en proceso y su difusidn serd intensiva recién a partir del aflo 2012. Por esta razén,
la actividad de se concentrara en la difusion de los estudios e investigaciones que el orga-
nismo promueva o realice y asistencia a los usuarios para la utilizacién de sus resultados en
la mejora de la calidad de la educacion. Se ha previsto la realizacion de siete operativos de
difusién y asistencia a usuarios que deberan ser especificados en un Plan Anual.

Operativos de difusion de resultados | 1 15 25
y asistencia a usuarios
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La operacién integra la elaboracién de un plan anual de difusion; el disefio y planificacion
de los operativos, la preparacién de los materiales, la implementacién misma de los opera-
tivos de difusion y la elaboracién de informes finales de cierre que recojan los resultados
obtenidos y retroalimenten la actividad del IDEICE.

Los operativos pueden tener caracteristicas muy diversas, desde la realizaciéon de reuniones
técnicas con altos funcionarios para trabajar los resultados de una investigacion sobre el
impacto de una politica; hasta jornadas de trabajo en los distritos educativos para trabajar
con materiales disefiados especificamente para su desarrollo con metodologias preestable-
cidas. La escala de estos operativos se incrementara con la disponibilidad de los resultados
de las PRECALs. Se ha previsto que el proceso de una PRECALs en un ciclo educativo tenga
una duracién de dos anos. El primer afio se concentra en la aplicacion de la prueba vy, el
segundo, en la difusidn y utilizacion de los resultados por parte de los actores del sistema.

La responsabilidad por la realizacion de los operativos de difusién y asistencia a usuarios
es de la Gerencia de Investigacion o de Evaluacion segun se trate estudios o pruebas de
evaluacion. Para la planificacion y la logistica de los operativos, estas gerencias cuentan con
la asistencia de la Gerencia de Logistica y, para la preparacion de los materiales, con la asis-
tencia del area de Comunicacion del IDEICE. Las actividades que esta operacién integra son
las que se detallan a continuacién y se resumen en el grafico adjunto.

1. Elaboracion del plan anual de difusion

Decisién de las politicas y prioridades de difusidn que sirven de marco para la toma de deci-
siones en la materia. Incluye la asignacién de recursos y una prefiguracién de los operativos
y actividades para el aio. Es responsabilidad del Director Ejecutivo del IDEICE.

2. Definicion de operativos y acciones de difusién

Definicion de publicos, objetivos y caracteristicas de los operativos y acciones de difusion
y asistencia a los usuarios de los resultados de las pruebas de evaluacion u otros estudios e
investigaciones del IDEICE. Es responsabilidad del Gerente de Evaluacion para las pruebas
de evaluacion y del Gerente de Investigacidn cuando se trata de estudios.

3. Diseio de los operativos

Disefio en detalle de los operativos definidos en la actividad anterior y preparacion de los
contenidos para la difusién y asistencia, adaptados a los publicos y objetivos especificados.
Es responsabilidad de los encargados de area y coordinadores de proyectos segun se trate
de pruebas de evaluacién u otros estudios.

4. Diseio y edicion de materiales

Disefo y edicién de materiales adaptados a los diferentes usuarios en base a los contenidos
proporcionados por la Gerencia de Evaluacion o de Investigacidon segun corresponda. Es
responsabilidad del Area de Comunicacién con la supervision técnica de los Encargados de
Area o Coordinador de Proyecto.
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5. Planificacién de la logistica implementacion del operativo

Planificacion en detalle del operativo previendo cronograma, recursos, productos, respon-
sables, contrapartes, etc. de acuerdo a las caracteristicas del mismo e implementacion. Es
responsable el Gerente de Logistica con la supervision de los Encargados de Area o Coordi-
nadores de Proyecto segun el caso.

6. Seguimiento de las actividades

Seguimiento, documentacion y procesamiento de la informacién sobre los resultados del
operativo implementado y elaboracion del informe final del mismo. Es responsable el En-
cargado de Area o Coordinador de Proyecto, segun el caso.

Op4: Desarrollar y fortalecer las capacidades institucionales del IDEICE.

Esta operacion incluye actividades que tienen por propdésito desarrollar y fortalecer las ca-
pacidades humanas, profesionales, organizativas y tecnoldgicas del IDEICE para evaluar los
aprendizajes de los estudiantes y sus determinantes, participar de manera creativa en las
evaluaciones internacionales y realizar y promover estudios especificos sobre la calidad de
la educacién. El nivel de excelencia de estas capacidades es un requisito indispensable para
el logro de sus productos y, sobre todo, para el desempefo del papel rector del sistema
nacional de calidad para el que fue creado. El profesionalismo con el que desarrolle su acti-
vidad es, en si mismo, una contribucién a la cultura de la evaluacién y rendicion de cuentas
del sistema educativo dominicano.

Para ello, esta operacion prevé la realizacién de un proceso de seleccién del equipo de tra-
bajo transparente, que convoque a los mejores profesionales de la sociedad dominicana
para el cumplimiento de la misién que le ha sido encomendada. También prevé el diseno,
implantacién y documentacion de procedimientos y rutinas organizacionales que permitan
generar un ambiente de trabajo profesional y de alta productividad y eficacia. El desarrollo
de los equipos de trabajo requiere de una fuerte actividad de capacitacion y asistencia téc-
nica internacional y de alianzas de trabajo con organismos de evaluacién que cuentan con
una probada experiencia en materia de evaluacién e investigacion de la calidad educativa.
Esta capacitacién y asistencia técnica es central en esta fase inicial de desarrollo del IDEICE
y deberd acompanarla hasta su conclusién hacia fines del afio 2011. Finalmente, esta ope-
racion prevé el desarrollo de la infraestructura tecnoldgica del IDEICE. Esta incluye, tanto la
infraestructura general como la especifica para la evaluacion de aprendizajes (equipamien-
to para la captura, el almacenamiento y tratamiento de los datos).

Los productos de esta operacion, todos ellos intermedios, son responsabilidad del Director
Ejecutivo del IDEICE, que sera asistido para ello por las areas de Recursos Humanos, Planifi-
cacién y Administracién y Aseguramiento de la Calidad. La Operacién 5 integra los siguien-
tes grupos de actividades:

A. Conformacion de equipos de trabajo
B. Capacitacién y asistencia técnica
C. Desarrollo de la infraestructura tecnoldgica
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A. Conformacion de equipos de trabajo

Se incluye aqui la convocatoria y seleccién de los equipos de trabajo de acuerdo al organi-
grama y la descripcion de puestos del instituto; el desarrollo de los manuales de procedi-
miento para los distintos procesos y la induccion del personal que se incorpora. Para ello se
prevé la contratacion de servicios de consultoria nacional en recursos humanos y desarrollo
organizativo.

7.Seleccion de personal

Disefo del proceso de seleccién, convocatoria abierta a profesionales para cada puesto y
seleccidén a partir de los criterios elaborados. El responsable es el Director del IDEICE con el
apoyo del drea de Recursos Humanos.

8. Desarrollo de procedimientos

Identificaciéon y normalizacidn de procesos, elaboracion de manuales de procedimientos y
revision periddica de los mismos para ajustarlos a las necesidades y cambios de la organi-
zacion. El responsable es el Director del IDEICE con el apoyo del drea de Aseguramiento de
la Calidad.

9. Induccién del personal

Informacién, asistencia y entrenamiento del personal ingresante para la ubicacién en el or-
ganismo, el conocimiento de sus procesos y responsables y el involucramiento con la mi-
sion institucional. El responsable es el Director del IDEICE con el apoyo del area de Recursos
Humanos.g

B. Capacitacion y asistencia técnica

Se incluyen aqui las actividades de capacitacion y asistencia técnica internacional para el
desarrollo de las capacidades técnicas de los equipos responsables de evaluacion de la cali-
dad educativa y del equipo del IDEICE en general.

10. Asistencia técnica internacional para la elaboracion e implementaciéon del plan de
evaluacioén.

Visitas del Director Ejecutivo del IDEICE y su equipo a institutos de evaluacion de la cali-
dad de paises con amplia experiencia en el tema y consultoria de asistencia técnica inter-
nacional para el desarrollo e implementacion del plan de evaluacion. La asistencia técnica
acompana el desarrollo de las distintas fases de evaluacion de las primeras PRECALs hasta
el informe final.

11. Capacitacion y asistencia técnica internacional para la seleccion de contenidos y la
elaboraciéon de items

Consultoria de capacitacion en servicio y asistencia técnica internacional al equipo confor-
mado por el Jefe del Departamento de Evaluacion, los responsables y especialistas de area
y los integrantes de los grupos de expertos (internos y externos al IDEICE) encargados del
analisis y seleccién de contenidos y la elaboracién y validacion de items.
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12. Capacitacion en el exterior y asistencia técnica sobre investigacion de factores
asociados a los aprendizajes

Pasantias de un especialista en investigacion social del IDEICE en institutos de evaluacion
de paises con amplia experiencia en investigacién sobre factores asociados y asistencia téc-
nica internacional en el pais para el disefo e implementacién de dicha investigacién en el
marco de las PRECALs.

13. Capacitacion en el exterior y asistencia técnica para el proceso de analisis de las
PRECALs

Pasantias tres integrantes del equipo de andlisis del IDEICE a un instituto de evaluacion se-
leccionado por su fortaleza en técnicas y sistemas de andlisis de items y resultados de prue-
bas de evaluacién y consultoria de asistencia técnica en el pais para el proceso de analisis
de comportamiento de items y de resultados de las pruebas.

14. Capacitacion y asistencia técnica para la difusion y uso de la informacién.

Consultoria de capacitacion y asistencia técnica en el pais para la elaboracién de estrategias
e instrumentos de difusién y apoyo en el uso de la informacién de evaluacién de la calidad
educativa. Esta consultoria consistira en talleres de capacitacion del equipo del IDEICE.

C. Desarrollo de la infraestructura tecnolégica

Se incluye aqui la adquisicion del equipamiento, hardware y software necesario para el de-
sarrollo de las actividades regulares del IDEICE diferenciados en dos grandes categorias. Por
un lado el equipamiento de uso general para el funcionamiento del instituto y, por otro, el
especifico para la realizacién de evaluaciones e investigaciones sobre la calidad educativa.

15. Equipamiento de uso general

A los fines de fortalecer su capacidad institucional, el IDEICE adquirird computadoras, vehi-
culos, software, entre otros, como parte de su programa de adquisiciones.

VII. El Presupuesto

(aracteristicas de la propuesta

La propuesta de presupuesto que se anexa concreta, en decisiones de asignacién de recursos,
las definiciones estratégicas, organizativas y operativas que surgen del proceso de planifica-
cién del IDEICE. Los criterios metodoldgicos utilizados para su elaboracién son los de la técni-
ca de presupuesto por programas. Ellos buscan expresar las relaciones insumo-producto y las
relaciones entre productos (intermedios y terminales) del IDEICE y organizar la informacion
financiera en estrecha relacién con la informacién sobre la produccion fisica de la institucién.
El objetivo de este esfuerzo es hacer posible una administracion efectiva y de calidad de los
recursos asignados a la produccién publica, en este caso, a la generacién de informacién sobre
la calidad de la educacién con el propésito de contribuir a su mejora efectiva.

Siguiendo estos criterios y objetivos la informacién se organiza a partir de los cuatro procesos
productivos principales -u operaciones- del IDEICE, a saber:
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Op1: Realizar pruebas de evaluacion de la calidad educativa.
Op2: Realizar y promover estudios e investigaciones sobre la calidad educativa.
Op3: Difundir los resultados de la evaluacién e investigacion y asistir a los usuarios.

Op4: Desarrollar y fortalecer las capacidades institucionales del IDEICE.

Esta técnica presupuestaria brinda, en primer lugar, informacién orientada a facilitar la toma
de decisiones estratégicas de alta direccion de la SEE y el IDEICE sobre asignacion de los re-
cursos. La informacion permite -mds alla de las decisiones sobre la cantidad de recursos que
se asignaran al IDEICE- discutir y decidir sobre qué produce el organismo, cuanto, en qué
plazos y para obtener qué resultados. Dicho de otra manera, la asignacion de recursos es
tratada como una dimensién de la decisién sobre qué resultados de politica se esperan, qué
es necesario hacer para que estos se produzcan y qué recursos se deben invertir para ello.

Esta modalidad de elaboracién del presupuesto permite también efectuar un seguimiento
integrado de la gestion fisica y financiera del presupuesto que vincule el gasto a la obten-
cién de los productos terminales e intermedios, a efectos de realizar las correcciones perti-
nentes y evaluar el desempefio institucional.

Del mismo modo, esta técnica permite identificar todos los recursos necesarios para produ-
cir un determinado producto (humanos, tecnoldgicos, subcontrataciones, gastos fijos, entre
otros), cuantificarlos, valorizarlos y programarlos en funcién de las metas y los plazos de
produccién previstos en el plan operativo. Ello hace posible contar con informacién sobre
el desarrollo de las operaciones y analizar las actividades que agregan valor al producto y
las que no para de eliminar costos improductivos (o costos de actividades que no agregan
valor). En particular, hace posible analizar las relaciones entre costos fijos y los gastos en
personal de apoyo en relacién con la produccién institucional.

Periodos de gestion presupuestaria

Esta propuesta de presupuesto abarca sélo la gestion del IDEICE del periodo:
«Enero — Diciembre 2010.

La elaboracidn de la propuesta de presupuesto

Para la elaboracién es esta propuesta de presupuesto se partié de las decisiones de planifi-
cacién operativa que identificaban productos, volimenes y plazos de produccion para las
cuatro operaciones -por un lado- y procesos, actividades e insumos -por otra-. Sobre esta
base se procedié a clasificar por objeto de gasto los recursos requeridos por cada operacién,
a valorizarlos y a programarlos en el tiempo. Como resultado de esta tarea se elaboraron
planillas de presupuesto por operacion distinguiendo los costos de la nbmina de personal y
los gastos que ella insume clasificados por objeto de gasto. Paralelamente, se estimaron los
gastos fijos de la institucién y los costos del personal de apoyo (no asignables a ninguna de
las operaciones en particular) y se agrupé como “actividad comun”.

El presupuesto total del IDEICE para el periodo considerado es, entonces el resultado de la
suma de los costos por operacién mas los gastos fijos o de funcionamiento agrupados en
esta actividad.
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(ategorizacion del gasto

Los recursos identificados para cada operacion fueron categorizados en funcién del tipo de
gasto a partir del siguiente agrupamiento. Estas categorias seran posteriormente ajustadas
de acuerdo al Manual de Clasificadores Presupuestarios del Sector Publico. Cada una de las
operaciones tiene asignado una o varias de estas categorias de gasto de acuerdo al perfil de
recursos que cada una de ellas consume.

«  Personal Fijo contratado por IDEICE.

«  Personal de Corto Plazo contratado por IDEICE.
« Viaticos y Pasajes Internos.

«  Gastos de Impresion.

« Gastos de investigaciones.

«  Gastos fijos del IDEICE.

«  Gastos Apoyo Personal Logistico.

« Actividades de Difusién.

«  Gastos Viajes Internacionales.

« Adquisiciones de Bienes.

«Personal Fijo contratado por IDEICE: se refiere a los costos totales del personal fijo con-
tratado por la Institucién durante los periodos de vigencia y en funcién de la planilla de la
nomina de empleados técnicos fijos*.

«Personal de Corto Plazo contratado por IDEICE: se refiere al costo total de consultores
o personal subcontratado por la Institucion en un periodo determinado y en funcién de las
necesidades establecidas en las operaciones. Esta parte contiene los costos de honorarios
de los consultores locales o internacionales en funcién del promedio del mercado y del per-
sonal de trabajo de campo para levantar las informaciones requeridas para la operacion 1.

«Viaticos y Pasajes Internos: son los costos que implican las contrataciones de consultores
o personal subcontratado por la Institucién en un periodo determinado en funcion del costo
promedio del mercado.

«Gastos de Investigacion: no forman parte de los gastos variables asociadas a las diferentes
investigaciones a ser realizadas para dar respuesta al eje de evaluacién denominada opera-
Cién 2. Esta partida la conforman las sub-partidas de honorarios (estimado en un 36.8% del
costo total del trabajo de campo), viaticos (estimado en un 22.5% del costo total del trabajo
de campo), transporte (estimado en un 27.8% del costo total del trabajo de campo), mate-
riales e impresos (estimado en un 7.8% del costo total del trabajo de campo), comunicacién
(estimado en un 0.8% del costo total del trabajo de campo) e imprevistos (estimado en un
4.3% del costo total del trabajo de campo).

*Gastos de Impresion: no forman parte de los gastos fijos del IDEICE, sino a los costos de
impresion que implican la salida de productos propios especificos de las operaciones.

* Con la escala salarial actual y el nivel jerdrquico asignado a cada empleado, se estimaron los salarios y se les
calculd los aportes a la Seguridad Social y el salario de navidad. Estos datos nos revelan los costos totales por
empleado, y el total, el costo del personal fijo del IDEICE en cada periodo de vigencia. Es preciso destacar,
que para cada afo se consideré un aumento salarial de un 10% y los cambios de los aportes a la Seguridad
Social segun la Ley 87-01 que crea el Sistema de Seguridad Social en la Republica Dominicana.
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»Gastos fijos del IDEICE: corresponden a la estructura de costos fijos de la Institucién: ma-
teriales gastables, combustibles, energia eléctrica, alquiler y mantenimiento de local, entre
otros**.

«Gastos Apoyo Personal Logistica: corresponden al total de gastos del personal fijo de la
Gerencia de Logistica prorrateados a las operaciones en funcién de la utilizacién de estos
recursos humanos en sus procesos. Se asigné un 60% a la operacién 1, y el 40% restante a
la operacién 2.

«Actividades de Difusidn: son los gastos incurridos en la realizacién de talleres para la
difusion de las actividades del IDEICE.

+Gastos Viajes Internacionales: corresponden a los gastos de viajes internacionales, de los
técnicos del IDEICE, a paises con amplia experiencia en evaluacién. Estos gastos sélo aplican
ala operacién 4.

*Adquisiciones de Bienes: son los costos incurridos en las adquisiciones de bienes, equipos
tecnolégicos, entre otros, para el fortalecimiento institucional del IDEICE.

Descripcion de la propuesta

Lo que sigue en las siguientes paginas es una descripcién de los rasgos generales de la pro-
puesta de presupuesto para el ano 2010.

** En funcion de la informacion recibida, se utilizaron para el 2009 los gastos fijos actuales. Para estimar gastos
fijos correspondientes al 2010 y 2011, se consideré un aumento de un 10% anual, es decir, un aumento de
un 10% para el 2010, con respecto al 2009, y un aumento de un 10% para el 2011, con respecto al 2010.

IDEICE 2014
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PRESUPUESTO OPERACIONAL DEL IDEICE ANO 2010

Educacion

Detalles de Costos Costo total 2010 %Partida
Desarrollo de Proyectos de Investigacion 53,340,000.00 40.1%
Compra de Edificio e Inmobilario para operar el IDEICE 30,000,000.00 22.5%
Nomina de Personal Fijo contratado por IDEICE 25,010,778.32 18.8%
Gastos Generales y Administrativos 6,378,000.00 4.8%
Eventos, Seminario de Investigacion de la Calidad Educativa y Talleres 5,000,000.00 3.8%
(apacitacion Especializada Personal Técnico 3,000,000.00 2.3%
Gastos de impresion de Folletos, Documentos de Investigacion y Difusion Actividades | 3,000,000.00 23%
Gastos Viajes Internacionales: Pasajes, Viaticos 2,000,000.00 1.5%
Compra de Equipos Electrdnicos para actividades del IDEICE 1,921,142,00 1.4%
Vidticos y pasajes internos 1,500,000.00 1.1%
Imprevistos (1.4%) 1,954,031.50 1.5%
TOTAL DE COSTOS 133,103,951.82 100.0%
Proporcion que representa el presupuesto del IDEICE respecto al del Ministerio de | 0.31% 0.0%

GASTOS FIJOS 2010 DEL IDEICE

Detalles Gastos Generales y Administraativos Mensual | Cantidad | Anual

Material Gastable (impresion, encuadernacién y copias) 23,000.00 | 12 $276,000.00
Combustible , lubricantes y mantenimiento de vehiculos 49,500.00 | 12 $594,000.00
Personal contratado y/o igualado (no técnico) 99,000.00 | 12 $1,188,000.00
Alquiler local y mantenimiento 132,000.00 | 12 $1,584,000.00
Energia Eléctrica 50,000.00 | 12 $600,000.00
Servicio teléfono e internet 49,500.00 | 12 $594,000.00
Vigilancia 27,500.00 | 12 $330,000.00
Talleres y publicaciones 55,000.00 | 12 $660,000.00
Gastos de Representacion 25,000.00 | 12 $300,000.00
Otros Gastos Miscelaneous 21,000.00 | 12 $252,000.00
Total Gastos Generales y Administrativos del IDEICE 552,454.93 $6,378,000.00

PRESUPUESTO DE COMPRA DE EQUIPOS ELECTRONICOS

Descripcion del producto PrecioenRDS | Cantidad | Total
Adquisicién de lectores dpticos de imagenes para altos volimenes de procesamiento. 593,850.00 | 2.00 1,187,700.00
Adquisicién de fotocopiadoras DocuColor 260, de 60 ppm a color y 75 ppm a blanco y negro. 17,699.00 | 1.00 17,699.00
Adquisicién de central telefonica con capacidad para 50 extensiones. 72,298.00 | 1.00 72,298.00
Adquisicién de una flota telefénica. 650.00 | 20.00 13,000.00
Adquisicién de computadoras portatiles. 44,400.00 | 5.00 222,000.00
Adquisicion del Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS ver. 17) para 12 licencias. 108,669,00 | 1.00 108,669.00
Adquisicion de un sistema de cdmara de seguridad. 109,000.00 | 1.00 109,000.00
Adquisicion de video cdmaras. 450.00 | 2.00 900.00
Adquisicién de memorias digitales MP3. 2,900.00 | 10.00 29,000.00
Adquisicion de Data Show. 78,773.00 | 2.00 157,546,00
Adquisicién de un aparato de Fax. 3,300.00 | 1.00 3,330.00
Total General 1,921,142.00
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