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PRESENTACION 1

El Instituto Dominicano de Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa (IDEICE) es la pri-
mera institucion publica de caracter técnico que se dedica enteramente a la evaluacién e in-
vestigacion de la calidad educativa y a la divulgacién proactiva de hallazgos que impulsen la
mejora de la educacién primaria y secundaria en el pais. Para cumplir su misién, el IDEICE tiene el
compromiso de determinar y rendir cuentas sobre la calidad de la educacién y del desempefio
de los diferentes actores, dmbitos, niveles y modalidades en que se organiza y opera el Sistema.

IDEICE se ha esforzado por proveer espacios de didlogo para la discusién de politicas publicas,
y promover la constante busqueda de innovaciones tecnoldgicas y cientificas como elemen-
tos vitales para una escuela de calidad, que reduzca la vulnerabilidad de aquellos que mere-
cen estudiar con dignidad, principalmente, los mas pobres. Los informes de investigacidon que
produce IDEICE constituyen la evidencia cientifica en las que se pueden respaldar la toma de
decisiones sobre politicas publicas en el sector educativo preuniversitario. Hasta la fecha se ha
logrado completar mas de cincuenta (50) investigaciones nacionales y cinco (5) investigacio-
nes internacionales.

En los ultimos dos anos, a fin de optimizar sus procesos, el Instituto se ha abocado a la bus-
queda sin pausa de la excelencia institucional, a través de un proceso de re-ingenieria organi-
zacional. Como parte de los esfuerzos, encaminados a apoyar el fortalecimiento institucional,
se formuld un nuevo horizonte estratégico, el cual esta alineado con los procesos de mejora
continua de IDEICE y la formulacién de la nueva planificacién estratégica institucional, esta-
bleciendo vinculacion, por supuesto, a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la Estrate-
gia Nacional de Desarrollo (END) y la planeacién Plurianual del Sector Publico, ademas de las
directrices establecidas por el Ministerio de Educaciéon de Republica Dominicana (MINERD).
IDEICE emprendio la tarea de formular su Plan Estratégico (PEI) 2017-2021; este plan estd orga-
nizado de la siguiente forma:

+ 3 ejes estratégico

» 6 objetivos estratégicos
«  24resultados

» 54 indicadores de resultados
« 48 productos

» 67 indicadores de productos

De manera especifica, el drea sustantiva de IDEICE, pretende descansar en tres (3) aspectos
fundamentales:

+ Investigacién y Evaluacion
+ Politicas Publicas

« Innovacién pedagdgica
Dichos aspectos seran puestos en marcha bajo los siguientes enfoques:

«  Aprendizajes escolares
» Logros de aprendizajes
»  Avances de escolaridad

»  Convivencia y clima escolar
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« Liderazgoy gestién escolar
» Docente
» Escuela

»  Sistema Educativo

«  Escuela, sociedad y democracia
»  Escuelay democracia
» Equidad e Inclusién en la escuela en RD

» Competencias fundamentales de la poblacién general

En IDEICE estamos comprometidos con honrar la misién que la Estrategia Nacional de Desa-
rrollo, como nuestro plan pais a 2030 ha trazado:"“...poner en marcha el Sistema Nacional de
Evaluacion de la Calidad de la Educacién que, mediante una adecuada reglamentacién, asegu-
re la realizacién de evaluaciones regulares, con objetividad, rigor técnico y transparencia, que
sirvan de instrumento para corregir, modificar, adicionar, reorientar o suspender las acciones
de la politica educativa” (Ley 1-2012, p. 19; Linea de Accién 2.1.1.12).

Dr. Julio Leonardo Valeiréon
Director Ejecutivo IDEICE
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INTRODUCCION 1

La globalizacién en el dmbito educativo presenta algunos retos y desafios para las presentes
y futuras generaciones, por lo que, es urgente, hacer algunas reflexiones en torno a esta situa-
cion. Asi nos lo presenta J. Delors (1997: 12) quien explica de manera reflexiva los retos a los
que se enfrenta la educacién en la sociedad contemporanea.

Nuestros contemporaneos experimentan una sensacién de vértigo al verse ante el
dilema de la mundializacién, cuyas manifestaciones ven y a veces sufren, y su bus-
queda de raices, referencias y pertenencias [...] La educacién debe afrontar este pro-
blema porque se sitla mas que nunca en la perspectiva del nacimiento doloroso
de una sociedad mundial, en el nucleo del desarrollo de la persona y las comunida-
des...La educacién tiene la misién de permitir a todos sin excepcion hacer fructificar
todos sus talentos y todas sus capacidades de creacién, lo que implica que cada uno
pueda responsabilizarse de si mismo y realizar su proyecto personal.

Igualmente, P. Senge (2006) explica que el futuro cercano sera de las organizaciones que
aprenden, capaces de tomar decisiones fundamentales basadas en la comprensidon comparti-
dadelasinterrelacionesy los patrones de cambios. Varios autores comentan la importancia de
las estructuras formales para ofrecer un servicio de calidad (Bush, 2011; Bolman & Deal, 2013,
Kotter, 2014).

Teniendo como norte una educacién de calidad, que responda a los retos de la sociedad con-
tempordnea, y como orientadoras de las experiencias educativas nacionales e internacionales,
asi como las mejores practicas de gerencia publica, el IDEICE emprendié la tarea de formular
su Plan Estratégico 2017-2021. El Instituto reconoce que es indispensable que los planes sean
generados con la participacion activa y decisoria del personal que tendra a cargo su operativi-
dad y ejecucién (Fuentes Guevara, 2016).

Este documento del Plan Estratégico 2017-2021 del IDEICE se construyd -precisamente- con la
participacion de todo el personal de la institucién y de los principales actores externos, cola-
boradores y beneficiarios de los servicios del IDEICE. Es producto, también, de una exhaustiva
revision documental y una serena lectura del contexto socioeducativo.

Su estructura comprende un andlisis situacional, en el que se revisan las concepciones, los
planes, las tendencias y las fuerzas sociales que confluyen para configurar el marco de oportu-
nidades y retos del accionar del IDEICE. En la segunda parte se delinea el marco estratégico: el
mandato, los servicios, los destinatarios, la mision, la visiéon y los valores que sirven de marco
de lo que se quiere hacer y lograr. La tercera parte define los ejes y objetivos estratégicos del
IDEICE para el periodo 2017-2021. La cuarta define y encadena los resultados que en términos
de efectos e impactos se quieren lograr en los beneficiarios con los productos y servicios que
deberd prestar el IDEICE para su consecucion. Las partes quinta y sexta concretizan los resul-
tados y productos en indicadores, metas y tiempos. Finalmente, la séptima parte describe el
sistema de monitoreo y evaluacién, que permitird medir los avances en la generacion de los
productos y servicios, y en el logro de los resultados, asi como tomar decisiones oportunas que
permitan graduar las operaciones.
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1. ANALISIS SITUACIONAL I
1.1. Camino a la mejora educativa

A finales de la década de los 80 y principios de los 90, el Sistema Educativo Dominicano tocé
fondo. El presidente de entonces catalogé la situacion como “critica” (Decreto 209-91) y la Se-
cretaria de Educacién de turno la definié como una “tragedia” (J. Malagén, 1994: 121). Desde
aquel entonces se inicié un extenso proceso de movilizacién a lo interno y externo del sistema,
en pro de la mejora de la educaciéon dominicana.

El primer Plan Decenal de Educacién, la reforma integral del curriculo (Ordenanza 1-1995) y la
Ley General de Educacion (Ley 66-97) constituyeron los hitos que durante la década de los 90
marcaron el proceso de reforma educativa.

En el siglo XXI, han sido hitos importantes en el desarrollo del Sistema Educativo Dominicano:
el aumento del presupuesto publico para la educacién hasta 4 % del PIB, el Pacto Nacional
para la Reforma Educativa 2014-2030, el proceso de revisidon y actualizacién curricular, la mejo-
ra en la remuneracion del trabajo docente, la implementacion de la Jornada Escolar Extendida
y la construccion y reconstruccién de miles de aulas.

Las politicas implementadas han impulsado ligeras mejoras en términos de cobertura y efi-
ciencia interna, pero todavia insuficientes en relacién con los resultados esperados y los pro-
medios latinoamericanos.

Tabla 1. Indicadores seleccionados de cobertura y eficiencia interna del sistema educativo

ANO COBERTURA NETA PROMOCION REPITENCIA ABANDONO SOBREEDAD

Nivel Basico
2011/2012 90.20 89.50 7.50 3.10 10.70
2012/2013 91.50 90.50 7.00 2.50 10.50
2013/2014 92.60 90.60 6.70 2.80 10.50
2014/2015 93.20 92.90 4.70 2.40 1030
2015/2016 93.80 94.64 3.95 1.40 8.67
Nivel Medio
2011/2012 53.20 84.70 9.80 5.50 19.30
2012/2013 54.10 85.80 9.30 4.90 15.60
2013/2014 57.50 84.60 9.90 5.50 15.00
2014/2015 59.00 85.70 7.80 6.50 14.00
2015/2016 - 88.69 7.60 371 8.14

Fuente: IDEC (2016ay 2016b).

1.2. Lainvestigacion y evaluacion de la calidad educativa

La investigacion y la evaluacion en términos generales son acciones eventuales y escasas en
todos los ambitos de la vida nacional. No constituye una excepcién el dmbito de las politicas
publicas. En el sector educativo, una investigacién realizada por el IDEICE el afio 2014 (titulada
Estudio linea de base de la evaluacion e investigacion de la calidad educativa) concluye que
en el pais:
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a) La produccion de informacién que contribuya de manera efectiva a la mejora de los
aprendizajes y la ensefianza en los centros educativos es todavia insuficiente y exige
de nuevas estrategias para promoverla.

b) La contribucion de la evaluaciéon e investigacion de la calidad educativa a la produc-
cién de politicas efectivas de mejora de la educacion es escasa e insuficiente.

¢) Laausencia de tradiciones importantes de investigacion educativa, “que se asienten
en equipos de trabajo permanentes que acumulen experiencia y conocimiento en
un area de estudio” (IDEICE 2014, 24).

d) La investigacion educativa responde a proyectos coyunturales y efimeros, muchas
veces vinculados a financiamiento externo y no a una agenda de investigacion vin-
culada a politicas de largo plazo.

El estudio encontré que, no obstante, el Sistema Educativo contar con una amplia red en Dis-
tritos y Regionales educativos, y con personal capacitado, la poca informacién que se produce
y usa estd “muy sesgada hacia los asuntos administrativos y muy débil en los aspectos estric-
tamente pedagdgicos y de gestion educativa” (IDEICE 2014, 26). De hecho, el estudio de una
muestra arrojo que el desarrollo institucional y el desarrollo docente son las dimensiones que
mas producen y requieren informacion de evaluacién e investigacion de la calidad educati-
va para la toma de decision en Distritos y Regionales. Se trata en estos casos de informacion
administrativa relacionada con procesos de asignacién de personal, con equipamiento o con
infraestructura.

Por el contrario, Distritos y Regionales requieren menos informacién para orientar sus decisio-
nes y politicas en la dimensién curricular. Esta dimensién, intimamente ligada al aprendizaje
de los estudiantes, comprende entre sus factores: el tiempo escolar, el desarrollo del curriculo,
la evaluacion de los educandos y los recursos didacticos. Otras dimensiones de la evaluacién
e investigacion de la calidad educativa que resultaron con bajo desempeno fueron la Partici-
pacién de la Familia en el proceso educativo de sus hijos y las Pruebas Nacionales. En ambos
casos el uso de informacion para la toma decisiones apenas superé el 50 % de la muestra.

1.3. Marco de politicas

La Ley General de Educacion (Ley 66-97) considera la calidad de la educacién como “el marco
de referencia del sistema educativo dominicano” y definié como parametros determinantes
de la misma:

a) Elrendimiento de los aprendizajes alcanzados por los estudiantes;

b) El grado de coherencia alcanzado entre los fines educativos, las estrategias para al-
canzarlos y los resultados;

¢) Elnivel de eficiencia de los procesos administrativos y de gestion global del sistema.
El Consejo Nacional de Educacién reglamentara los parametros a que se refiere este
acapite;

d) Lainversion de recursos, su racionalidad y adecuacién que garanticen la puesta en
practica de la accion educativa;

e) Elpesode lainnovacion, la investigacion y la experimentacion educativas;

f) Las caracteristicas socioeconémica, afectiva, fisica y social del alumno;

g) Las caracteristicas personales y profesionales de los educadores, la calidad de vida y
las facilidades de que dispongan;
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h) La programacién académica, los contenidos curriculares y los materiales didacticos,
deben estar en constante actualizacién;

i) Los procesos de aprendizaje y las estrategias metodoldgicas puestas en marcha;

j) Las condiciones fisicas desde el punto de vista del ambiente en que se desarrolla la
actividad educativa, incluyendo aulas, laboratorios, bibliotecas, canchas deportivas,
areas de recreacion, servicios de agua potable e iluminacion y equipamiento;

k) El grado de compromiso y la intervencion de la familia, el hogar y la comunidad en
el proceso educativo;

[) Laorientacién educativay profesional;

I) Lainvestigacion educativa que se aplica para identificar los problemas del sistema 'y
adoptar los correctivos a los mismos.

La Ley General de Educacion también establecié un Sistema Nacional de Evaluacién de la Ca-
lidad de la Educaciéon como “medio para determinar la eficiencia y eficacia global del Sistema
Educativo” (Art. 60). A dicho Sistema le establecié como funciones:

a) Disponer de informaciones objetivas del rendimiento escolar particular y general;

b) Establecer, ademas de la evaluacion sistematica y continua del rendimiento de los
educandos, mediciones periddicas mediante un sistema de pruebas nacionales de
término en los niveles y ciclos que el Consejo Nacional de Educacién considere per-
tinente;

¢) Evaluar sistematicamente todos los parametros determinantes de la calidad de la
educacion;

d) Utilizar la investigacién y los resultados de las evaluaciones para mejorar la calidad
de la educacién.

Posterior a la Ley General de Educacion, el Plan Decenal de Educacién 2008-2018 formulé
como su cuarta politica educativa, “Establecer claros estandares de calidad y un sistema de
evaluacién que permita monitorear el desempeno del Sistema Educativo, que estimule la mo-
vilizacion de la escuela, la familia y la comunidad en favor de una mejor educacién y garantice
al pais que los certificados y titulos otorgados estén avalados por los aprendizajes previstos”.

Aunque el Plan Decenal considera las Pruebas Nacionales como “el instrumento principal para
la medicion del producto del sistema’, se plantea también desarrollar estandares de calidad
“para evaluar los factores determinantes de la calidad que define la Ley General de Educacion”
A tal fin, formula para la Politica Educativa 4 el objetivo estratégico que procura “lograr el de-
sarrollo de un Sistema de Evaluacién del Desempefio para los diversos actores educativos,
centrado en los logros de aprendizaje de los estudiantes”. Los dos resultados esperados para
este objetivo estratégico son:

Resultado 4.1.“Sistema de Evaluacién del Desemperio funcionando para los diversos actores edu-
cativos y realizando acciones iniciales relevantes”.

Resultado 4.2.“Sistema de Evaluacién (Pruebas Nacionales y otras pruebas que se diserien para el
propdsito) con estdndares e indicadores y administrado por una unidad descentralizada”.
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Cuadro 1. Politicas del Plan Decenal de Educacion 2008-2018

1. Movilizar las voluntades publicas y privadas con el objetivo de asegurar que la po-
blacién de 5 afnos reciba un ano de Educacion Inicial y 8 afos de Educacién Basica
inclusiva y de calidad.

2. Consolidar, expandir y diversificar un Nivel de Educacién Media y una modalidad de
Educacién de Adultos de calidad, con el objetivo de crear ciudadania y como paso al
mercado laboral y/o a la educacién superior.

3. Revisar periédicamente, difundir y aplicar el curriculo garantizando la comprension
lectora y el desarrollo |6gico matematico en el nivel basico y promover una cultura
de su cumplimiento desde una perspectiva de formacién en valores que oriente el
desarrollo humano integral, consolidando todas las demas dimensiones de la cien-
cia en los niveles educativos, asi como la integracién de las Tecnologias de la Infor-
macién y la Comunicacion (TIC) a los procesos educativos

4. Establecer claros estandares de calidad y un sistema de evaluacién que permita mo-
nitorear el desempeno del sistema educativo, que estimule la movilizacién de la es-
cuela, la familia y la comunidad en favor de una mejor educacién y garantice al pais
que los certificados y titulos otorgados estén avalados por los aprendizajes previstos.

5. Crear las condiciones necesarias y movilizar la sociedad dominicana y las comuni-
dades educativas para asegurar el estricto cumplimiento del horario y calendario
escolar a fin de posibilitar el aprendizaje de los estudiantes.

6. Priorizar laformacion de recursos humanos de altas calificaciones para el sector educa-
tivo y promover la permanencia y crecimiento profesional del personal ya contratado.

7. Promover la equidad educativa con apoyo a los estudiantes provenientes de los sec-
tores sociales mas vulnerables.

8. Estimular la participaciéon de la familia, la comunidad e instituciones no guberna-
mentales en el desarrollo de las politicas, los programas y los proyectos educativos.

9. Promover el mejoramiento continuo del sistema educativo para mantener siempre
una estructura agil, flexible, abierta a la participacion y centrada en la escuela.

10. Movilizar los sectores publicos y privados, nacionales e internacionales, en procura
de los recursos necesarios para alcanzar los objetivos de cobertura, calidad y equi-
dad educativas indispensables para enfrentar los retos econémicos, politicos y so-
ciales del siglo XXI.

Fuente: Plan Decenal de Educacion 2008-2018

Por otra parte, la Estrategia Nacional de Desarrollo (Ley 1-12), que definié la vision de nacion
que quieren los dominicanos al ano 2030 y las politicas publicas para su logro, decidié como
su primer objetivo general del Segundo Eje Estratégico el logro de una “educacion de calidad

para todos y todas” (Objetivo General 2.1).

Cuadro 2. Ejes de la Estrategia Nacional de Desarrollo

Primer Eje: Un Estado Social Democratico de Derecho

Segundo Eje: | Una sociedad con Igualdad de Derechos y Oportunidades

Tercer Eje: Una Economia Sostenible, Integradora y Competitiva

Cuarto Eje: Una Sociedad de Produccion y Consumo Ambientalmente Sostenible que se Adapta al Cambio Climatico

Fuente: Estrategia Nacional de Desarrollo.
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Este objetivo general, a su vez, se desglosa en dos objetivos especificos. El primero se plantea
“Implantar y garantizar un sistema educativo nacional de calidad, que capacite para el apren-
dizaje continuo a lo largo de la vida, propicie el desarrollo humano y un ejercicio progresivo de
ciudadania responsable, en el marco de valores morales y principios éticos consistentes con el
desarrollo sostenible y la equidad de género” (Objetivo Especifico 2.1.1).

Cuadro 3. Objetivos Especificos del Objetivo General 2.1 de la END 2030

2.1.1. Implementar y garantizar un sistema educativo nacional de calidad, que capacita para el
aprendizaje continuo a lo largo de la vida, propicie el desarrollo humano y un ejercicio progre-
sivo de ciudadania responsable, en el marco de valores morales y principios éticos consisten-
tes con el desarrollo sostenible y la equidad de género

2.1.2. Universalizar la educacién desde el nivel inicial hasta completar el nivel medio, incluyen-
do niflos y nifas sin documentacién

Fuente: Estrategia Nacional de Desarrollo.

Reconociendo las competencias del IDEICE en el logro de la calidad de la educacién, la END
2030 propuso como una de las lineas de accién del Objetivo Especifico 2.1.1. “Fortalecer el
Instituto Dominicano de Evaluacion e Investigacion de Calidad Educativa (IDEICE), como orga-
nismo auténomo, con independencia técnica, financiera y de gestion, para poner en marcha
el Sistema Nacional de Evaluaciéon de la Calidad de la Educacion que, mediante una adecuada
reglamentacion, asegure la realizacion de evaluaciones regulares, con objetividad, rigor téc-
nico y transparencia, que sirvan de instrumento para corregir, modificar, adicionar, reorientar
o suspender las acciones de la politica educativa” (Linea de Accién 2.1.1.12). De modo que el
principal instrumento de planificacion del pais asigné al IDEICE una tarea puntual y especifica.

Por otra parte, la calidad de la educacion fue tema central del marco de politica para la plani-
ficacion educativa dominicana, consensuado por todos los sectores sociales del pais: el Pacto
Nacional para la Reforma Educativa 2014-2030. Se trata del Unico de los pactos previstos por la
END (en su Articulo 35) que ha sido concertado.

El Pacto por la Educacién propone medidas concretas para elevar la calidad de la educacién
preuniversitaria y acciones claras para propiciar mayor eficacia en la gestién del sistema edu-
cativo. Entre las mismas se dispone “Asegurar que todas las decisiones de politica educativa
estén sustentadas en investigaciones y estudios aplicados” (punto 7.3), una implicacién clara
del IDEICE.

Finalmente, en la Cumbre para el Desarrollo Sostenible, que se llevé a cabo en Republica Do-
minicana, 2015, junto a los demas Estados Miembros de la ONU aprobaron la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible. Entre los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el cuarto
se propone “garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportuni-
dades de aprendizaje durante toda la vida para todos”. Las metas del Cuarto ODS plantean una
agenda de trabajo e investigacion al IDEICE, a fin de contribuir a su consecucién al afio 2030.
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Cuadro 4. Metas del Cuarto Objetivo de Desarrollo sostenible

4.1.Velar por que todas las nifas y todos los nifios terminen los ciclos de la ensefanza primaria
y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir resultados escolares
pertinentes y eficaces

4.2. Velar por que todas las nifas y todos los nifos tengan acceso a servicios de atencion y
desarrollo en la primera infancia y a una ensefianza preescolar de calidad, a fin de que estén
preparados para la ensefianza primaria

4.3. Asegurar el acceso en condiciones de igualdad para todos los hombres y las mujeres a una
formacioén técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria

4.4. Aumentar sustancialmente el nimero de jévenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y
el emprendimiento

4.5. Eliminar las disparidades de género en la educacion y garantizar el acceso en condiciones
de igualdad de las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los pueblos
indigenas y los ninos en situaciones de vulnerabilidad, a todos los niveles de la ensefianza y la
formacion profesional

4.6. Garantizar que todos los jévenes y al menos una proporcidn sustancial de los adultos, tan-
to hombres como mujeres, tengan competencias de lectura, escritura y aritmética

4.7. Garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y practicos nece-
sarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educacién para
el desarrollo sostenible y la adopcion de estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la
igualdad entre los géneros, la promocidn de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania
mundial y la valoracién de la diversidad cultural y de la contribucién de la cultura al desarrollo
sostenible, entre otros medios

4.8. Construir y adecuar instalaciones escolares que respondan a las necesidades de los nifios
y las personas discapacitadas y tengan en cuenta las cuestiones de género, y que ofrezcan
entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos

4.9. Aumentar sustancialmente a nivel mundial el nimero de becas disponibles para los paises
en desarrollo, en particular los paises menos adelantados, los pequefios Estados insulares en
desarrollo y los paises de Africa, para que sus estudiantes puedan matricularse en programas
de estudios superiores, incluidos programas de formacién profesional y programas técnicos,
cientificos, de ingenieria y de tecnologia de la informacién y las comunicaciones, en paises
desarrollados y otros paises en desarrollo

4.10. Aumentar sustancialmente la oferta de maestros calificados, entre otras cosas, mediante
la cooperacién internacional para la formacién de docentes en los paises en desarrollo, espe-
cialmente los paises menos adelantados y los pequefios Estados insulares en desarrollo

Fuente: ONU 2015.
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1.4. Relaciones

El IDEICE ha logrado construir una extensa madeja de relaciones con instancias del gobierno,
organizaciones de la sociedad civil y organismos nacionales e internacionales. De todas ellas,
32 tienen lazos muy estrechos de relacién y niveles mas altos de coordinacion.

2. PODER EJECUTIVO 1. MINISTERIO DE EDUCACION

1) Ministerio de Economia 1) Ministerio de Educacion

2) Oficina Nacional de Estadistica 2) Direccion de Planificacion del MINERD (2)
3) Tesoreria de la Seguridad Social 3) Direccion de Tecnologia del MINERD
4) Contraloria General de la Reptblica 4) Direccion de Evaluacion del MINERD
5) SIGEF 5) Direccion de Relaciones Internacionales MINERD
6) MAP 6) Direccion de RRHH del MINERD
7) INAP 7) Departamento de Estadisticas del MINERD
8) Unidad de Viajes de la Presidencia de la Repdblica 8) Comunicaciones del MINERD
9) Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal (CAPGEFI) 9) ISFODOSU (2)
10) INFOTEP 10) INAFOCAM

11) Escuela de Directores

12) Regionales

13) Distritos Educativos

14) Escuelas

15) Docentes

3. SOCIEDAD CIVILY ORGANISMOS INTERNACIONALES 4. MEDIOS DE COMUNICACION
1) Universidades (2)

)
2) Departamento de investigacion de diversas universidades
3) Escuelas de educacion de las universidades
4) OCDE-PISA
5) ICES-IEA

)

)

6) Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad Educativa

7) Cooperativas a las que pertenecen los empleados

Segun se puede observar en la Tabla 2, las principales relaciones del IDEICE son con instan-
cias del Ministerio de Educacion. El relacionamiento estrecho con estas instancias resulta clave
para lograr el impacto que pretende el IDEICE en las politicas educativas. No obstante, resalta
la ausencia de instancias de Servicios Técnicos Pedagdgicos, especialmente la Direccion Gene-
ral de Curriculo, las direcciones de los niveles y la Direccion de Jornada Escolar Extendida. Se
perciben en el relacionamiento con el MINERD, la preponderancia de entidades no misionales,
ligadas a procesos burocraticos y administrativos.

La relacion con el MINERD requiere de un equilibrio que puede resultar dificil de conseguir
en cuanto, aunque cercana, no debe mermar la autonomia e independencia investigativa. En
opinion de un funcionario del Sistema Educativo entrevistado para este analisis, precisamente
esa autonomia puede ser uno de sus grandes aportes a las instancias del MINERD:

El IDEICE es fundamental en la toma de decisiones de cualquier tipo de gerencia del
Ministerio, porque la mayoria de las veces los acompafamientos internos, los segui-
mientos y monitoreo son hechos por las mismas personas que hacen la facilitacién
de los procesos. Entonces no pueden ser juez y causa [parte] al mismo tiempo. El tra-
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bajo del IDEICE permite una cierta transparencia, también una mirada que permite
una rendicién de cuentas sobre los procesos, los niveles de avance y si esos niveles
de avance se corresponden con las inversiones, para darse cuenta de qué tan efec-
tiva o ineficaz ha sido una inversién... Eso para todas las instancias, para todos los
niveles, tiene que ver directamente con los puntos que van a ir generando mejora y
mayor calidad de la educaciéon

Las instituciones del Poder Ejecutivo en el Cuadrante 2 ocupan el segundo lugar en impor-
tancia. A parte del Ministerio de Economia y la Oficina Nacional de Estadistica, las relaciones
con el Poder Ejecutivo tienen un caracter procedimental relacionado con asuntos de gestién
administrativa y gestion humana.

Las organizaciones de la sociedad civil y organismos internacionales ocupan el tercer puesto
en orden de importancia de las relaciones del IDEICE. Destaca su estrecha relaciéon con las
universidades, especialmente con departamentos de investigacién y formacion de docentes,
que estan muy relacionados con su misién institucional. Pero resalta también la ausencia de
potenciales aliados que inciden desde la sociedad en las politicas educativas, como la Asocia-
cién Dominicana de Profesores, el Centro Cultural Poveda, EDUCA, etc.

Las relaciones con los medios de comunicacion resultan de tan poca importancia, que ninguno fue
mencionado por las unidades. Eso explicaria en parte la baja difusiéon de los trabajos de la entidad.

Tabla 3. Posicionamiento del IDEICE
RARAS MUCHAS CASI

DESCRIPTORES NUNCA VECES VECES  SIEMPRE SIEMPRE ~ SIN INFORMACION

La organizacién es reconocida por los actores

0.0% 8.9% 4.4% 46.7% 33.3% 6.7%
claves de su entorno

Actores relevantes del sistema educativo y el
pais tienen un nivel de conocimiento apropiado 0.0% 11.1% 22.2% 35.6% 24.4% 6.7%
sobre el rol y las funciones del IDEICE

Los actores externos responden positivamente

0, 0, () 0, 0, 0,
a las convocatorias del IDEICE 2.2% 2.2% 15.6% 48.9% 244% 6.7%

Se reciben consultas e invitaciones de otros

2.2% 4.4% 13.3% 42.2% 33.3% 4.4%
actores para ser parte de procesos

Relaciones sisteméticas con todos o la mayoria
de actores vinculados a los procesos en mar- 0.0% 0.0% 22.2% 42.2% 24.4% 11.1%
cha, principalmente con los entes rectores

Presencia y participacion en espacios de coor-

AR . 0.0% 6.7% 15.6% 48.9% 22.2% 6.7%
dinacién a diferentes niveles
Se percibe que las otras instancias del MINERD
expresan satisfaccién sobre su interaccion con 2.2% 4.4% 4.4% 42.2% 37.8% 8.9%

el IDEICE

En la encuesta aplicada al personal del IDEICE se le pregunté sobre el posicionamiento de la
entidad. El 11 % considera que actores relevantes del pais y del sistema educativo tienen un
nivel de conocimiento insuficiente del rol y las funciones del IDEICE. Un porcentaje similar dice
desconocer si se tienen relaciones sistematicas con los actores del sector. No obstante, en opi-
nién del 80 % del personal, el IDEICE es reconocido por los actores claves de su entorno y las
instancias del MINERD expresan satisfaccién sobre su interacciéon con el IDEICE.
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A partir de estas respuestas se colige que el Instituto se encuentra muy bien posicionado entre
un reducido circulo del Sistema Educativo, pero que mas alld del mismo su conocimiento y
reconocimiento es limitado. Esa fue la opinién también de practicamente todos los entrevista-
dos externos para la elaboracién de este Plan.

1.5. Analisis de fuerzas
1.5.1. Fuerzas externas

Frente al contexto socioeducativo actual, el IDEICE emprendié la tarea de identificar los facto-
res politicos, sociales, econémicos, culturales y ecolégicos que representan oportunidades y
retos para el cumplimiento de su mandato, y le demandan esfuerzos de adaptacion.

Las principales fuerzas externas impulsoras, que representan oportunidades para el IDEICE,
fueron identificadas principalmente en términos del posicionamiento del tema educativo en
la agenda publica y en la agenda del gobierno, como de la importancia que le reconoce el
actual Ministro de Educacién a la investigacidon y evaluacidén educativas para la generacion
de politicas educativas basadas en evidencias. Tal entorno ha generado una gran demanda
de investigaciones de calidad de parte de las instancias del Sistema Educativo. El sector no
gubernamental ha aportado organizaciones que realizan investigacién educativa y las orga-
nizaciones internacionales se han alineado a las politicas estatales, y se muestran disponibles
para apoyar la investigacién en el sector educativo.

Tabla 4. Fuerzas impulsoras externas que representan oportunidades

FUERZAS

Elauge del tema educativo en la agen-
da publica y su prioridad en la agenda
del gobierno.

REPERCUSIONES

- Altas expectativas de mayor preponderancia del IDEICE en
cuanto a voz y relevancia en la sociedad dominicana.

- EI IDEICE ya no es solo un organismo interno al Ministerio
y sus instituciones descentralizadas, ahora es, o puede ser,
un actor nacional desde una postura académica.

POSTURA ESTRATEGICA

- Una politica rigurosa de divulgacién y relacio-
nes publicas y comunicacién

- Desarrollar agendas de intercambio perma-
nente con los medios de comunicacion.

Importancia que reconoce el actual
Ministro de Educacién a la investiga-
cion como fundamento para la toma
de decisiones.

- Los esfuerzos de investigacion y las actividades de la insti-
tucion son valorados por las autoridades educativas.

- Existen mayores oportunidades de incidir en la mejora del
sistema educativo.

- Demandas nuevas e inmediatas de evidencias para la
toma de decisiones en materia de politicas educativas.

- La unidad de Planificacion en conjunto con el
director han de dar el sequimiento necesario
para explotar la coyuntura actual y potenciar
el trabajo del IDEICE

- Prepararnos proactivamente y desarrollar sis-
tema de alerta.

Carencia de informacion explicativa
confiable sobre problemas esenciales
del sistema educativo e Interés de las
altas instancias del MINERD en el de-
sarrollo de investigaciones educativas

- Demanda masiva de investigaciones en el sector educativo
de varias fuentes.

- Necesidad de aportar evidencia cientifica de calidad que
aporten a la ejecucion de politicas publicas educativas
pertinentes en el pais.

- Esto permite que el IDEICE se posicione, si cumple con su
misién de manera innovadora, como una referencia indis-

- Desarrollar procesos eficientes que permitan la
consecucion de estos entregables de manera
aqil y con los mayores niveles de calidad.

- Liderar todo lo relativo a la investigacion y la
evaluacién de la calidad entre los institutos,
dar sequimiento a las necesidades de las dreas
substantivas y proponiendo planes estratégi-
cos de respuesta.

- Produccion de conocimientos de excelente
calidad.

que aporten evidencias. pensable de consulta, no solo en la comunidad educativa, ] .
: ) e o - Incrementar y desarrollar el nimero de inves-
sino en la comunidad académica y politica de RD. o ) . A
tigaciones y evaluaciones de calidad produci-
das en el Instituto.
- Desarrollo de una cultura investigativa en toda
la comunidad académica nacional.
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FUERZAS REPERCUSIONES POSTURA ESTRATEGICA

-Un plan de accion que posicione al IDEICE
como una referencia ética y cientifica a la vez,
en defensa del interés comdn.

- Profundizar laimagen institucional como lider en
el sector educativo preuniversitario, en lo relativo
a los estudios sobre calidad de la educacion -De-
sarrollar agendas de intercambio permanente.

- La presencia en el escenario educativo de think tanks de
origen privado (EDUCA, INICIA, etc.), hace que la naturale-
za publica del IDEICE pudiese asumir una dimensién toda-
via de mayor fortaleza en el servicio publico.

La presencia de entidades no guber-
namentales con propdsitos parecidos
a los del IDEICE.

- Mantener, fomentar y dar seguimiento a las
relaciones con los organismos que apoyan el
desarrollo de investigaciones y evaluaciones
en el pais.

- Tener referencias y evidencias de otras insti-
tuciones que se relacionan con el quehacer
investigativo en el pais y la region.

- Continuar con el aprendizaje de la relacién con el
PNUD para aportaral pais de manera més eficiente.

- Apoyo y disposicién de los organismos internacionales para la
realizacién de investigaciones y evaluaciones dentro del IDEICE.

- Oportunidades de vinculacion en el marco de convenios y
proyectos de colaboracion nacional e internacional.

- Apoyo de PNUD a la gestion estratégica y operativa de IDEICE.

Disposicion de organismos interna-
cionales para apoyar la investigacion
educativa.

Unanimemente, el IDEICE identificé la posibilidad de reducciones presupuestarias como la
principal fuerza externa restrictiva para el cumplimiento de su mandato. Como causa de este
hecho pudiera estar tanto una crisis econdémica del pais y la consecuente reduccién de los in-
gresos del gobierno, un cambio de prioridades de las autoridades educativas o del gobierno,
las deficiencias en la plataforma de introduccién del POA o la simple imposicién caprichosa de
topes presupuestarios.

Se considera también como importante restriccion externa la discrecionalidad con la cual es
gestionada laimportancia de la investigacién y evaluacion educativa, lo que hace que un cam-
bio de autoridades pueda significar su relegacion del puesto prioritario que tiene para el ac-
tual ministro. Ademas, el ineficiente burocratismo estatal y la escasa capacidad y tradicion de
investigacion de calidad del pais.

Tabla 5. Fuerzas restrictivas externas que representan amenazas

FUERZAS REPERCUSIONES POSTURA ESTRATEGICA
- Eficientizar los procesos.
- Limitaciones en los planes de desarrollo estratégico del Instituto. - Adaptar el IDEICE al cambio presupuestario
- Demoras en la fluidez de los procesos. y planificar las operaciones del mismo con
- Reestructuracion de la distribucion del gasto, originando desajustes | un monto menor, procurando optimizar los
Cambios en el entorno econd- | en fos planes originales. recursos a disposicion.
mico nacional que resulten en | _ imitados recursos para la ejecucién de los programas, lo que con- | - Alianzas, acuerdos estratégicos con entidades.
restricciones presupuestarias. Ileva a deficiencias en el desarrollo de los procesos y limitacion en su | - Disefiar mecanismos para obtener fondos
cobertura y expansion. adicionales de organismos multilaterales
- Recursos insuficientes para la investigacion, lo que deviene en baja | dedicados a la produccién de conocimientos.
calidad y visién limitada. - Ganar espacios de confianza en la Oficina de
- Compromisos sin ejecutar por falta de recursos econdmicos. Planificacion del MINERD.

- Disponer de autonomia presupuestaria.

- Crear planes estratégicos a corto, mediano y
largo plazo que permitan la continuidad de
los proyectos programados.

- Ajustar los tiempos de los compromisos
vigentes a los cambios que pueden ser
previstos.

Cambio de ministro de Edu- | - Las decisiones y mision del instituto podrian verse afectadas bajo
cacion y de la visién en que | criterios proselitistas.

impulsa la investigacién y eva- | - Cambian las prioridades en el sistema y surgen nuevos requerimien-
luacion como fundamento de | tos para ser atendidos en cortos periodos de tiempo.

|as politicas educativas. - Podria afectar los planes y cambios de personal.
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FUERZAS REPERCUSIONES POSTURA ESTRATEGICA

- Dificultad a la hora de vincular el campo burocrético al proceso de | - Disefiar estrategias de vinculo, co-produc-
Una administracién publica | produccién, divulgacion y consumo de los hallazgos cientificos que | cidn y acompafiamiento con la comunidad
esencialmente conformada por | pudiera generar el IDEICE. de actores y operadores del sistema educa-

un campo burocrdtico muy po- | - Retrasos considerables en las actividades. tivo nacional.
deroso y con capital simbélico | - Dificultad en los procesos de contratacién de personal y servicios. - Ganar espacios de conocimiento y confian-
importante. - Imposicién de procedimientos que luego se descontindan e impiden | za en organismos fiscalizadores y dispensa-

el desarrollo de programas importantes. dores de recursos.

Una comunidad académica na-
cional deficitaria en términos
de calidad investigativa.

Crear investigaciones propias, uniéndonos
estratégicamente a instancias internaciona-
les de las cuales aprender.

Dificultad a la hora de encontrar socios o contratantes para la realiza-
cién de las investigaciones comisionadas.

1.5.2. Fuerzas internas

Las fuerzas internas se refieren a las capacidades de respuesta de la organizacién. Las fuerzas
impulsoras internas son condiciones que se destacan favorablemente y resultan claves para
el logro de la mision y visién. Mientras las fuerzas restrictivas internas son condiciones que
actiian como débitos y afectan el desemperio de la organizacion.

El inventario realizado resalté cuatro fuerzas impulsoras claves de su desempeno: ser un equi-
po multidisciplinario, competente y comprometido; el trabajo en equipo; un buen clima labo-

ral; y la horizontalidad en las relaciones.

Tabla 6. Fuerzas impulsoras internas que favorecen el desempeiio

FUERZAS

Un equipo multidisciplinario,
competente y comprometido.

REPERCUSIONES

- Investigaciones multidisciplinarias.

- Conocimiento de las tareas a realizar.

- Cumplimiento de las tareas de manera oportuna.

- Los aportes del Instituto trascienden el dmbito educativo
nacional y de la regin.

POSTURA ESTRATEGICA

- Fortalecer la cultura institucional de formacion y capaci-
tacion del personal.

- Ser un referente de calidad en el drea de investigaciones
y evaluaciones en el pais y la region.

Trabajo en equipo.

- Agilidad en los procesos

- Colaboracién interna

- Ambiente de aprendizaje

- todo el personal involucrado en que el instituto alcance
sus metas

Mantener los lazos de comunicacion, respetoy empatia, en un
adecuado nivel de acuerdo al orden jerdrquico institucional.

Buen clima laboral.

- Motivacion laboral.

- Actitud de apertura para la colaboracion

- Los empleados en todos los niveles, sienten que son to-
mados en cuenta y reciben buen trato

Continuar con el ambiente de hospitalidad y respeto, pro-
curando que los empleados no confundan el buen trato
con el hacerlo que quieran.

Relaciones horizontales.

- Los directivos de la institucion son personas a las que se
puede acceder en cualquier circunstancia.

- La direccion Ejecutiva tiene una comunicacion directa con
todo el personal.

- Autonomia editorial favorable al trabajo.

- Proporcion semejante de ambos sexos, lo que evidencia
que no existe discriminacion por sexo.

- RR-HH debe reglamentar/documentar una politica de
comunicacion interna para evitar los excesos.

- Asumirse cada vez més como servicio publico y menos
como gobierno (politico), para fortalecer la calidad de la
intervencion publica del IDEICE.

- Continuar con la préctica de equidad de género en la
contratacion del personal.

El burocratismo del aparato estatal parece haberse trasladado también al interno del Instituto,
en razén de que fue sefalado abrumadoramente como la principal fuerza restrictiva interna
que impacta su desempeno. A este se une el débil desarrollo institucional, que propicia per-
plejidad, choque de roles, inestabilidad, etc. También el pobre desemperio en el cumplimiento
adecuado y oportuno de las tareas, propiciado por la cultura de poco esfuerzo de la empleo-
mania publica, asi como la limitada planta fisica para el trabajo holgado del personal y la insu-
ficiente socializacion de los procesos que desarrolla cada unidad.

IDEICE 2017
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Tabla 7. Fuerzas restrictivas internas que afectan el desempefio
FUERZAS REPERCUSIONES POSTURA ESTRATEGICA

- Agilizar los procesos administrativos-financieros y
de recursos humanos.

- Generar un proceso de confianza y esfuerzos peda-
gdgicos que establezca mayores niveles de coope-
racion y acompafamiento de la parte administra-
tiva con la parte técnica del IDEICE.

- Disefiar un mecanismo de contratacion mds ade-

Un trabajo investigativo muy depen- | Las tareas de las unidades se hacen traumaticas para el
diente de instancias burocréticas ad- | desempefio de las unidades debido a la lentitud de los

ministrativas. procedimientos financieros y de RRHH. . .
cuado al existente, en el marco de las normativas
vigentes.

- Establecer de forma mds clara los roles y procedi-
mientos de cada unidad y estandarizar procesos
en vez de responder a cuestiones circunstanciales.

- Inexistencia de:

- manual de procesos

- manuales de procedimientos

- manual de funciones con organigrama oficial
- manual de cargos

- reglamento interno - Definir los manuales de procesos, procedimiento,
- mision, vision, valores y principios claramente defi- | funcionesy cargos.
nidos - Replantear la Mision, visién valores y principios
Débil desarrollo institucional. » politcas insttucionales. - I
- planes a largo plazo - Formular un plan estratégico a mediano plazo.
- Todo esto ocasiona a su vez: - Proceder a cumplir con los requisitos necesarios
- La orquestacion como equipo en una visién y metas | para la incorporacién del personal del IDEICE a la
expresamente compartidas carrera administrativa.

+ Una conciencia comin de marca

« Confusiones de roles, duplicidades, desconocimiento,
desorientacion, errores laborales que pueden producir
disfunciones en las relaciones entre empleados

« Personal fuera de carrera administrativa

) Se afecta el clima laboral y la productividad.
Perduran resabios de una cultura de

pobreza del empleado piblico: el mi- | Desidia enla elaboracion del Plan Operativo Anual Supervisién

nimo esfuerzo, relaciones verticales de | o se cumplen adecuadamente tareas asignadas Plan de desarrollo de recursos humanos mds efectivo

jefes — subalternos L
Atrasos y mala ejecucion de tareas

Falta de parqueos Adquirir un local propio con miras a la proyeccion
futura del IDEICE
. Espacios compartidos ]
Infraestructura fisica muy limitada Espacios dignos para la investigacion

Distracciones y merma de la productividad ] o )
Garantizar un espacio fisico exclusivo. En su defecto, pro-

Aislamiento creciente de los miembros de algunas unidades | oo ina cultura de trabajo en donde prime el silencio

Mutuo desconocimiento de la etapa de desarrollo en que
se encuentran los diversos programas

Cultura de incomunicacion ) Disefiar una politica interna de comunicacion
Falta de apoyo entre unidades

Requerimiento inoportuno de colaboracién
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2.MARCO ESTRATEGICO I

En el entendido de que una vez que las personas de una organizacién crean una imagen com-
partida del futuro, los equipos actian de manera congruente con esa imagen y, en consecuen-
cia, la organizacién se convierte en esa imagen (Stavros, Cooperrider, & Kelley; 2003); se realizé
un ejercicio basado en el trabajo de revisién de la mision, vision y valores institucionales de
IDEICE.

2.1. Mandato

El IDEICE es un “érgano publico descentralizado, adscrito al Ministerio de Educacion, que tiene a
su cargo la gestion de la evaluacion y la investigacion de la calidad educativa con un sentido de
pertinencia, relevancia, eficacia, eficiencia y equidad, como base para la toma de decisiones y la
mejora continua del Sistema Educativo” (Ordenanza 03-2008).

2.2, Servicios

» Investigacion educativa

»  Evaluacién educativa

»  Gestidn del Sistema de Evaluacién e Investigacién Educativa
»  Difusién de estadisticas y estudios educativos

»  Promocion de espacios de analisis de politicas educativas

» Fomento de la investigacién educativa

»  Apoyo técnico

2.3. Destinatarios inmediatos

» Hacedores, decisores y ejecutores de politicas educativas
»  Estructuras e instancias del Ministerio de Educacion

» Comunidad educativa

»  Academias, académicos e investigadores

» Organizaciones no gubernamentales

» Organismos internacionales
2.4. Mision

Desarrollar procesos de evaluacidn e investigacién cientificamente fundamentados, que apor-
ten evidencias sobre la calidad educativa, para la mejora continua del Sistema Educativo Do-
minicano.

2.5. Vision

Entidad dominicana generadora de contenido documentado, y articuladora del debate sobre
calidad educativa, reconocida por hacedores y ejecutores de politicas educativas, por agentes
de cambio y actores nacionales e internacionales como fuente fidedigna de conocimiento per-
tinente para la gestion educativa informada y de calidad.

IDEICE 2017
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2.6. Valores

»  Rigor cientifico
» Veracidad

»  Compromiso

»  Pluralidad

»  Criticidad

» Liderazgo

3.EJESY OBJETIVOS |
Eje 1. Evaluacion e investigacion educativa

Objetivo estratégico 1

Las investigaciones y evaluaciones educativas del IDEICE se amplian en nimero y alcance, ge-
neran conocimientos e informacién, al tiempo que impactan la calidad de la gestién y las po-
liticas educativas.

Eje 2. Gestion de la evaluacion e investigacion educativa en Republica Dominicana

Objetivo estratégico 2

Conformado y en funcionamiento el Sistema de Evaluacion e Investigacion de la Calidad Edu-
cativa.

Objetivo estratégico 3

Promovidos espacios de andlisis de las politicas, programas, proyectos e iniciativas educativas
entre instancias estatales, organizaciones sociales, académicos, gestores educativos y estu-
diantes.

Objetivo estratégico 4

Fomentada la investigacién en el ambito educativo, a través de programas de capacitacién e
incentivos dirigidos a estudiantes, docentes e investigadores.

Eje 3. Desarrollo y posicionamiento institucional

Objetivo estratégico 5

La gestion humana, financiera, fisica y de servicios del IDEICE funcionan articulada y eficien-
temente, en base a funciones, planes, procesos y procedimientos bien definidos y conocidos
por sus ejecutores.

Objetivo estratégico 6

El IDEICE se posiciona entre los actores del sistema educativo y la opinién publica como la
fuente de consulta mas importante sobre evaluacion e investigacién de la calidad educativa.
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EJES ESTRATEGICOS

Eje1

Evaluacion e investigacion educativa

Alineamiento de ejes, objetivos y resultados

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetivo 1

Las investigaciones y evaluaciones educativas del IDEICE
se amplian en nimero y alcance, generan conocimientos
e informacién, al tiempo que impactan la calidad de la
gestion y las politicas educativas

RESULTADOS

R1.1. Las decisiones educativas se generan a partir
de evidencias, con la contribucién de investigadores
del IDEICE

R1.2. Se introducen mejoras en la calidad de las
politicas educativas, a partir de las investigaciones
del IDEICE

R1.3. Seiintroducen mejoras en la calidad de la ges-
tion educativa, a partir de los hallazgos del IDEICE

R1.4. Se introducen innovaciones en las politicas
y gerencia educativa, en busca de la mejora de la
calidad de la educacion

R1.5. Generadores de politicas educativas e investi-
gadores utilizan |a data de Estudios Internacionales
para formular propuestas de mejora

R1.6. Propuestas de investigacion elaboradas con
data de Estudios Internacionales

R1.7. Actores educativos implementan mejoras que
inciden en el nivel de aprendizaje de los estudian-
tes, a partir de informes de Estudios Internacionales

R1.8. Mejora en la calidad de la gestion adminis-
trativa y pedagdgica de los centros autoevaluados

Eje 2
Gestion de la evaluacion e investigacion
educativa en Repdblica Dominicana.

Objetivo 2

Conformado y en funcionamiento el Sistema de Evalua-
cion e Investigacion de la Calidad Educativa.

R2.1. Mesa Técnica para la coordinacion de la Eva-
luacion e Investigacién de la Calidad de la Educa-
cion conformada.

R2.2. Las entidades de evaluacion e investigacion
del sector educativo cuentan con un espacio para
coordinar sus acciones.

R2.3. Conformado y en funcionamiento el Sistema de
Evaluacion e Investigacion de la Calidad Educativa.

Objetivo 3

Promovidos espacios de andlisis de las politicas, progra-
mas, proyectos e iniciativas educativas entre instancias
estatales, organizaciones sociales, académicos, gestores
educativos y estudiante.

R3.1. Los actores del sector intercambian sobre las
situaciones que inciden en la implementacion de
las politicas educativas, las identifican, documen-
tany plantean posibles soluciones.

R3.2. Los actores e investigadores del Sistema Edu-
cativo se encuentran y construyen conocimiento
y consenso basado en evidencia, en torno a los
avances, buenas prcticas y desafios de la calidad
educativa

Objetivo 4

Fomentada la investigacion en el dmbito educativo, a
través de programas de capacitacién e incentivo dirigi-
dos a estudiantes, docentes e investigadores.

R4.1. Mejora el desempeio de los docentes, como
base para la mejora en la calidad de los aprendizajes.

R4.2. Jévenes conocen y aplican estrategias de in-
vestigacion educativa.

R4.3. Trabajos de investigadores dominicanos pro-
movidos por el Fondo Nacional de Evaluacion e
Investigacién Educativa.

IDEICE 2017
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EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS RESULTADOS

R5.1. La estructura organizacional y las funciones de
cada unidad del IDEICE bien definidas, reducen los
conflictos internos de competencia y las duplicidades.

R5.2. Marco institucional del IDEICE actualizado y
regularizado.

R5.3. Constituido el Consejo del IDEICE.

R5.4. Personal del IDEICE conoce sus funciones y las
asume de forma auténoma y responsable.

R5.5. Personal del IDEICE tiene una vision clara y com-
partida sobre los valores, mision y vision del IDEICE.

R5.6. Aumentan los niveles de estabilidad laboral y

Objetivo 5 autonomia de criterio del personal del IDEICE.

La gestion humana, financiera, fisica y de servicios del | ps 7 5o produce una mejora anual del desempeio
IDEICE funcionan articuladas y eficientemente, enbasea | g personal en el orden del 10 %.

funciones, planes, procesos y procedimientos bien defi-

nidos y conocidos por sus ejecutores R5.8. Mejoran los niveles de eficiencia interna del

IDEICE.

R5.9. Mejora la comprensién de los procedimientos
administrativos internos.

R5.10. Las compras y contrataciones se efecttian en
Eje3 los plazos acordados con los proveedores.

R5.11. Instalaciones del IDEICE mds limpias y

Desarrollo y posicionamiento institucional. )
funcionales.

R5.12. Personal informado sobre el procedimiento
para la requisicion de servicios protocolares.

R5.13. Personal informado sobre las actividades
internas y externas de la institucion.

R6.1. Personal del IDEICE conoce y aplica la politica
y estrategia comunicacional.

R6.2. Personal del IDEICE conoce y aplica las princi-
pales estrategias y técnicas de comunicacion.

R6.3. Las investigaciones y actividades del IDEICE
Objetivo 6 son resefiadas reqularmente en los medios tradi-

EI' IDEICE se posiciona entre los actores del sistema edu- cionales de comunicacin.

cativo y la opinion publica como la fuente de consulta | R6.4. Los cibernautas mencionan cada vez mds las
mas importante sobre evaluacion e investigacion de la | investigaciones e informaciones del IDEICE y las
calidad educativa convierten en tendencia a nivel nacional.

R6.5. REVIE promovida a revista indexada.

R6.6. Los actores educativos, investigadores y crea-
dores de opinién publica y ciudadanos en general
incrementan su conocimiento y uso de los produc-
tos del IDEICE.
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4. RESULTADOS Y PRODUCTOS

LINEAS DE ACCION

PRODUCTOS/SERVICIOS

RESPONSABLES

INVOLUCRADOS

RESULTADOS

Objetivo Estratégico 1

politicas educativas

Las investigaciones y evaluaciones educativas del IDEICE se amplian en nimero y alcance, generan conocimientos e informacion, al tiempo que impactan la calidad de la gestion y las

Incrementar el ndmero de investigado-
res y propiciar procesos especializados
de capacitacion.

P1.1. Equipo de investigadores
del Departamento de Investi-
gaciones Nacionales suficiente
y capacitado.

Departamento de Investigaciones
Nacionales.

Direccidn Ejecutiva
Direccion Técnica
Direccion Administrativa

Departamento de Recursos
Humanos

R1.1. Las decisiones educativas se
generan a partir de evidencias, con
la contribucion de investigadores
del IDEICE.

Documentar probleméticas existentes
tanto externas como internas al proce-
so de implementacion de las politicas
plblicas para poder plantear posibles
soluciones y motivar al didlogo con ac-
tores externos de dichas politicas.

P1.2. Investigaciones educati-
vas enfocadas en la medicion y
ponderacion del alcance de las
politicas publicas.

Departamento de Investigaciones
Nacionales

Direccion Técnica

Programa de informatica para la siste-
matizacion de los procesos de medicién
de la calidad educativa.

P1.3. Sistema de monitoreo de
la aplicacién y cobertura de las
politicas educativas.

Departamento de Investigacio-
nes Nacionales.

Direccion Técnica

Division de TIC.

R1.2. Se introducen mejoras en la cali-
dad de las politicas educativas, a partir
de las investigaciones del IDEICE.

Aumentar el nimero y calidad de las
investigaciones educativas del Depar-

tamento de Investigaciones Nacionales.

Aumentar el nimero de investigaciones
con participacién de la institucion.

P1.4. Investigaciones educativas
enfocadas en aspectos especifi-
cos del sistema educativo.

Departamento de Investigacio-
nes Nacionales

Direccion Técnica

P1.5. Investigaciones educativas
realizadas en alianza con acade-
mias o centros de investigacin
educativa.

Departamento de Investigacio-
nes Nacionales

Direccion Técnica

R1.3. Se introducen mejoras en la
calidad de la gestion educativa, a
partir de los hallazgos del IDEICE.

Innovar nuevas formas de conocimien-
to, que involucren nuevos procesos y
nuevos actores, en los distintos territo-
rios en los que ocurra la cosa educativa
enRD.

P1.6. Hallazgos educativos gene-
rados a partir de la conjugacion
de formas de conocimiento con-
vencionales y no convencionales.

Departamento de Investigacio-
nes Nacionales

Direccion Técnica

R1.4. Se introducen innovaciones
en las politicas y gerencia educa-
tiva, en busca de la mejora de la
calidad de la educacion.

Desarrollar y llevar a cabo las aplicacio-
nes de estudios internacionales (pilotos
y principales).

P1.7. Data nacional colectada y
procesada con estandares inter-
nacionales de calidad y compa-
rabilidad.

Departamento de Estudios Inter-
nacionales.

Todos los departamentos del
IDEICE.

R1.5. Generadores de politicas educa-
tivas e investigadores utilizan la data
de Estudios Internacionales en la for-
mulacién de propuestas de mejora.

R1.6. Propuestas de investigacién
elaboradas con data de Estudios
Internacionales.

Elabora informes nacionales a partir de
los resultados de los estudios interna-
cionales.

P1.8. Informes nacionales de
resultados de estudios interna-
cionales.

Departamento de Estudios Inter-
nacionales.

Departamento de Divulgacién
Direccién Técnica

Departamento de Comunicacion.

R1.7. Actores educativos imple-
mentan mejoras que inciden en
el nivel de aprendizaje de los es-
tudiantes, a partir de informes de
Estudios Internacionales.

Ampliar la cobertura del Programa de
Autoevaluacién de Centro.

P1.9. Centros autoevaluados,
con sus respectivos informes.

Departamento de Programas
Especiales

Direccion Ejecutiva

Direccion Técnica

R1.8. Mejora en la calidad de la
gestion administrativa y pedagé-
gica de los centros autoevaluados.

Objetivo Estratégico 2

Conformado y en funcionamiento el Sistema de Evaluacion e Investigacion de la Calidad Educativa

Visitas de sensibilizacion a funcionarios
del Ministerio de Educacion y del Conse-
jo Nacional de Educacidn.

P2.1. Promocién y motivacion

Direccion Ejecutiva

Direccion Técnica

Reuniones exploratorias con academias,
institutos de investigacion e instancias
del Ministerio de Educacion.

P2.2. Convocatoria y coordinacion

Direccién Ejecutiva

Direccion Técnica

R2.1. Mesa Técnica para la coordi-
nacion de la Evaluacion e Investiga-
cion de la Calidad de la Educacién
conformada.
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LINEAS DE ACCION

Elaboracion de borradores para ser
analizados y consensuados en la Mesa
Técnica.

PRODUCTOS/SERVICIOS

P2.3. Establecidas lineas priori-
tarias de investigacion y evalua-
Cion educativas.

RESPONSABLES

Direccion Ejecutiva

INVOLUCRADOS
Direccion Técnica

Departamento de Investiga-
ciones Nacionales

Departamento de Estudios
Internacionales

P2.4. Establecidos mecanismos
de colaboracion entre los miem-
bros de la Mesa.

Direccion Ejecutiva

Direccion Técnica

Departamento de Investiga-
ciones Nacionales

Departamento de Estudios
Internacionales

P2.5. Establecidos mecanismos
de intercambio de informacion
entre los miembros de la Mesa.

Direccion Ejecutiva

Direccion Técnica

Departamento de Investiga-
ciones Nacionales

Departamento de Estudios
Internacionales

RESULTADOS

R2.2. Las entidades de evaluacién e
investigacion del sector educativo
cuentan con un espacio para coor-
dinar sus acciones.

Elaboracién y consenso en el marco de
la Mesa Técnica.

P2.6. Propuesta de estructura-
cion del Sistema de Evaluacion e
Investigacion de la Calidad Edu-

cativa como red de entidades.

Direccién Ejecutiva

Direccion Técnica

R23. Conformado y en funciona-
miento el Sistema de Evaluacién e
Investigacion de la Calidad Educativa.

Objetivo Estratégico 3

estudiantes.

Promovidos espacios de andlisis de las politicas, programas, proyectos e iniciativas educativas entre instancias estatales, organizaciones sociales, académicos, gestores educativos y

Convocar en cada mesa solo a los acto-
res claves relacionados con el drea, poli-
tica o iniciativa educativa en discusion.

P3.1. Mesas de didlogo y debate
educativo.

Direccion Técnica

Departamento de Investiga-
ciones Nacionales.

Departamento de Estudios
Internacionales.

Departamento de Programas
Especiales.

Departamento de Divulga-
cion Cientifica.

Division de Informatica.

R3.1. Los actores del sector inter-
cambian sobre las situaciones que
inciden en la implementacién de
las politicas educativas, las iden-
tifican, documentan y plantean
posibles soluciones.

La participacion activa de todo el IDEI-
CE, la co-responsabilidad de las instan-
cias del MINERD, la convocatoria a toda
la comunidad educativa, a investigado-
res, académicos y expertos nacionales e
internacionales.

P3.2. Congreso Internacional
IDEICE.

Departamento de Divulgacion

Todas las unidades

P3.3. Talleres en torno a los in-
formes nacionales.

Departamento de Estudios Inter-
nacionales.

Departamento de Divulgacion
Departamento Administrativo
Direccién Técnica

Departamento de Prensa

R3.2. Los actores e investigadores
del Sistema Educativo se encuentran
y construyen conocimiento y con-
senso basado en evidencias, en tor-
no a los avances, buenas practicas y
desafios de la calidad educativa.

Objetivo Estratégico 4

Fomentada la investigacion en el dmbito

educativo, a través de programas de capacitacion e incentivo dirigidos a estudiantes, docentes e investigadores

Fortalecer y ampliar la cobertura del
programa del Docente Innovador e In-
vestigador.

P4.1. Investigacion-accion eje-
cutadas por los docentes.

Departamento de Programas
Especiales.

Direccidn Ejecutiva

Direccion Técnica

R4.1. Mejora el desempefio de los
docentes, como base para la mejo-
raenla calidad de los aprendizajes.

Ampliar la cobertura del programa del
joven investigador.

P4.2. Investigaciones realizadas

por jévenes investigadores.

Departamento de Programas
Especiales.

Direccidn Ejecutiva

Direccion Técnica

R4.2. Jévenes conocen y aplican es-
trategias de investigacion educativa.
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LINEAS DE ACCION

PRODUCTOS/SERVICIOS

RESPONSABLES

INVOLUCRADOS

RESULTADOS

Disefiar las reglas del Fondo y realizar el
lanzamiento.

P4.3. Fondo Nacional de Evalua-
cion e Investigacion Educativa

Departamento de Programas
Especiales.

Direccidn Ejecutiva

Direccion Técnica

R4.3. Trabajos de investigadores
dominicanos promovidos por el
Fondo Nacional de Evaluacion e
Investigacién Educativa.

Objetivo Estratégico 5

por sus ejecutores

La gestién humana, financiera, fisica y de servicios del IDEICE funcionan articulada y eficientemente, en base a funciones, planes, procesos y procedimientos bien definidos y conocidos

Contratar empresa consultora.

Someter propuesta al Ministerio de Ad-
ministracion Publica.

P5.1. Manual de organizacién y
funciones.

Departamento de Planificacion

Todas las unidades del IDEICE

R5.1. La estructura organizacional
y las funciones de cada unidad del
IDEICE bien definidas, reducen los
conflictos internos de competencia
y las duplicidades.

Consultas al personal del IDEICE.

Concitar apoyo del Ministro de Educa-
cion y miembros del Consejo.

Disenar propuesta.

P5.2. Nueva ordenanza del
Consejo Nacional de Educacion
sobre el IDEICE.

Direccion Ejecutiva

Direccion Técnica

Departamento de Planificacion

R5.2. Marco institucional del IDEICE
actualizado y reqularizado.

R5.3. Constituido el Consejo del
IDEICE.

Contratar empresa consultora.

Someter propuesta al Ministerio de Ad-
ministracion Publica.

P5.3. Manual de cargos

Departamento de Recursos Hu-
manos

Todas las unidades del IDEICE

R5.4. Personal del IDEICE conoce
sus funciones y las asume de forma
auténoma y responsable.

Elaborar instructivo y disefio del proceso.

P5.4. Programa de Induccion de
Personal definido y en ejecucion.

Departamento de Recursos

Humano

Direccidn Ejecutiva

R5.5. Personal del IDEICE tiene una
vision clara y compartida sobre los
valores, misién, vision, metodologia,
procesos y normativas del IDEICE.

Definir las politicas internas de reque-
rimiento de los servicios de gestion al
personal.

P5.5. Definido el proceso de re-
querimiento de los servicios de
gestion de personal.

Departamento de Recursos Hu-
mano.

Todas las unidades

Someter procesos al Ministerio de Ad-
ministracion Publica.

P5.6. Inclusién de personal del
IDEICE en la carrera adminis-
trativa.

Departamento de Recursos Hu-
mano.

Departamento de Planifica-
ciony Desarrollo.

R5.6. Aumentan los niveles de es-
tabilidad laboral y autonomia de
criterio del personal del IDEICE.

Definir los lineamientos y herramien-
tas de evaluacion de desempefio del
personal.

P5.7. Evaluacion de desempefio
del personal del IDEICE.

Departamento de Recursos Hu-
mano

Direccion Ejecutiva

R5.7. Se produce una mejora anual
del desempefio del personal en el
orden del 10 %.

Definir los eventos de planificacion
(Plan Estratégico, POA), sus procesos,
sus herramientas y sus periodos.

P5.8. Disefiado e implementado
un sistema de planificacion in-
terna del IDEICE.

Departamento de Planificacion y
Desarrollo

Todas las unidades del IDEICE

Definir los eventos de monitoreo y eva-
luacién, sus procesos, sus herramientas
y sus periodos.

P5.9. Disefiado e implementado
un sistema de monitoreo y eva-
luacién del IDEICE.

Departamento de Planificacion y
Desarrollo

Todas las unidades del IDEICE

R5.8. Mejoran los niveles de efi-
ciencia interna del IDEICE.

Distribuir instructivo entre el personal
del IDEICE.

P5.10. Edicién y distribucion
de instructivo sobre los pro-
cedimientos  administrativos
internos.

Departamento Administrativo y
Financiero

Departamento de Recursos Hu-
manos

Todas las areas

Encuentros breves con ejercicios prac-
ticos para instruir al personal sobre la
forma correcta y oportuna de presentar
sus requerimientos administrativos.

P5.11. Jornadas de capacitacion
al personal del IDEICE sobre
procesos administrativos en la
administracion pablica.

Departamento Administrativo y
Financiero

Departamento de Recursos Hu-
manos

Todo el personal

R5.9. Mejora la comprensién de los
procedimientos  administrativos
internos.

Documentar debidamente los casos de
incumplimiento.

P5.12. Pardmetros establecidos
con los plazos de entrega de mer-
cancias y servicios adquiridos.

Division de Compras

Departamento Administrati-
vo Financiero.

R5.10. Las compras y contratacio-
nes se efectdan en los plazos acor-
dados con los proveedores.

Establecimiento de nuevos horarios
para personal de limpieza.

Establecer una quia de rotacion de los
deberes.

P5.13. Mantenimiento e higiene
de lainstitucion.

Division de Servicios Generales.

Departamento de Recursos
Humanos

Departamento Administrati-
vo Financiero

R5.11. Instalaciones del IDEICE més
limpias y funcionales.
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LINEAS DE ACCION

Definir procedimiento y disefiar formu-
lario de requisicion.

PRODUCTOS/SERVICIOS

P5.14. Guia del procedimiento
para la requisicion de servicios
protocolares.

RESPONSABLES

Unidad de Protocolo

Departamento de Recursos Hu-
manos.

INVOLUCRADOS

Departamento  Administra-
tivo

Unidad de Compras.

RESULTADOS

R5.12. Personal informado sobre el
procedimiento para la requisicion
de servicios protocolares.

Fortalecer el sistema de comunicacion
interinstitucional para la adecuada
alimentacion del calendario de activi-
dades.

Notificar y recordar via correo electréni-
co institucional.

P5.15. Calendario con las activi-
dades internas y externas de la
institucion.

Unidad de Protocolo

Departamento de Recursos
Humanos

R5.13. Personal informado sobre
las actividades internas y externas
de la institucion.

Objetivo Estratégico 6

EI IDEICE se posiciona entre los actores del

| sistema educativo y la opinion publica como la fuente de consulta més importante sobre evaluacion e i

nvestigacion de la calidad educativa.

Jornadas de socializacion de la politica
y estrategia comunicacional del IDEICE.

P6.1. Politica y estrategia de co-
municacién del IDEICE disefiada
y en implementacion.

Unidad de Comunicacion y Rela-
ciones Piblicas

Departamento de Planificacién y
Desarrollo

Todas las unidades del IDEICE

R6.1. Personal del IDEICE conoce y
aplicala politica y estrategia comu-
nicacional.

Jornadas de capacitacién comunicacional.

P6.2. Capacitacién sobre estra-
tegias comunicacionales a per-
sonal del IDEICE.

Unidad de Comunicacién y Rela-
ciones Publicas

Departamento de Recursos Hu-
manos

Todas las unidades del IDEICE

R6.2. Personal del IDEICE conoce y
aplica las principales estrategias y
técnicas de comunicacion.

Notas de prensa

Lista de envio digital a medios de comu-
nicacion,

P6.3. Colocacion de los produc-
tos y actividades del IDEICE en
los medios tradicionales de co-
municacion

Unidad de Comunicacién y Rela-
ciones Publicas

Todas las unidades del IDEICE

R6.3. Las investigaciones y acti-
vidades del IDEICE son resefiadas

Planificacion de “media tours”, en oca-
sion del lanzamiento de productos y
actividades del IDEICE.

P6.4. Coordinacion de la parti-
cipacion de investigadores del
IDEICE en los medios tradiciona-
les de comunicacién.

Unidad de Comunicacién y Rela-
ciones Pdblicas.

Unidad de Comunicacion y
Relaciones Pdblicas.

regularmente en los medios tradi-
cionales de comunicacion.

(reacion y gestion de cuentas del IDEICE
en las redes sociales.

P6.5. Difusién de productos y
actividades del IDEICE en el ci-
berespacio.

Unidad de Comunicacién y Rela-
ciones Publicas.

Unidad de Comunicacion y
Relaciones Publicas.

R6.4. Los cibernautas mencionan
cada vez mds las investigaciones
e informaciones del IDEICE y las
convierten en tendencia a nivel
nacional.

Cumplir con los treinta y seis criterios de
evaluacion para la indizacion de REVIE.

P6.6. Publicacion de la REVIE

Centro de Gestion de la Informa-
ciény Documentacién.

Direccidn Ejecutiva
Direccion Técnica

Comité Editorial

R6.5. REVIE aceptada como revista
indexada.

Disefio de versiones de los productos,
adaptadas a diversas audiencias.

Listado segmentado de correos electrd-
nicos, para envio digital de productos.

P6.7. Envio de los productos e
informaciones del IDEICE direc-
tamente a los actores educati-
vos, investigadores y creadores
de opinién.

Unidad de Comunicacién y Rela-
ciones Piblicas

Unidad de Comunicacion y
Relaciones Publicas

Participacién en la Feria del Libro
Talleres de capacitacion sobre INERED

Talleres sobre articulos de REVIE.

P6.8. Presentacion de las pro-
ducciones del IDEICE en espacios
académicos y educativos.

Departamento de Divulgacidn
Cientifica

Centro de Gestion de la Informa-
ciény Documentacién

Direccion Técnica

Departamento Administrati-
vo Financiero

R6.6. Los actores educativos, inves-
tigadores y creadores de opinion
ptblica y ciudadanos en general
incrementan su conocimiento y uso

Invitacién de investigadores del IDEICE
e investigadores externos.

P6.9. Programa de radio en Ra-
dio Educativa Dominicana.

Departamento de Divulgacion
Cientifica.

Comunicacion
Director ejecutivo
Corrector de estilo

Divulgacién cientifica

de los productos del IDEICE.
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LINEAS DE ACCION PRODUCTOS/SERVICIOS RESPONSABLES INVOLUCRADOS RESULTADOS

Actualizacion permanente. Departamento de Informética

ﬁeggemﬁna d ela pIaLaforma. Desarro- P6.10. Pdgina web institucional. Desartollo Web Todas las unidades del IDEICE
0 d€ aplicaciones Web. Centro de Gestion de la Informa-

INERED. ciény Documentacién

R6.6. Los actores educativos, inves-
tigadores y creadores de opinion

Definir la politica de clasificacién y
catalogacion del Centro de Gestion de

I Direccidn Técnica
P6.11. Recursos bibliogrdficos (entro de Gestion de la Informacion

la Informacién y Documentacion. dlasificados bajo los estandares y Documentacion Analista Documental piblica y ciudadanos en general
internacionales. . i imi
) Clasificador y Catalogador incrementan su conocimiento y uso
Registrode 15BN y/0 IS5N de los productos del IDEICE.
Correccion
Edicién P6.12. Coordinacién de las pu- ) L
) - blicaciones del IDEICE para fines ?;?;;i;nento de- Divulgacion Todas las unidades del IDEICE
Diagramacién de distribucion
Impresién

5. PROGRAMACION DE RESULTADOS I

RESULTADOS INDICADOR LINEA BASE META 2021 MEDIO DE VERIFICACION
Objetivo Estratégico 1

Las investigaciones y evaluaciones educativas del IDEICE se amplian en niimero y alcance, generan conocimientos e informacion, al tiempo que impactan la calidad de la gestion y las
politicas educativas.

Al'menos 10 cambios en poli- | Ayuda memoria de la participacion en co-

R1.1. Las decisiones educativas se ge- | Participacion en comisiones de trabajo ticas y practicas educativas se misiones
neran a partir de evidencias, con la par- | que generaron cambios en politicas y generaron en comisiones con la '
ticipacion de investigadores del IDEICE. | practicas educativas. participacién del investigador | Informes periddicos del Departamento de
del IDEICE. Investigaciones Nacionales.
. o Al menos 80% considera que
Porcentaje de operadores de politicas o q
- . L algunas decisiones en politicas
educativas que considera qué decisio- o
i i i- | nes en la materia tienen que ver con educativas tienen que ver con
R1.2.5e |ntr0(11ucen mejoras en la cali- | N€S €N 1 | q investigaciones del IDEICE.
dad de las politicas educativas, a partir | investigaciones del IDEICE. Encuesta bienal de impacto del IDEICE

Al' menos 10 graduaciones en
politicas publicas se conside-
ran que tienen su origen en
politicas publicas

de las investigaciones del IDEICE. Graduaciones que dicen haberse intro-
ducido en politicas educativas, a partir
de investigaciones del IDEICE.

Al'menos 80% de gestores edu-

Porcentaje de gestores educativos que ) .
cativos encuentran el origen de

encuentran el origen de mejoras en la ) 9 )
i i i- | gestion educativa en investigaciones mejoras en la gestién educativa
R1.3. Se introducen mejoras en la cali- | 9 en investigaciones del IDEICE.
dad dela gestion educativa, a partir de del IDEICE. Encuesta bienal de impacto del IDEICE.

los hallazgos del IDEICE. Mejoras en la gestion educativa que se Almenos 10 mejoras enla ges-
: o S tién educativa se consideran
consideran originadas en investigacio- L T
nes del IDEICE originadas en investigaciones
' del IDEICE.
Porcentaje de personas que atribuye Al'menos 20% atribuye alguna
R1.4. Se introducen innovaciones en las | innovaciones educativas a investiga- innovacién educativa a investi-
politicas y gerendia educativa, en busca | Ciones del IDEICE. gaciones del IDEICE. Encuesta bienal de impacto del IDEICE.
delamejora de la calidad dela educacidn. | |nnovaciones educativas atribuidas al Al'menos 3 innovaciones edu-
IDEICE. cativas son atribuidas al IDEICE.

Al menos 90% de generadores

. ” de politicas educativas e inves-
Porcentaje de generadores de politicas P

iti i N _— tigadores utilizan la data de
R1.5. Generadores de politicas educa- | eqycativas e investigadores que dice uti- Es%u dios Intermacionales. bara
tivas e investigadores utilizan la data | jizar |3 data de Estudios Interacionales. p

de Estudios Internacionales para for- ) formular propuestas de mejora.
mular propuestas de mejora. Propuestas de mejora formuladas con

data de Estudios Internacionales.

Encuesta bienal de impacto del IDEICE.

Se atribuyen al menos 10 pro-
puestas de mejora al uso de data
de Estudios Internacionales.
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RESULTADOS

R1.6. Actores educativos implemen-
tan mejoras que inciden en el nivel de
aprendizaje de los estudiantes, a par-
tir de los informes nacionales.

INDICADOR

Porcentaje de actores educativos que
dice haber implementado mejoras
que inciden en los aprendizajes de
los estudiantes a partir de informes
nacionales.

LINEA BASE

META 2021

Al menos 90% de generadores
de politicas educativas e inves-
tigadores utilizan la data de
Estudios Internacionales para
formular propuestas de mejora.

MEDIO DE VERIFICACION

Encuesta bienal de impacto del IDEICE.

R1.7. Propuestas de investigacion
elaboradas con data de Estudios Inter-
nacionales.

Ndmero de investigaciones educativas
que utilizan data de Estudios Interna-
cionales.

Se tiene evidencia de al menos
20 investigaciones que utilizan
data de Estudios Internacionales.

Revisién de la produccion bibliografica
educativa dominicana.

INERED.

R1.8. Mejora en la calidad de la ges-
tién administrativa y pedagdgica de
los centros autoevaluados.

Porcentaje de centros con PEC en fun-
cionamiento.

Porcentaje de centros con PCC en eje-
cucion.

Se dispone de 50
informes de Cen-
tros  Educativos
autoevaluados.

100 % de centros autoevalua-
dos cuenta con PEC.

100 % de centros autoevalua-
dos cuenta con PCC.

Informes de autoevaluacion de centros.

Objetivo Estratégico 2

Conformado y en funcionamiento el Sistema de Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa

R2.1. Mesa Técnica para la coordinacion
de la Evaluacion e Investigacion de la
(alidad de la Educacién conformada.

Nimero de entidades que participan
en la Mesa Técnica.

Ninguna

Al menos dos academias, dos
organizaciones de la sociedad
cvil, dos entidades guberna-
mentales y tres instancias del
MINERD participan en las reu-
niones de la Mesa.

Actas de reuniones.

R2.2. Las entidades de evaluacion e
investigacion del sector educativo
cuentan con un espacio para coordinar
sus acciones.

Ntimero de reuniones anuales.

Ninguna

La Mesa Técnica se retine por
lo menos cuatro veces al afo,
hasta el afio 2018.

Actas de reuniones

R2.3. Conformado y en funcionamien-
to el Sistema de Evaluacion e Investi-
gacion de la Calidad Educativa.

Nimero de reuniones anuales del Sis-
tema de Evaluacion e Investigacion de
la Calidad Educativa.

Ninguna

El Sistema de Evaluacion e Inves-
tigacion de la Calidad Educativa
se retine por lo menos tres veces
al afio, a partir del afio 2019.

Ordenanza del Consejo Nacional de Educa-
cion instituyendo el Sistema.

Objetivo Estratégico 3

Promovidos espacios de analisis de las politicas, programas, proyectos e iniciativas educativas entre instancias estatales, organizaciones sociales, académicos, gestores educativos y

estudiantes.

R3.1. Los actores del sector intercam-
bian sobre las situaciones que inciden
en la implementacion de las politicas
educativas, las identifican, documen-
tan y plantean posibles soluciones.

(antidad mesas de didlogo y debate
educativo.

2 mesas

35 mesas durante el periodo
2017-2021.

Cronograma de actividades anual.

R3.2. Los actores e investigadores del
Sistema Educativo se encuentran y
construyen conocimiento y consenso
basados en evidencias, en torno a los
avances, buenas précticas y desafios
dela calidad educativas.

(ada afio se realiza el Congreso Educa-
tivo IDEICE, como espacio de encuen-
tro de los actores e investigadores del
Sistema Educativo.

1 congreso al afio

5 congresos durante el periodo
2017-2021 (uno al afio).

(alendario

Objetivo Estratégico 4

Fomentada la investigacion en el dmbito

educativo, a través de programas de capacitacion e incentivo dirigidos a estudiantes, docentes e investigadores.

R4.1. Mejora del desempefio de los
docentes, como base para la mejora
en la calidad de los aprendizajes.

Promedio de los indicadores de des-
empefio de los docentes antes del
Programa.

Mejoras sobre el
50 % en los indi-
cadores de desem-
pefio de los docen-
tes participantes
en el Programa.

El promedio de los indicadores
de desempefio docente mejora
sobre el 50 % después de par-
ticipar en el Programa.

Evaluacion de la mejora en el desempefio
de los docentes antes y después del Pro-
grama.
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RESULTADOS

R4.2. Jévenes conocen y aplican estra-
tegias de investigacion educativa.

INDICADOR

Nimero de jévenes capacitados por el
Programa Joven Investigador.

Nimero de jévenes del Programa Jo-
ven Investigador que presentan infor-
mes de investigacion.

LINEA BASE

200

META 2021

100 jovenes capacitados por el
Programa Joven Investigador
al afio 2021.

60 jovenes del Programa Joven
Investigar presentan informes
de investigacion al afio 2021

MEDIO DE VERIFICACION

Listados de participacion y finalizacion.

Informes de investigaciones por afios.

R4.3. Trabajos de investigadores do-
minicanos promovidos por el Fondo
Nacional de Evaluacién e Investigacion
Educativa.

Investigaciones financiadas por el Fon-
do concluidas satisfactoriamente.

Ninguna

Alafio 2021, 12 trabajos de in-
vestigacion promovidos por el
Fondo Nacional de Evaluacion
e Investigacion Educativa.

Acta de aprobacion final de los trabajos de

investigacion.

Objetivo Estratégico 5

La gestién humana, financiera, fisica y de servicios del IDEICE funcionan articulada y eficientemente, en base a funciones, planes, procesos y procedimientos bien definidos y conocidos

por sus ejecutores

R5.1. La estructura organizacional
y las funciones de cada unidad bien
definidas, reducen los conflictos de
competencia y duplicidades.

Porcentaje del personal que considera
que existe claridad sobre la estructura
organizacional del IDEICE y las funcio-
nes de sus unidades.

23.4% del personal
considera que exis-
te dlaridad sobre la
estructura  organi-
zacional del IDEICE
y las funciones de

Para el afo 2021, 90 % del
personal considera que existe
claridad sobre la estructura
organizacional del IDEICE y las
funciones de sus unidades.

Encuesta al personal del IDEICE.

sus unidades.

Para el afio 2018, el Consejo

R5.2. Marco institucional del IDEICE | Nueva ordenanza del Consejo Nacional Nacional ~de Educacin ha Lo )
. ) - Ordenanza 03-2008 | evacuado nueva ordenanza | Actas del Consejo Nacional de Educacion.

actualizado y regularizado. de Educacién. . )

actualizando y regularizando

el funcionamiento del IDEICE.
R5.3. Constituido el Consejo del IDEICE. Nimero de reunionesanuales- del 0 Dos reuniones al afo, @ partir Actas del Consejo del IDEICE.

Consejo.

de 2019.

R5.4. Personal del IDEICE conoce sus
funciones y las asume de forma autd-
noma y responsable.

Porcentaje del personal que considera
que las responsabilidades y tareas de
los cargos estan claramente definidas.

37.7 % del perso-
nal considera que
las responsabilida-
des y tareas de los
cargos estan clara-
mente definidas.

Para el afio 2021, 95 % del
personal considera que las
responsabilidades y tareas de
los cargos estdn claramente
definidas.

Encuesta al personal del IDEICE.

R5.5. Personal del IDEICE tiene una
vision clara y compartida sobre los
valores, mision, vision, metodologfa,
procesos y normativas del IDEICE.

Porcentaje del personal que considera
que existe una visién clara y compar-
tida por todos sobre lo que el IDEICE
proyecta ser en el futuro.

44.5% del personal
considera que exis-
te una visién clara
y compartida por
todos sobre lo que
el IDEICE proyecta
ser en el futuro.

Para el a0 2021, 95% del per-
sonal considera que existe una
vision clara y compartida por
todos sobre lo que el IDEICE
proyecta ser en el futuro.

Encuesta al personal del IDEICE.

Porcentaje del personal que considera
que la mision del IDEICE es conocida,
promocionada y compartida.

40.0% del personal
considera que la
mision del IDEICE
es conocida, pro-
mocionada y com-
partida.

Para el afio 2021, 95% del per-
sonal considera que la mision
del IDEICE es conocida, promo-
cionada y compartida.

Encuesta al personal del IDEICE.

Porcentaje del personal que considera
que ha interiorizado y proyecta los va-
lores institucionales.

48.9% del perso-
nal considera que
ha interiorizado y
proyecta los valo-
res institucionales.

Para el afio 2021, 95% del per-
sonal considera que ha interio-
rizado y proyecta los valores
institucionales.

Encuesta al personal del IDEICE.

R5.6. Aumentan los niveles de estabi-
lidad laboral y autonomia de criterio
del personal del IDEICE.

Porcentaje del personal que considera
que su trabajo es estable.

Para el afio 2021, 90% del per-
sonal considera que su trabajo
es estable.

Encuesta al personal del IDEICE.

Porcentaje del personal considera que
acttia con autonomia de criterio.

Para el a0 2021, 90% del per-
sonal considera que acttia con
autonomia de criterio.

Encuesta al personal del IDEICE.

IDEICE 2017
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RESULTADOS

R5.7. Se produce una mejora anual del
desempefio del personal en el orden
del 10 %.

INDICADOR

Tasa de crecimiento promedio anual
del desempenio total del personal.

LINEA BASE

META 2021

El desempefio promedio del
personal crece 10 % anual, a
partir de 2018.

MEDIO DE VERIFICACION

Informes de evaluacion de desempefio

R5.8. Mejoran los niveles de eficiencia
interna del IDEICE.

Porcentaje anual de acciones progra-
madas en el POA y ejecutadas.

Para el afio 2021, el 90% de las
acciones programadas del POA
se ejecutan.

Informes de monitoreo del POA.

Porcentaje anual de productos/servi-
cios programados y ejecutados en el
Plan Estratégico.

Para el afio 2021, se dispensan
el 90% de los productos y ser-
vicios programados en el Plan
Estratégico.

Informes de monitoreo del Plan Estratégico.

R5.9. Aumenta la comprension y uso
de los procedimientos administrativos
internos.

El ndmero de procedimientos adminis-
trativos devueltos.

El nimero de procedimientos
administrativos devueltos se
reduce 90%.

Registros del Departamento Administrati-
vo Financiero.

R5.10. Las compras y contrataciones se
efecttian en los plazos acordados con
los proveedores.

Personal del IDEICE considera que las
compras y contrataciones se realizan
en tiempo oportuno.

90 % del personal del IDEICE
considera que las compras y
contrataciones se realizan en
tiempo oportuno.

Encuesta al personal del IDEICE.

R5.11. Instalaciones del IDEICE mds
limpias y funcionales.

Personal del IDEICE considera dptimas
las condiciones de higiene y limpieza
del local

95% del personal del IDEICE
considera optimas las condi-
ciones de higiene y limpieza
del local.

Encuesta al personal del IDEICE.

R5.12. Personal informado sobre el
procedimiento para la requisicion de
servicios protocolares.

Porcentaje de requisiciones de servi-
cios protocolares estandarizadas, en-
tregadas en los plazos adecuados y de
acuerdo a lo establecido en la guia del
procedimiento.

100% de las requisiciones de
servicios protocolares estan-
darizadas y entregadas en los
plazos establecidos.

Encuesta al personal del IDEICE.

R5.13. Personal informado sobre las
actividades internas y externas de la
institucion.

Personal del IDEICE considera que se
le mantiene bien informado sobre las
actividades internas y externas de la
institucion.

100% del personal manifiesta
que estd bien informado sobre
las actividades internas y ex-
ternas de la institucion.

Encuesta al personal del IDEICE.

Objetivo Estratégico 6

EI IDEICE se posiciona entre los actores del sistema educativo y la opinién piblica como la fuente de con

sulta mas importante sobre evaluacion e investigacion de la calidad educativa.

R6.1. Personal del IDEICE conoce y
aplica la politica y estrategia comuni-
cacional del IDEICE.

Porcentaje del personal técnico y
administrativo del IDEICE que dice
conocer la politica y estrategia comu-
nicacional del IDEICE.

Al aio 2018, el 100 % del per-
sonal técnico y administrativo
del IDEICE dice conocer la poli-
tica y estrategia comunicacio-
nal del IDEICE.

Encuesta al personal del IDEICE.

R6.2. Personal del IDEICE conoce y
aplica las principales estrategias y téc-
nicas de comunicacion.

Porcentaje del personal técnico y ad-
ministrativo del IDEICE que dice haber
aplicado alguna de las estrategias co-
municacionales en la promocién del
IDEICE.

Al afio 2019, el 100 % del per-
sonal técnico y administrativo
del IDEICE dice haber aplicado
alguna de las estrategias co-
municacionales en la promo-
cion del IDEICE.

Encuesta al personal del IDEICE.

R6.3. Las investigaciones y actividades
del IDEICE son resefiadas regular-
mente en los medios tradicionales de
comunicacion.

Nimero de menciones mensuales de
las investigaciones del IDEICE en la
prensa escrita.

Las investigaciones del IDEICE
son resefiadas al menos tres
veces al mes por la prensa es-
crita para el afio 2021

Monitoreo de medios escritos

Ntimero de apariciones de investigado-
res del IDEICE en la radio y la television.

En promedio, los investigado-
res del IDEICE aparecen en ra-
dio y television 5 veces al mes

Informes de Unidad de Comunicacién y Re-
laciones Publicas.
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RESULTADOS INDICADOR LINEA BASE META 2021 MEDIO DE VERIFICACION
Ntmero de re-tweets en Twitter
Menciones en Twitter

Alcance de publicaciones en Facebook

R6.4. Los cibernautas mencionan cada | Participacion en publicaciones de o .
vez més las investigaciones e informa- | Facebook La presencia del IDEICE en el | Estadisticas de las redes sociales.
1 i i 1 0, s e .

ciones del IDEICE y las convierten en Ndmero de“me gusta” en Facebook ciberespacio crece 500 %. Estadisticas pagina web.

tendencia a nivel nacional.
Nimero de visitantes mensuales a

pdgina web
Nimero de visitas mensuales a la pa-
gina web.
R6.5. REVIE aceptada como revista | Nimero de index a que IDEICE se en- 0 1 (atdlogo de afiliacion en linea o certificado
indexada. cuentra afiliado. de asociacion.
Porcentaje de actores educativos que El 80% de actores educativos
dice conocer y utilizar las investigacio- dice conocer y utilizar las in- | Encuesta bienal a los usuarios de servicios.
nes del IDEICE. vestigaciones del IDEICE.
R6.6. Los actores educativos, inves- o : I I
. .| Porcentaje de investigadores que dice El 50% de investigadores dice
tigadores y creadores de opinién " o e L . . -
A ) conocer y utilizar las investigaciones conocer y utilizar las investiga- | Encuesta bienal a los usuarios de servicios.
publica y ciudadanos en general incre- )
. del IDEICE. ciones del IDEICE.
mentan su conocimiento y uso de los
. .- El 30% de creadores de opi-
productos del IDEICE. Porcentaje de creadores de opinién DAL P
L . 4 nion publica dice conocer y ) -
publica que dice conocer y utilizar las - L Encuesta a los usuarios de servicios.
. utilizar las investigaciones del
investigaciones del IDEICE. DEICE

6. PROGRAMACION DE PRODUCCION

PRODUCTOS MEDIO DE CRONOGRAMA
/ INDICADOR META 2021 RESPONSABLE

SERVICIOS VERIFICACION 2017 2018 2019 2020 2021
Objetivo Estratégico 1

Las investigaciones y evaluaciones educativas del IDEICE se amplian en ndmero y alcance, generan conocimientos e informacion, al tiempo que impactan la calidad de la gestion y las
politicas educativas

Nimero de investiga-
dores del Departamen- | 5 investigado- | ,,, . Departamento de
o Némina de personal L
to de Investigaciones | res (tres nue- Investigaciones | -- 2 1 0 0
. del IDEICE .
Nacionales contratado | vos) Nacionales
a tiempo completo

P1.1. Equipo de inves-
tigadores del Depar-
tamento de Investi-
gaciones  Nacionales
suficiente y capacitado

Actividades de capacita-
@6n donde participan
el personal del Departa- | 2 por afio
mento de Investigacio-
nes Nacionales

Informes periddicos
del Departamento
de Investigaciones
Nacionales

Departamento de
Investigaciones | 2 2 2 2 2
Nacionales

P1.2.  Investigaciones | . A

. Ntmero de investiga-

educativas  enfocadas | . N Informes del Depar- | Departamento de
ciones enfocadas a la | 10 investiga-

en la medicion y pon- . . tamento de Investi- | Investigaciones | 2 2 2 2 2
medicion del alcance | ciones

deracion del alcance de e gaciones Nacionales | Nacionales
P de las politicas publicas
las politicas pblicas

Programa informatico

. Inicia  imple- | _, . Departamento de Seguimien-

de monitoreo de la - Pégina web del - - _—_ Implanta-

P1.3.Sistema demoni- | calidad educativa en mentacion en DEICE Investigaciones | -- Disefio Pilotaje én toy mante-
e : . ) 2020 Nacionales nimiento

toreo de la aplicacion y | funcionamiento
cobertura de las politi- Informes perigdicos
cas educativas Nimero de informes | 8 informes de del De a?rtamento Departamento de

generados con el pro- | monitoreo pu- P Investigaciones | - - - 4 4

de Investigaciones

) Nacionales
Nacionales

grama blicados
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PRODUCTOS/

SERVICIOS

P1.5. Investigaciones
educativas realizadas

INDICADOR

Nimero de investiga-
ciones educativas rea-

META 2021

5 investigacio-
nes realizadas

MEDIO DE
VERIFICACION

Informes periddicos
del Departamento

RESPONSABLE

Departamento de

2017

2018

CRONOGRAMA

2019

2020

2021

investigacion y evalua-
(ion educativas

tarias de investigacion
y evaluacion

¢6n y evaluacion
educativas  en
diciembre 2017

de la Mesa Técnica

en alianza con acade- | . y - L Investigaciones | 0 1 1 1
. .| lizas en colaboracién | con entidades | de Investigaciones )
mias o centros de in- . ) ) Nacionales
o . con otras entidades aliadas Nacionales
vestigacion educativa
Ntmero de investiga-
P1.6. Hallazgos educa- | . 9
) ciones que proponen -
tivos generados a par- | . . Informes periddicos
. T innovaciones en el L Departamento de
tir de la conjugacion de . 3 investigacio- | del Departamento L
o abordaje del proceso . L Investigaciones 1 1
formas de conocimien- | """ " nesrealizadas | de Investigaciones )
. investigativo y  del i Nacionales
to convencionales y no 4 Nacionales
A proceso educativo en
convencionales L -
Repuiblica Dominicana
P1.7. Data nacional Base de datos
colectada y procesada | , . de siete in- Departamento de
3y proce Nimero de base de da- S Base de datos par
con estandares inter- tos elaboradas vestigaciones Estudios Interna- | 1 2 1 1
nacionales de calidad colectadas  y | Informes cionales
y comparabilidad procesadas
P1.8. Informes nacio- | | . ) . Departamento  de
Nimero de informes | Dos informes ) )
nales de resultados de ) . Informes Estudios Internacio- 1
o . nacionales nacionales
estudios internacionales nales
Lista de asistencia a
jornada de induccién
Lista de centros au-
] toevaluados en jor-
Ntmero de centros au- | 900 centros au- nada desocializacjién
P1.9. Centros autoeva- | oeyaluados toevaluados Direccion de Pro- | 25 292 292 292
luados, con sus respec- Informes de autoe- )
tivos informes Nimero de informes | 800  informes . gramas Especiales | 29 230 250 300
valuacion de centros
presentados presentados
Lista de centros
registrados en la
plataforma de au-
toevaluacion
Objetivo Estratégico 2
Conformado y en funcionamiento el Sistema de Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa
- . . Al menos 20 vi-
P2.1. Promocién y | Nimero de visitasyre- | . A B
A ) ., | sitasy reuniones | Actas de reuniones | .. ., .
motivacion de la Mesa | uniones de promocién - - Direccidn Ejecutiva | 4 4
- . de promocién de | de la Mesa Técnica
Técnica de la Mesa Técnica -
la Mesa Técnica
100 % de las
Porcentaje de reunio- | reuniones con-
b ; nes convocadas y rea- | vocadas  son
2.2. onvocatoria | |; ; .
- lizadas realizadas Actas de reuniones | . .
y coordinacién de la de la Mesa Técnica Direccion Ejecutiva | 4 4
. i i - 0,
Mesa Técnica Porcent.aje de miem 99 % de Ips
bros asistente a las re- | miembros asis-
uniones realizadas te a las reunio-
nes realizadas
Documento con-
) sensuado de las
P2.3. Establecidas | Documento  consen- | . -
, o . | lineas priorita- .
lineas prioritarias de | suado de lineas priori- | . - " Actas de reuniones | . .. . . 0
rias de investiga- Direccion Ejecutiva | 100%
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PRODUCTOS/

SERVICIOS

P2.5. Establecidos los
mecanismos de inter-
cambio de informacion
entre los miembros de
la Mesa

INDICADOR

Mecanismo  definido
para el intercambio de
informacion

META 2021

A septiembre
2017 se ha de-
finido un meca-
nismo para inter-
cambiar datos e
informacion

MEDIO DE
VERIFICACION

Actas de reuniones
de la Mesa Técnica

RESPONSABLE

Direccion Ejecutiva

2017

100%

2018

CRONOGRAMA

2019

2020

2021

P2.6. Propuesta de
estructuracion del Sis-
tema de Evaluacion e
Investigacion de la Ca-
lidad Educativa como
red de entidades

Propuesta sometida y
aprobada por el Con-
sejo Nacional de Edu-
cacion

Propuesta some-
tida al Consejo
Nacional de Edu-
cacion y aproba-
da a més tardar
diciembre 2018

Ordenanza del Con-
sejo Nacional de
Educacién  institu-
yendo el Sistema

Direccidn Ejecutiva

100%

Objetivo Estratégico 3

Promovidos espacios de analisis de las politicas, programas, proyectos e iniciativas educativas entre instancias estatales, organizaciones sociales, académicos, gestores educativos y

estudiantes

Diecioch Actas de mesas de
) leclocho me- | islogo y debate
P3.1. Mesas de didlogo | Cantidad de mesas de | sas de didlogo y | egucativo
debate educativ i ; ucativi Departamento de
y debate educativo didlogo y debate edu- | debate educati- | Divulaacién 2 4 4 4 4
cativo realizadas vo realizadas al | Informe  periddico 9
afi0 2021 del Departamento
de Divulgacion
Memoria del Con-
i greso
P3.2. Congreso Inter- | Cantidad de congresos f[;rgg;o?egar;igf | Departamento de 1 1 1 1 1
nacional IDEICE IDEICE realizados ) Informe -~ peri6dico | pjyyigacign
dosalafio 2021 | ge| Departamento
de Divulgacion
P3.3. Talleres en torno Nimero de talleres | Dieciséis talle- Departamento de
a los informes nacio- . ) Lista de asistencia | Estudios Interna- | 4 2 4 2 4
realizados res realizados .
nales cionales
Objetivo Estratégico 4
Fomentada la investigacion en el dmbito educativo, a través de programas de capacitacion e incentivo dirigidos a estudiantes, docentes e investigadores
Direccidn Ejecutiva
P4.1. Investigacién-ac- | Nimero de proyectos | 1000 investi- | Reladén de informes | Subdireccion Téc-
cion ejecutadas por los | de investigacion-accion | gacién-accién | de investigacidn-acdén | nica 17 261 261 261 200
docentes finalizados ejecutadas por centros Direccion de Pro-
gramas Especiales
Direccion Ejecutiva
- Inf de investiga- s
P4.2. Investigaciones iorme g Investiga Lo . Subdireccion  Téc-
. » ciones realizadas por el | 60 investigacio- | Informes de inves- | ~.
realizadas por jovenes A ) . ) nica 12 12 12 12 12
investigadores programa Joven inves- | nesrealizadas | tigaciones por afios
tigador Direccién de Pro-
gramas Especiales
Direccidn Ejecutiva
) ) o Doce investida- Subdireccién  Téc-
P4.3. Fondo Nacional | Nimero de investiga- oce 1vesTga AT
. ) ) ciones  finan- | Informes de investi- | Nica,
de Evaluacion e Inves- | ciones financiadas y dadas v finali- | aaciones bor afio o 3 3 3 3
tigacién Educativa finalizadas radas y g P Planificacin
Direccion de Pro-
gramas Especiales

IDEICE 2017
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PRODUCTOS/

SERVICIOS

P5.1. Manual de orga-

INDICADOR

Aprobado e implemen-

META 2021

Manual de Or-
ganizacion del

MEDIO DE
VERIFICACION

Resolucion del Mi-

RESPONSABLE

Departamento de

2017

2018

CRONOGRAMA

2019 2020

2021

o - tado el Manual de Or- | IDEICE aproba- | nisterio de Adminis- | Planificacion y De- | 90% 100%
nizacion y funciones o . D
ganizacion del IDEICE | do y en vigor | tracion Piblica sarrollo
paraenero 2018
El Consejo Na-
P5.2. Nueva ordenanza | El  Consejo Nacional | cional de Edu- .
. ) ) ) Acta de reunién del
del Consejo Nacional | de Educacién aprueba | cacién aprueba ) . TP
9 Consejo Nacional de | Direccién Ejecutiva 100%
de Educacion sobre el | nueva ordenanza sobre | nueva ordenan- Educacion
IDEICE el IDEICE za sobre el IDEI-
(Een2018
Manual de Car-
Aprobado y en vigor el | gos del IDEICE | Resolucion del Mi- | Departamento de
P5.3.Manual de cargos | Manual de Cargos del | aprobado y en | nisterio de Adminis- | Planificacion y De- 100%
IDEICE vigor para ene- | tracién Piblica sarrollo
102018
) - )
P5.4. Programa de | Porcentaje del perso- 100% del per- | Registro ‘de Carta
. . L sonal ha par- | compromiso  fir- 100%[100%
induccion de personal | nal que ha participado | . . Departamento de ) .
: .| ticipado en el | mada y sellada por Contenidos | Induccion
del IDEICE definido y | en el programa de in- Recursos Humanos )
o L programa  de | empleados y repre- elaborados | aplicada
en ejecucion duccion ; »
induccién sentante RR-HH
Al afio 2018, el
IDEICE  cuenta
con instructivo
P5.5. Definido el pro- | Instructivo define el a[')rob?fio ppr la -
. - | Direccién Ejecu- | Oficio de aproba-
ceso de requerimiento | proceso de requeri- | . - . Departamento de
. . _ | tiva, que define | cién del Director 100%
de los servicios de ges- | miento de los servicios - Recursos Humanos
- » el proceso de | Ejecutivo
tion de personal de gestion de personal .
requerimiento
de los servicios
de gestion de
personal
90 % del perso-
P5.6. Inclusién de per- | Porcentaje del personal | nal del IDEICEen | Disposiciones  del Departamento de
sonal del IDEICE en la | del IDEICE en carrera | carrera adminis- | Ministerio de Admi- p 40% 20% 20% 10%
A N . o Recursos Humanos
carrera administrativa | administrativa trativa para el | nistracion Pdblica
afio 2021
Una evaluacion
P5.7. Evaluacién de | Nimero de evalua- | anual de des-
. ) . . .| Informes de evalua- | Departamento de
desempefio del perso- | ciones de desempefio | empefio  apli- 6 de desemperio | Recursos Humanos 1 1 1 1 1
nal del IDEICE aplicadas cada a todo el P
personal
Informes del Depar- | Departamento de
POA disefiado 5POA disefiados | tamento de Planifi- | Planificacion y De- | 1 1 1 1 1
cacion sarrollo
P5.8. Disefiado e im- L ) 5 reuniones de Departamento de
) Reunién de ajustes al | ~. ’ P
plementado un siste- . ajuste al Plan | Ayuda memoria Planificacion y De- | 1 1 1 1 1
.« .. | PlanEstratégico -
ma de planificacion Estratégico sarrollo
interna del IDEICE Plan Estratégi- Denartamento. de
Disefio de Plan Estraté- | co  2022-2026 | Documento del Plan Plaiiﬁcacién De- 50% 100%
gico 2022-2026 disefiado  en | Estratégico y ° 0
sarrollo
octubre 2021
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PRODUCTOS/ MEDIO DE CRONOGRAMA
INDICADOR META 2021 . RESPONSABLE
SERVICIOS VERIFICACION 2018 2019 2020
Tres  informes
anuales de se-
Plataforma del Plan | guimiento  al | Informes del Depar- | Departamento de
Operativo Anual del | POA, en abril, | tamento de Planifi- | Planificacién y De- 2 2 2 2
IDEICE agosto y di- | cacion sarrollo
P5.9. Disefiado e im- ciembre, a par-
plementado un sis- tir el afio 2018
tema de monitoreo y | Realizadas reuniones
- . o Departamento de
evaluacién del IDEICE | de seguimiento a los | Una  reunidn ) P
Ayuda memoria Planificacion y De- | 1 1 1 1 1
avances del Plan Estra- | anual
- sarrollo
tégico.
Informes de avance del Un  informe Informes del Depar- | Departamento de
Plan Estratégico elabo- anual tamento de Planifi- | Planificacion y De- | 1 1 1 1 1
rados cacion sarrollo
PSJ.?' Ed""?" y dISFn_ Ejemplares del instruc- | 60 ejemplares
bucién de instructivo | - o . Departamento
L tivo de procedimientos | distribuidos al | Listado de recep- L
sobre los procedimien- e - Administrativo  y | 60
L administrativos inter- | personal duran- | cién firmado N
tos  administrativos o - Financiero
. nos distribuidos te el afio 2017
internos
P5.?1.!({>madas de - | Nimero de jornadas i(f:a’;r:)tijd(;rsnadzsl Programa y lista de Rgrgie:lir;traa:vinto ) )
pacitacién al personal impartidas ~P asistencia amini y
del IDEICE sobre pro- afo 2021 Financiero
cesos administrativos | B ) Departamento
en la administracign | Numero de participan- | 30 personas por | Programay lista de Administrativo y | 60 60
ibli tes en las jornadas jornada asistencia o
publica Financiero
P5.12.  Pardmetros 90% de las mer-
establecidos con los | Mercancias y servicios | canciasyservicios .
. - - Registros de entra- | . . .
plazos de entrega de | adquiridos recibidos en | adquiridos se re- da al almacén Division de Compras | 90% 90% 90% 90% 90%
mercancias y servicios | tiempo oportuno ciben en tiempo
adquiridos oportuno
Fecudon ~ y Lista de asistencia o
o Horarios especiales continuidad del onche Servicios Generales | Ejecucion | Vigencia | Vigencia | Vigencia | Vigencia
P5.13. Mantenimiento horario especial p
e higiene de la insti- fE——
tucion Guia de rotacion de ac- | -2 oRtlma Seguimiento visual . N - - o S
L para rotacion de L Servicios Generales | Ejecucion | Vigencia | Vigencia Vigencia | Vigencia
tividades de actividades
deberes
P5.14. Guia del pro- Eemplares de Ia quia Area  Administra-
cedimiento para la J 'p ) 9 60 ejemplares | Lista de recepcion | tiva, Unidad de
o .| distribuidos al personal | . . .°" ) 100%
requisicion de servicios distribuidos firmada Protocolo, Unidad
del IDEICE
protocolares de Compras
P5.15. Calendario con
las actividades inter- | Nimero de notificacio- Al menos una
A notificacién | Copia de envio Unidad de Protocolo | 12 12 12 12 12
nas y externas de la | nesenviadas
Lo mensual
institucion

Objetivo Estratégico 6

El IDEICE se posiciona entre los actores del sistema educativo y la opinién piiblica como la fuente de consulta mas importante sobre evaluacion e investigacion de la calidad educativa

P6.1. Politica y estra-
tegia de comunicacion

Documento de politica
y estrategia comunica-
cional aprobado

Documento de
politicay estrate-
gia comunicacio-
nal aprobado en
diciembre 2017

Documento de
aprobacion de la
Direccién Ejecutiva

Unidad de Comu-
nicacién y Relacio-
nes Publicas

100 %

del IDEICE disefiada y
en implementacién

Porcentaje de inicia-
tivas de la estrategia
implementada

100 % de las
iniciativas imple-
mentadas a par-
tir del afio 2018

Informes de la
Unidad de Comuni-
cacién y Relaciones
Publicas

Unidad de Comu-
nicacién y Relacio-
nes Publicas

100 %

100 %

100 %

100 %

IDEICE 2017
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PRODUCTOS/ MEDIO DE CRONOGRAMA
INDICADOR META 2021 . RESPONSABLE
SERVICIOS VERIFICACION 2017 2018 2019 2020
Para el afio
Ntmero de informa- 201?’ el IDEICE Informes de la i .
) . envia al menos . .| Unidad de Comuni-
ciones enviados a los . .| Unidad de Comuni- - )
medios tradicionales tres informaco- cacion y Relaciones cadén y Relaciones 3 3 3 3
P6.3. Colocacion de los — nesalos medios | . . y Piblicas
-2 o de comunicacion - Publicas
productos y activida- tradicionales de
des del IDEICE en los comunicacion
medios tradicionales Para el aio
de comunicacién i i y
N:;nioe:veiér?:g ror:\; é??ﬂ:(lj:) leme:; Informes de la Uni- | Unidad de Comuni-
q” L Q€1 dad de Comunica- cacion y Relaciones 20 20 20 20
cion sobre productos y | recibe informa- cones Pablicas Piblicas
actividades cion del IDEICE
alcanza los 20
Para el afio
P6.4. Coordinacién de Ndimero de medios tra- 2018, los inves-
la participacion de in- dicionales en los aue tigadores  del | Informes de la Uni- | Unidad de Comuni-
vestigadores del IDEICE - ) 4 .| IDEICE partici- | dad de Comunica- | cacion y Relaciones 15 15 15 15
. .. | participan los investi- i L o
en los medios tradicio adores del IDEICE pan en 15 me- | ciones Pdblicas Publicas
nales de comunicacion | 2 dios distintos de
comunicacion
Para el afio
Redes sociales en las iﬁlﬁd:lsﬂﬂf Informes de la Uni- | Unidad de Comuni-
que el IDEICE difunde . dad de Comunica- | cacién y Relaciones | 6 6 6 6 6
. . formaciones por | . - o
informaciones .| ciones Pdblicas Piblicas
o las 6 redes socia-
P6.5. Difusion de pro- les principales
ductos y actividades .
del IDEICE en el cibe- Para el afio
respacio 2017, el IDEICE
] .| difunde  por | Informes de la Uni- | Unidad de Comuni-
Nimero de mensajes : - )
. lo menos un | dad de Comunica- | cacion y Relaciones | 1 1 1 1 1
diarios R . L
mensaje diario | ciones Pdblicas Piblicas
en sus redes
sociales
. . Plfbhcados dos Centro de Gestion
(antidad de ndmeros | ndmeros anual- L -
. Web institucional de la Informaciény | 2 2 2 2 2
anuales publicados mente de la -
Documentacion
REVIE
P6.6. Publicacion de la
REVIE Para el afio
La REVIE alcanza la ca- 2018, laRE- Base de Datos LA- Centro de Ge?t,lon
PR VIE alcanza la de la Informacion y 100%
tegoria de indexada . TINDEX -
categoria  de Documentacion
indexada
. , A partir del aio Informes de la Uni- | Unidad de Comuni-
Numero de envios | 2018, el IDEICE ) - )
P67, Envio de | anuales realiza 8 envios dad de Comunica- | cacion y Relaciones 8 8 8 8
.7. Envio de los pro- ; o o
durtos e nformaciones anuales ciones Piblicas Publicas
del IDEICE directamen- i ; Para el afo
te a los actores educa- | "UMer0  de act.ores 2021, reciben ) ) )
tivos, investigadores y educativos que reciben los trabaios. del Informes de la Uni- | Unidad de Comuni-
’ - bajos | oo 0290 %1 dad de Comunica- | cacion y Relaciones | 2,000 [ 5000 | 10,000 {20,000 | 30,000
creadores de opinign | € SU COTe0 A0S ey o | dad de o oy ’ ’ ' ' ’
e informaciones del ciones Publicas Piblicas
rreo 30,000 ac-
IDEICE .
tores educativos
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PRODUCTOS/

SERVICIOS

INDICADOR

META 2021

MEDIO DE
VERIFICACION

RESPONSABLE

2018

CRONOGRAMA

2019

2020

Visitantes al stand del gggale‘gzllt:tgt:; Libro de visitas fir- Departamento de
IDEICE en la Feria del Divulgacion Cien- | 500 500 500 500 500
. del IDEICE en la | mado .
Libro . ) tifica
Feria del Libro
P6.8. Presentacion de Dos  talleres | Encuesta realizada
las producciones del | Talleres de capacita- | anuales de | por el Centro de | Centro de Gestion
IDEICE en espacios aca- | cién sobre INERED im- | capacitacién | Gestién de la infor- | delaInformaciény | 2 2 2 2 2
démicos y educativos | partidos sobre  INERED | macién y Documen- | Documentacion
impartidos tacion a sus usuarios
Talleres sobre articulos | 40 talleres im- | Listado de partici- Centro de Geét,lon
) i ) de laInformaciény | 8 8 8 8 8
de REVIE impartidos partidos pantes -
Documentacién
Se triplica el
P6.9. Programa de ra- rating del Pro- Departamento de
dio en Radio Educativa | Rating de Programa grama en Radio | Monitoreo de rating .p - 10% 50% 100% 200% 300%
. . Divulgacion
Dominicana Educativa Do-
minicana
Las visitas men-
Pﬁ.m. Pagina web ins- V|,5|t'as mensuales a la | suales a Ia'pag|— Estadisticas de viitas D|\{|§|on de infor- 10% 100% 200% 400% 500%
titucional pdgina web na web se incre- matica
mentan 500%
Porcentaje de Recursos Auditoria de los re- (Centro de Gestion
catalogados y dlasifi- | 100% G de la Informacion y 20% 60% 100%
cursos bibliograficos -
P6.11. Recursos biblio- | cados Documentacién
grdficos  clasificados | Afiliacion a la Asocia- Centro de Gestion
bajo los estandares | cion de Bibliotecas Uni- de la Informacion
internacionales versitarias, de Investi- | 100% (ertificadodeafiliacion | y  Documentacién, 100%
gacion e Instituciones Direccion Técnica y
del Caribe (ACURIL) Direccin Financiera
1000 ejemplares
delpre congreso 1000 1000 | 1000 1000 1000
Nimero de ejemplares | 1000 ejemplares | 5 . - iones Departamento de | 100 | 1000 | 1000 1000 1000
P6.12. Coordinacion de | publicados, segtin tipo | del congreso Divulgacion
las publicaciones del 100 de cada 100 100 100 100 100
IDEICE para fines de estudio
distribucion Todas 1
odas las pu- i
Centro de Gestion
Solicitudes de ISBN y/o | blicaciones del L 5
ISNN DEICE. tendrén Publicaciones de IaInforme?cllony 10 10 10 10 10
. Documentacion
su registro
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7.SISTEMA DE MONITOREO Y EVALUACION I

7.1. Concepcion coordinacion

El Sistema de Monitoreo y Evaluacién del Plan Estratégico Institucional 2017-2021 del IDEICE
pretende generar informacién para retroalimentar a los actores involucrados y aportar evi-
dencias sobre los niveles de ejecucion y logro de los productos y resultados; la informacién
resultard relevante para la toma de decisiones oportunas, que permitirdn graduar los niveles
de desempeio y readecuar estratégicamente el Plan mismo.

El monitoreo y evaluacion se enfocan en dar seguimiento a los productos y los resultados
definidos en el Plan Estratégico Institucional. En tal sentido, se pregunta sobre la eficiencia y
eficacia de la organizacion en la implementacion de su cadena de objetivos.

La eficiencia se entiende como la capacidad de realizar las actividades y entregar los productos
en la cantidad, tiempo y costos previstos. La eficacia se asume como el logro de los resultados
esperados.

El Departamento de Planificacion y Desarrollo del IDEICE dirigira el Sistema de Monitoreo y
Evaluacion del Plan Estratégico 2017-2021. Tendrd las responsabilidades de:

a) Disefar, programar y dirigir los procesos implicados en el Sistema de Monitoreo y
Evaluacién.

b) Disenar los formularios para la presentacién de los distintos tipos de informes.
¢) Recibir, revisar y validar los informes presentados por las unidades del IDEICE.
d) Socializar los resultados de los procesos de monitoreo y evaluacién.

e) Dar seguimiento a los indicadores del Plan.

f) Velar por la implementacion de las recomendaciones propuestas en los informes de
monitoreo y evaluacion.

g) Proponer las graduaciones necesarias al Plan.

7.2. Fuentes de informacion

El sistema de monitoreo y evaluacion disefiado para el Plan de articulacién se alimentara de
informacioén cuantitativa y de informacién cualitativa.

La informacién cuantitativa basica serd generada por los registros administrativos del IDEI-
CE. Las demas informaciones, tanto cuantitativa como cualitativa, tendrdn como fuente las
siguientes herramientas:

a) Evaluacién de Desempefio Anual del Personal, segun los estandares del Ministerio
de Administracion Publica, que estara a cargo del Departamento de Recursos Hu-
manos.

b) Encuesta Anual al Personal de IDEICE, que estara a cargo del Departamento de Re-
cursos Humanos.

¢) LaEncuesta Bienal de Impacto del IDEICE, que estara a cargo del Departamento de
Planificacién y Desarrollo.

d) Los Informes de Autoevaluacion de Centros, que estaran a cargo del Departamento
de Programas Especiales.
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Los Informes de Evaluacion de Desemperio de los docentes, que estaran a cargo del
Departamento de Programas Especiales.

Los cuestionarios de evaluacién aplicados al final de cada actividad del IDEICE, que
estaran a cargo de la unidad organizadora de la actividad.

7.3. Indicadores

Para el levantamiento y seguimiento de la informacion se ha definido una bateria de indica-

dores sob

re variables significativas, que arrojaran informacion sobre el proceso de implemen-

tacion, los productos y los resultados. A tal fin, se han considerado dos tipos de indicadores

a)

Para regis
Matriz en

a)

Indicadores de resultados, que miden el nivel de avance y la calidad en los impactos
que prevé generar el Plan Estratégico en los actores educativos y en el Sistema Educativo.
Los indicadores de resultados y sus metas fueron definidos en el acépite 5 de este Plan.

Indicadores de productos, que miden el nivel de avance y la calidad en la dispensa-
cién de los productos y servicios previstos por el Plan Estratégico. Los indicadores de
productos, sus metas y su programacién fueron definidos en el acapite 6 de este Plan.

tro y seguimiento del comportamiento de los indicadores se diseié un Sistema de
Excel con tres médulos:

Modulo de Resultados: que contiene los indicadores de resultados con su linea
base, su meta al 2021, su medio de verificacién, responsable y columnas para regis-
trar su evolucién anual.

Médulo de Productos: que contiene los indicadores de productos con su linea
base, su meta al 2021, su medio de verificacién, responsable, programacién anual y
columnas para registrar su ejecucion anual.

Madulo del Cuadro de Mandos, para la gestion no solo del Plan Estratégico sino
también del IDEICE, con las cuatro perspectivas del Cuadro de Mandos alineadas a
los objetivos estratégicos del Plan Estratégico, con sus respectivos indicadores, me-
tas al 2021 y columnas para registro del nivel de avance.

7.4. Periodicidad y reportes

El Sistema de Monitoreo y Evaluacién del Plan Estratégico Institucional 2017-2021 del IDEICE

prevélap

a)

resentacion de tres tipos de informes de monitoreo, con distinta periodicidad:

Informe Mensual de Monitoreo de Medios: Recoge los indicadores correspondien-
tesalosresultados R6.3y R6.4,y a los productos P6.3, P6.4, P6.5 y P6.10. Es elaborado
mensualmente por el Departamento de Comunicacion y Relaciones Publicas.

Informe Anual de Productos y Resultados: Recoge el estado de los indicadores
de productos y resultados pautados para ser levantados con periodicidad anual. A
mas tardar el 15 de diciembre de cada afo, la unidad que aparece como responsable
de cada producto y resultado con sus indicadores remite la informacién al Departa-
mento de Planificacién y Desarrollo, que se encarga de consolidarla, sistematizarla y
analizarla en el Informe Anual de Productos y Resultados.

Informe Bienal de Resultados: Recoge el estado de los indicadores de resultados
pautados para ser levantados con periodicidad bienal. Durante los meses de verano
de los afos 2019 y 2021, el Departamento de Planificacion y Desarrollo dirige la En-
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cuesta Bienal de Impacto, en la que se levanta el estado de los indicadores bienales.
Los resultados de la encuesta son sistematizados y analizados por el Departamento
de Planificacion y Desarrollo en el Informe Bienal de Resultados.

La informacién generada por el Sistema de Monitoreo y Evaluacién tiene por finalidad retroali-
mentar a los actores del Plan, por lo tanto, son estos sus receptores principales. En tal razén, el
Departamento de Planificacion y Desarrollo esta obligado a remitir los informes de monitoreo
y evaluacién a todo el personal del IDEICE y organizar una exposiciéon detallada de los mismos
anualmente a todo el personal.

8. RESPONSABILIDADES Y PROGRAMACION I

La responsabilidad primera sobre la coordinacién y ejecuciéon racional del Plan Estratégico Ins-
titucional de IDEICE recae en el Departamento de Planificacion y Desarrollo. Esta responsabi-
lidad es distribuida y compartida por los coordinadores de unidades, cada uno de los cuales
tiene a su cargo un conjunto de productos, resultados, indicadores y metas que debe producir,
alcanzar, monitorear y registrar. La ejecucion del Plan iniciard en verano 2017 y finalizard en
verano de 2021.
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